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YANACAQ NASOSLARININ VURMA KLAPAN CUTUNUN HiSSOLORININ
DIFFUZiYA XROMSILISIUMLAMA iLO BORPASI

9sadov Sovqi Naib oglu

Azarbaycan Texniki Universiteti
Baki sohari, H.Cavid pr 25.

shovqi-2004@rambler.ru

Xulasa. Magalada YTH-5 (VTHM-4) cargali yanacaq nasoslarinin vurma klapanlarinin
presizion detallarmmin diffuziya metallasdirilmast ila barpast va sathi méhkamlandirilmasina
aid nazari va tacribi naticalor 0z aksini tapmusdir. MoQalodo ovuntularda qazfazali va
vakuumda buxarfazali diffuziva metallagdirma zamam ortiik qatimimin amoala galmasing
baximusdr. Hor iki Usul Ugun Ortlklorin alinma rejimlari Vo qalinliglar: tayin edilmisdir.

Acar sozlar: ortuk, diffuziya, yeyilmayadavamlilig, nasos, yanacagq.

Giris. Azorbaycan Respublikasinin iqtisadiyyatinin inkisaf etdirilmosi muhim
vazifalordon biridir. Buna gora do mixtalif sahalors aid sahibkarligin inkisafina xiisusi digqat
verilmolidir. Sahibkarligin inkisafi vo dovlet milkiyystinin 6zallosdirilmo prosesi xidmat
muoassisalorinin inkisafini, o climlodon texniki xidmatin genislondirilmasini stimullasdirir. Bu
konteksdo masinlarin etibarliligimin vo resursunun ohomiyyatli olarag yiksaldilmasi
istismarda olan xususi mirokkob texnikanin firma tomirinin inkisafini nozordo tutur. Bu
onunla slagadardir ki, xalq teSarriifatinin miixtolif saholorinds dizel muharriklari ilo horokato
gotirilon maginlar istismar olunmagqdadir.

Mévzunun aktualhigr. Olkomizin yanacag-enerji resurslarina hor bir vasito ilo gonast
edilmosi mihum problemlordon biridir. Neft mohsullarinin osas istehlakg¢isi daxili yanma
muharrikloridir. Onlar malum stlnluklors malik olaraq, mobil energetik qurgular kimi 6z
ohamiyyatini yaxin galocokds saxlayacaqdir.

Dizel mdiharriklorinin uzunomurliyt texniki voziyyoti yanacagq nasoslarmin islomo
gabiliyyatindon asilidir. Yanacagi veran sistemin is qgabiliyyatinin yikssldilmasi hom nozari,
hom do praktiki mihim masaladir. Onun hallindon miharrikin hom etibarligr, hom do
faydaliligr (qonastliliyi) astlidir. Yeni miiharriklor Gglin bu masalonin holli is prosesinin,
kostruksiyanin, hazirlanma tenologiyasinin vo texniki xidmotin tokmillogdirilmasinda,
muharrikin tamirinds iss detallarin barpasinda vo istsmar zamani texniki xidmotdos axtarmaq
lazimdir.

Tadqiqgatin maqsadi. YTH-5 (YTHM-4) corgoli yanacaq nasoslarinin vurma
klapanlarinin presizion detallarinin diffuziya metallasdirilmasi ilo barpasi va sathi
mohkamlandirilmesidir.

Tadgigat obyekti. VTH-5, YTHM-4 tipli yanacaq nasoslarinin  vo gomi
muharriklorinin yanacaq aparatlarinin presizion vurma klapani.

Tadqgiqat metodlari. Damir-karbon orintilorindon hazirlanmis detallarin sothlorinds
ortiklorin alinmasinin bir ¢ox iisullari mévcuddur. Ortiikllorin tosnifatlarina géro bir sira
novlori var. Diffuziya ortiklarina goro bu tosnifat Q.N. Dubinin torafindon islonmisdir. Bu
tosnifatin asasini miihitin fiziki-kimyavi xarakteristikalar togkil edir.
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Presizion detallarin borpast iiglin iki lisul se¢ilmisdir: qazfazali vo buxar fazali.
CGokdurmo usulunun har ikisi hom kontakt, ham do geyri-kontakt Gsulu ilo aparila bilor. Bu
usullardan on mahsuldar hesab olunan kontakt cokdirms tsuludur.

Buxarfazali cokdiirmo tisulunun aparilmasi, masalon vakuumda xromlama aparmaq
daha semaralidir.

Ovuntularda poladin qazfazali kontakt diffuziya cokdiirmo texnoloji cshstdon sads
olaraq tamir miassisalari Gi¢tin an munasib tsul hesab olunur. O fordi va seriyali istehsalatlar
Uclin igtisadi cohotdon samoaralidir vo ¢ox doyarli avadanliq tolob etmir. Alinan Ortiiklor
detallarin xatti 6l¢tlorinin on béyiik artimini toamin edir.

Bu prosesin aparilmasi zamani cokdiiriilon element (hazir halda vo ya ferroorintids) vo
aktivlasdirici-hidrogenin halloid birlosmasi olan ovuntu qarisigindan istifads olunur.

Buxarfazali vakuumlu ¢6kdiirms Gsulundan istifads olunmasi daha magsads uygundur.
Bu onunla izah edilir ki, alinan ortiik yiiksok sathi keyfiyyatlo farglonir.

Deyilonlori nazars alaraq, masin vo aparatlarin detallarinin barpasi texnoloji prosesinin
islonmasi {igiin kontaktli qazfazali vo vakumda buxarfazali ¢okdiirms iisullarindan istifads
olunmalidir. Har bir Usul 6zlinomaxsus texnoloji xisusiyyatlora malikdir vo detallarin barpasi
vo mohkamlondirilmasi tigtin prosesin texnoloji parametrlori islonilib dagiglosdirilimalidir.

Masin vo aparatlarin detallarinin sathlorino elementlorin kompleks sokildo ¢okdurilmasi
zamani asasin elementlarinin yenidon paylasdirilmasi bas verir.

Materiallar vo mizakiralar

Kimyovi-termiki emalin miixtalif metodlar1 ilo is¢i sothlori borpa edilmis vo
mohkomlondirilmis detallar miiasir mexanizm vo masinlarda genis totbiqini tapmigdir. Lakin
bazi hallarda kontakt yikloma soaraitlorine diffuziya ortlydnin yeyilmasi mexanizmi haqqinda
molumatlarin olmamasi onlarin tiplarinin dizgin secilmasini ¢atinlogdirir. Toadgiqgatlar
gostordi ki, yanacaq aparatlarinin presizion detallar1 asason abraziv yeyilmoayas moruz galir.

Tomir fonduna daxil olan YTH tipli yanacaq nasoslarmin plunjer vo oymagqlarinin
yeyilmoasinin analizi noticasindo miisyyon edilmisdir ki, diffuziya metallagdirilma prosesindo,
ayilmani nozoro almagqla, onlarin tam barpasi ticiin tolob olunan xotti dlgularinin doyismasi
mivafig olaraq diametra 70-80 mkm vo 50-60 mkm toskil etmalidir. 1150 °C temperaturda
buxarfazali vakuumlu xromlamadan sonra plunjerlarin ayilmasinin orta giymati 0,006 mm-i
asmir, maksimal isa 0,012 mm togskil edir. Mexaniki emali nazars alaraq yuxarida gostarilon
xatti Ol¢l doyismoasi 160-180 mkm toskil etmolidir. Mduoliflorlorin islorinds masin vo
apartlarin detallarinin diffuziya metallasdirilma ilo-xromlama, titanlasdirma, borxromlama,
borxromnikelloma-barpast vo moéhkomlondirilmasi todqiq olunmus vo proseslorin optimal
rejimlori mioyyon edilmisdir.

Xromlama prosesi zamani detallarin xatti 0l¢tlarinin Kigik doyigmasi tomir fondunun
tam barpasina imkan vermoyan négsan cohatidir ki, bu da onlarin sonayeds genis tatbigini
mohdudlasdirir. Polad markalarinin segilmasi xromlama rejimlorinin doyismasi ilo Ortlyin
qalmliginin artirilmasi cohdlori istanilon naticalori vermir. Bunu nozars alaraq son illor xrom,
bor, silisium, aluminium vo digor elementlorin ssasinda kompleks diffuziya qatlarinin
alinmasina bdyiik diqgoet verilir. Kompleks diffuziya metallagdirilma ilo detallarin tolob
olunun xatti Olgllorinin artmasi tomin olunur, lakin bu zaman onlarm sathlorinin barkliyi
18000-24000 MPa toskil edir, hanst ki, onlarin zavod texnologiyasi ilo mexaniki emalini
catinlogdirir [1, 2]. Diffuziya ortlklorinin mexaniki emali mualliflor torafindon todqiq olunus
Vo abraziv materiallarin se¢ilmasi ilo optimal emal rejimlori miisyyon edilmisdir.
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Borpanin yeni texnoloji prosesi xatti Olcllorin 160-180 mkm va sathi barkliyini iso
5000-6000 MPa araliginda doyismasini tamin etmolidir. Gostarilon sathi barklik karbid, nitrid
vo borid ortuklarinin - barkliyindon asagidir vo qalvanik, azotlagdirilmis Ortiiklarin
mikroborkliyino yaxindir. Bu isa 6z ndvbasinds barpadan sonra detallarin mexaniki emalina
imkan verir.

Detallarin sothlorina birge vo ardicil xrom va silisiumun cokdirilmasi bu texnoloji
prosesin daha perspektiv oldugunu gostarir.

Bizim apardigimiz todgiqgatlar gostorir ki, agir siirtlinms soraitlorinds isloyon masimlarin
yeyilmis detallarinin  sothinin  barpasinin  vo mohkamlondirilmasinin - on  perspektiv
usullarindan  biri xromsilisiumlamadir. Moalumdur ki, kontakt  yuklomada
xromsilisiumlagdirilmis ortiiklorin is qabiliyyoti onlarin yiiksok mohkomliyi ilo birlikds
plastikliyinin artmasi ilo yiksslocok. Eyni zamanda osas materialin mexaniki xassalorinin
yuksalmasi is qabiliyyatini yiksaldir.

Kompleks ¢okdirma ilo diffuziya metallasdirilma zamani yiiksok barklikli, yeyilmoya
davamli, 6zoklo yaxsi olagesinin olmasi ilo yanasi asindirict miihitlordo vo Yyiksok
temperaturlarda kifayst godor davamliga malik gatlarin alinmasi miimkiindiir. Lakin g¢ap
olunmus osorlorin molumatlar1 bu iisul ilo barpa olunmus nimunslorin Xatti 6l¢tlorinin
doyismosi, barpa olunmus masin detallarinin diffuziya qatlarinin strukturu vo xassalori
haqqinda tam dagiq tasavvir alds etmoays imkan vermir.

Bu magsadls tadqgiqatlar XBI, 11X 15, 25X5MA va 45 markali poladlardan hazirlanmis
presizion nimuns detallar Uzarinds aparilmisdir. Masinlarin detallarinin xromsilisiumlama ila
borpasi kontakt qazfazali vo buxarfazali iisullarla aparilmisdir.

Kontakt qazfazali cokdiiriilma prosesi paslanmayan poladdan hazirlanmis konteynerdon
Vo oriyan coftodon istifado etmoklo CHO-4.8.2.5/13.4.1 modelli sobada aparilmigdir.
Qazfazali cokdiiriilmas texnologiyast asagidaki ardicilliqla aparilir.

Detallar konteynerds yerlosdirildikdon sonra, ¢okduriict element olan ovuntu vo prosesi
aktivlosdiron vasito yuklonir. Sonra reaksiya sahasi hermetiklosdirilir. Bunun {igiin
konteynerin sathi iglonmis qarisiq vo ariyan cofto ilo ortiiliir (natriumslikath siiga ilo). Sonra
konteyner sobaya yiklonir, is¢i temperatur yaradillr vo bu temperaturda mioyyan vaxt
saxlanilir. Proses qurtardiqgdan sonra konteyner soba ilo birlikds (vo ya ayriliqda) soyudularaq
sobadan ¢ixarilir vo s6kulir.

Buxarfazali ¢okdiirmoe elektrik qizdiricii CHB tipli vakuum sobasinda aparilir.
Buxarfazali ¢okdiirmo prosesi aparilmazdan ovval detallar konteyners yuklonir, ¢okdirma
elementli ovuntu ilo doldurulur, gapagla ortilir vo vakuum sobasinda yerlosdirilir. Sonra
konteyner is¢i temperatura qodar qizdirilir vo bu temperaturda vakuumda saxlanilir. Isci
temperaturda saxlanma muddsti basa ¢atdigdan sonra konteyner soba ils birlikds soyudulur.
Sonda konteyner sobadan ¢ixarilir vo detallar oradan ¢ixarilir.

Aktivlasdiricilor kimi NH4Cl, KF, KCI, KBr va KJ-don istifade olunmusdur. Tasdig
olunmusdur ki, xromsilisiumlama zamani bu aktivlasdiricilordan istifado olunmasi detallarin
Xotti  OlgUlorini  artirir.  Detallarin =~ xotti ~ 6Olgllorinin - maksimum  arttmi ~ NH4Cl
aktivlosdiricisindon istifado olundugda alinir. Bu zaman eyni zamanda eyni 6l¢iilii ortiiklor
alinir, ¢okdiiriilon ovuntular detallarin sothine yapigmir va s.

Amonium-xloridin slave olunmasimnin 60 % xromu va 40 % silisiumu olan terkibin
aktivliyino tosiri tadqiq olunmusdur. Aparilan todgigatlar naticasinds tosdiq olunmusdur ki,
amonium-xloridin slave olunmasi xromun ¢okmo qabiliyyatini koskin artirir. Naticodo
cokdirmo osason xromla bas verir. Digar torafdon amonium-xloridin slave olunmasi silisid
fazasinin miqdarini bir qadar artirir vo bu da xatti 6lgllorin bir godor do artmasina sobob olur.
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Todgigat naticasinds tosdiq olunmusdur ki, garisigin torkibinds amonium-xloridin optimal
miqdar1 5 %-dir.

Borpa olunmus detallarin xotti Olgllorinin maksimal qiymatlorinin alinmasi iigiin
¢okdiiriici qarisigin torkibindo silisiumun vo xromun optimal faiz tutumlart miisyyon
edilmoalidir. Odur ki, xromsilisiumlama zaman1 xromun va silisiumun miqdarlart 20 %-don 90
%-o godor doyisdirilir. Ovuntunun torkibinds tomiz xromun miqdarinin 50-60 % -o godor
artirilmasi barpa olunan qatin qalinligini gézs garpacaq doracads artirir.

Qeyd etmok lazimdir ki, xromun miqdarinin 65 %-don va silisiumun isa 37 %-dan ¢ox
artirilmast  qazfazali xromsilisiumlama zamani niimunslorin  sathlorinin  keyfiyyatinin
pislosmasina sobab olur. Nimunalarin Xatti 6l¢llorinin maksimal artimi ¢okdiiriilon ovuntuda
60 % xrom va 35 % silisium oldugda va 5 % amonium-xloriddon istifads edildikds alinir.

Aparilan todgigatlarda mihim amil hesab olunan va 0rtiik gatinin maksimal qalinligini
tomin edan prosesin optimal temperaturu vo middsti misyyan edilmisdir. Xrom va silisiumla
kompleks diffuziya ¢Okdirms yanacaq aparatlarinin presizion detallarmin borpast vo
mohkamlandirilmasi t¢un toklif olunur. Lakin bu suallara aid olan adobiyyatdaki malumatlar
bir-birine ziddir.

T=1100 °C, t=4 saat rejimdo qazfazali xromsilisiumlama aparildigda IIX15, XBI' va
45 markali poladlardan olan niimunalorin xatti 6l¢llorinin artmasi1 miivafiq olaraq 180, 160 va
120 mkm toskil edir. Ortiik qatinin artmasinin intensivliyi ilk 4-6 saat middatinds bas verir,
sonra isa texnoloji prosesin intensivliyi xeyli asagi disiir. 6 saat diffuziya metallagdirilma
aparildigdan sonra gatin qalinliginin artmasi IIIX15 markali polad niimunalor G¢tin 225 mkm,
XBI {iciin 200 mkm va 45 tigiin 150 mkm olmusdur.

Ortilylin ~ keyfiyyotinin  yaxsilasdirilmast {iciin vakuumda buxarfazali diffuziya
xromsilisiumlama tisulundan istifads olunur. Proses 1100 °C temperaturda 4 saat miiddatinda
aparildigda XBI' vo IIX-15 markali poladlar iigiin qatlarin qalinliginin artmasit miivafiq
olaraq 125 vo 140 mkm toskil edir. Prosesin is¢i temperaturu T=1150 °C oldugda iss gatlarmn
artimi 165 vo 180 mkm togkil edir. Sathlorin kala-koétlrllyl Ra=1,4-1,6 mkm-dir. Qatlarin
qalinhglarinin artimint nozore alaraq vakuumda aparilan xromsilisiumlamanin optimal
temperaturu T=1150 °C vo bu temperaturda saxlama muiddati 4 saatdir.

Qazfazali vo buxarfazali vakuumda diffuziya metallagdiriimalarin temperaturunun
gostarilondan ¢ox olmasi Ortiiylin keyfiyyatinin pislosmasina sobab olur, ¢linki cokdurilon
ovuntu hissaciklari saiha yapisaraq xotti 6lgtlorin doyismoasinin intensivliyini agagi salir.

Sokildan gorindr ki, prosesin temperaturu vo saxlama middoti artdiqca diffuziya
qatiminin qalmhi@ artir. Proses 1050-1150 °C temperaturlarda vo saxlama vaxti 4 saatda
aparildiqda diffuziya gatinin qalinliginin artmasi yeyilmis presizion ciitliiyiin detallarin ayri-
ayriligda har birinin xatti 6l¢tlarinin barpast sortlorini tamin etmir.
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Sokil. Vakuumda xromsilisiumlama middatinin
nimunoalarin Xatti 6l¢tlorinin doyismasins tasiri.
Poladlar: e -XBI'; o -11IX-15
Eksperimentlor osasinda miioyyan olunur ki, vurma Kklapan cltunin presizion
detallariin yeyilmonin hondasi giymatlorindon asili olaraq xatti 6lgllarinin tam barpast 1100-
1150 °C temperaturlarda 5 saat saxlama miiddatinds, ovuntunun denaverliyi 0,3-0,5 mm,
1,33-10 Pa tozyiqinda olda olunur. Temperaturun 1150 °C-don ¢ox yiiksalmasi naticasinda
ovuntunun satha yapismasi miisahido olunur vo sathin keyfiyyati asagi diisiir. 5 saat saxlama
muddstindan sonra alinan ortiik qati igtisadi cohatdon samarali olmur.

Natica

1. Ovuntularda qazfazali vo vakuumda buxarfazali diffuziya xromsili-siumlamada
alinan qatlarin mikroborkliyi togribon eynidir vo Ortlyun sothindo maksimal giymoti 17000-
18000 MPa-dir. Diffuziya qatinin dorinlik boyunca barkliyi koskin asagi diistir vo 6zokdo
2980 MPa toskil edir. Diffuziya metallagdlrilmadan sonra IIIX15 markali poladin barkliyi 20-
30 HRC-ya godor azalir.

2. Diffuziya metallagdirilmadan sonra termiki emala yalniz ciitin vurma klapan
(yoharsiz) ugradilmalidir. Tomir muassisalori tglin gabul edilon YTC ilo tablandirmadir,
saxlama muddati 3-4 san, sonra 1-20A markali yagda soyudulmadir. Tablandirmadan sonra
vurma klapanlar 160 °C-do asag1 temperaturlu tabalma 1,5-2 saat miiddatindo ugradilir. YTC
ilo tablandirmadan sonra detallarin barkliyi 6zokds 45-47 HRC, ssthds 61-63 HRC, gazda
tablandirmada iso 6zokds 56-58 HRC, sothds 61-63 HRC taskil edir. Tablandirmadan sonra
diffuziya qatinin doarinliyi boyunca mikrobarkliyin baraborliyi bas verir, bu iso gatda yuksok
fiziki-mexaniki xassalarin ylksalmasina sabob olur.

Tadqiqat isinin yeniliyi. diffuziya metallagdirilmasi tisulu ilo vurma klapanlarinin
borpasinda rejim parametrlori toyin olunmus vo onlar arasindaki asililiglar miayyon
edilmisdir.

Tadgqiqat isinin tatbigi shamiyyati. Dizel miharrikinin yanacaq apartlarmin is qabi-
liyyatinin ylksaldilmasi probleminin hollino imkan veran materiallarin vo ehtiyat hissolorin
sorfini azaldan detallarin yeni barpa vo mohkamlondirilms tisullarin islonmosindadir.

Tosdiq olunmusdur ki, diffuziya metallasdirilma ilo borpa olunmus va
mohkomlondirilmis presizion detallardan istifado olunmasi yanacaq nasoslarinin resursunun
14 min mih-saata godor yiksaldir.
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Tadgiqat isinin iqtisadi samarasi. Yanacaq nasosunun Kklapan citinin diffuziya
metallagdirma ilo barpasi vo méhkomlondirilmasi texnoloji ptosesinin totbiginin illik iqtisadi
somarasi (10000 adad klapan ciitii tigiin) 10185 manat olmusdur.

9dabiyyat
1. I'ycetinoB A.I'., Acamos II.H. BoccranoBnenue neraneit  auddy3nOHHBIM
xpomocuinucupoBanueM // Bectanuk mamunoctpoenus, 2013, Ne 02, ¢. 56-59.
2. I'yceitnoB A.I'. BoccTaHoBieHHE ITUTYHXXEPHBIX Tap TOIUIMBHOTO Hacoca YTH-5
napodazapM U Gy3HOHHBIM XPOMHUPOBAHHEM B BaKyyMe C MOCIEIYIOIIeH MEeXaHUYeCKOU
obpabotkoii: Jlucc... kana. Tex. Hayk. Mocksa, 1987, 260 c.

YAK: 621.904; 621.43.038

BOCCTAHOBJIEHUE JIETAJIEA Y3JIA HATHETATEJIBHBIX KJAITAHA
TOIVIMBHOI'O HACOCA JN®®Y3NOHHBIM XPOMOCHNJINIIUPOBAHUEM

Acanos 111. H.

KarueBble cjioBa: nokpeiTHe, 11 y3usi, 3HOCOCTOWKOCTh, HACOC, TOILIHBO.

AHHOTanus. B craThe mpencTaBiieHbl TEOPETHUCCKUE U TPAKTUYCCKUE PE3yJIbTaThI
110 BOCCTAHOBJICHHIO U YIIPOYHCHHIO MTOBEPXHOCTH MPEIM3HOHHBIX JIETaJIe HarHeTaTeIbHBIX
KJanaHoB ToruiuBHBIX HacocoB YTH-5 (YTMH-4) ¢ nuddysuonnoit meramnuzanueit. B
CTaThe paccMaTpuBacTcs (GOPMUPOBAHUE CIIOSI TOKPHITHS TpH Ta3zodasHoi M mapodasHoi
MeTaJIIN3allii B TIOPOIIKax B BakyyMme. J[7s 060X METOJ0B ObUIH OIpeNeeHbl PEXUM U
TOJIIITHA TTOJTYYCHHBIX TOKPBITHH.

UDC: 621.904; 621.43.038

RESTORATION OF PARTS OF THE EXHAUST PUMP VALVE ASSEMBLY
BY DIFFUSION CHROMOSILICON

Asadow Sh. N.

Keywords: coating, diffusion, wear resistance, pump, fuel.

Abstract. The article presents theoretical and practical results on the restoration and
hardening of the surface of precision parts of pressure valves of fuel pumps UTN-5 (UTMN-
4) with diffusion metallization. The article discusses the formation of a coating layer during
gas-phase and vapor-phase metallization in powders in vacuum. For both methods, the regime
and thickness of the resulting coatings were determined.

Redaksiyaya daxilolma: 29.08.2019
Capa geabul olunma: 20.09.2019

C === 9


http://www.mashin.ru/eshop/journals/vestnik_mashinostroeniya/2013/18/

Masingayirma texnologiyasi EImi xabarlor macmusasi

Ne 3/2019 soh.10-15

UOT 621.9.06.

AVTOMAT XOTLORDO HISSOLORIN TEXNOLOJi PROSESLORININ
TOSNIFAT SINIFLORI UZRO OMOLIYYAT TORKIBININ ISLONILMOSI

omirov Fariz Qacay oglu

Azarbaycan Texniki Universiteti
Baki sohori, H.Cavid pr., 25

fariz.67@mail.ru.

Acar sozlor: tipik texnologi proseslor, avtomatik xotlor, istehsal prosesi, tosnifat,
konstruktor baza.

Xiilasa: Mogalodos istehsalda sazlanabilon texnoloji avadanliglar miixtolif emal tsullar
soraitindo emal {dsullariin ardicilligini  tomin edilmosi vo universalliq baximindan
texnolojiliyi tam ohato etmoasi arasdirilmisdir. Bu ndqteyi-nozordon hal-hazirda istehsal olunan
va rogomli proqramla idars olunan torna qruplu emal moarkazlori tokrar sazlanabilon oldugu
iclin, bir omoliyyatda bir yerlosdirmodo miixtolif formalara malik pastah sothlorini emal
arasdirilmis, basqa sozlo desok, miiasir texnoloji avadanligin els bir unikal imkan1 vardir ki,
onlar eyni amoliyyatda ¢oxmdvgeli vo ¢oxspindelli avtomatlara moxsus hacmdo islor gors
bilmasi miioyyon edilmisdir.

Giris. Sazlanabilon avtomatik xotlorin (SAX) todbiqi tendensiyas: gostorir ki, miiasir
dovrdo kiitlovi istehsal, iri seriyali istehsala doyisdirilir. Miiasir masingayirma sonayesindo
SAX-1n totbiqi vacibdir. Beloki, miiasir tolobatt 6domok {igiin bu vo ya basga ¢esiddo
momulun yeni modellarinin istehsali vacibdir. Beloki, istonilon mohsulun buraxilis1 kifayat
gadar qisa zaman kasiyinds hayata kegirilmalidir [1-3].

Mohsuldarligin  artirilmasi  baximindan sazlanabilon avtomat dozgahlar sistemi
yaradarkon elo bir moqsado nail olmaq lazimdir ki, emal olunan detallarin buraxilig
programin1 tomin etmok {liglin buraxilan momullar ¢esidinin verilmis strukturunu tomin
etmoklo asas vo kdmokei avadanli§in sayin1 minimuma endirmok [2].

SAX-mn totbiginin yiiksok olmasi, homginin istehlak¢iya mohsulun vaxtinda
catdirilmamasi1 sabobindon istehsalin itkilori, holo layihslondirma moarhslasinds olverisli
hallorin vacibliyini miioyyon edir. Beloki, SAX sistemi yaradilarken tocriibo niimunasinin
hazirlanmas1 vo sinanmasi morhaslasine ehtiyac qalmar.

Movzunun aktualligi. Miiasir masingayirmada istehsalin texniki cohotdon yenidon
gurulmast istehsal prosesinin intensivlosdirilmasinin, yeni momullarin istehsala
buraxilmasinin, homg¢inin homin istehsal sahosindo az sayda is¢ilorlo mohsul buraxilisinin
artirtlmasinin asas vasitasidir.

Texnoloji  proseslorin ~ {imumi layiholondirma  prinsiplorinin  islonilmasi  va
osaslandirilmas: detallarin tosnifati vo tipik texnoloji proseslor imumi masingayirma
texnologiyasi nazori inkisafinda vacib mosalslordon biridir. Eyni zamanda, avtomatik xatlordo
(AX) detallarin hazirlanmasi iigiin tipik texnoloji proseslor islonilmisdir.

Tadqgiqatin moaqsadi. Detallarin tosnifata boliinmosindon osas mogsad eyni tipli
avadanliqlarda onlarin emal olunmasini nazards tutmaqdir.

Beloliklo, detallarin yeni tosnifat cadvolinin tortibi iki osas prinsipa asaslanmalidir:
grupun vo sinfin dlgiilorine goro masin detallarinin boliinmasi. Detallar 6l¢iiloring, eyni sinfo
moxsusluguna eyni hazirlanma vo koordinat sistemindo hondosi dlgiilorinin tosvir olunma
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tisuluna goros boliiniirlor.

Tadqiqat obyekti. Tosnifat dedikdo, detallarin konstruksiyasi, Olgililori vo onlarin
hazirlanma prosesinin texnologiyasina goéro timumi hesab edilon miisyyon qrup va sinif
halinda birlogsmasi basa diisiiliir.

Detallarin tipikliyi dedikdo, sazlanabilon avtomatlagdirilmis axin xotlorindo (SAX)
hazirlanacaq detallarin optimal texnoloji proseslorinin islonmasi {i¢lin osas sayilan vo homin
sinfi ohato edon biitiin detallarin hazirlig1 vo prinsipial texnoloji marsrut tizra kegidlors uygun
detallarin sothlorinin emali prosesi basa diisiiliir [1-3].

Qeyd edok ki, emal edilon detallarin gabarit 6l¢iilori AX-in nagledici, ylikloyici va
qurgularinin konstruksiyasina ciddi siirotdo tosir edir.

Tadqiqat metodlan. Istehsal edilocok detallarin hacmi texnoloji kegidlor iizro emal
edilocok sothlorin forma yaradan marsrutlarinin se¢ilmasing ciddi siirotdo tosir gostorir. Bu
tosir Oziinii alatorin horokatlorinin forma yaradici kinematikasinda vo onlarin hazirlanmasinda
gostormoklo yanasi, nogletmo sisteminin vo AX-in ixtiyari movqelorinds istirak edon
yiikloma-bosgaltma sistemina sort tolobatlart ilo do segilir.

Avtomatlagdirilmis axin xattinin kdmaoyi ilo istehsalda tipik texnoloji proseslori yerino
yetirmok tglin miitloq sokildo bir nego postahalma iisullarindan tam sokildo imtina etmok
lazimdir. Ciinki miiasir masingayirmanin inkisaf soviyyasi ndqteyi nozerdon bu is hom
iqtisadi ,hom da texniki cohotdon magsadouygun sayilmir [1-5].

Eyni zamanda miixtolif xarici formalara malik detallar, hamiss onlarin hazirlanmasinda
miixtalif texnoloji proseslori tolob edir. Govds tip detallarin, kronsteynlorin vo dayaqlarin
xarici formalarinin miixtolifliyino baxmayaraq, onlar tofsilatli hazirlanan texnologiyalara
malik olurlar. Adlar1 sadalanan momullarin tipik formalarinin hazirlanmasinin nozari osasini
iki yuvast olan sathlordo homin momullarin borkidilmaesi, sothlorin emalinin ardicilligt ve
hazirlanma marhalosi , yoni mexaniki emalin aparilmasinin texnoloji ardicilligi (sathlorin
kobud, tomiz vo inco emali,a¢ilan yuvalarin kobud vo inco emali vo s.) togkil edir.

Analoji forqi miistovi vo fasonlu sothlorin, yuvalarin daha doqiq emali prosesindo
miisahido etmok olar. Beloliklo, analoji texnoloji proseslords istirak edon, daqiqliyine vo ayri-
ayr1 sothlorin cilalanma soviyyasine goro forqlonon uygun tipli detallar {i¢lin yeni texnoloji
proses yaratmaq lazim deyildir.Sadaco olaraq tipik texnoloji proseso tamamlayici texnoloji
kegidlor olavo etmok lazimdir.

Materiallar vo miizakiralor. Istehsalda sazlanabilon texnoloji avadanliglar miixtolif
emal tisullar goraitinde emal tisullarinin ardicilligini tomin etmali vo universalliq baximindan
texnolojiliyi tam ohato etmolidir (yonma, burgulama, frezloma va s.). Bu ndqteyi-nozordon
hal-hazirda istehsal olunan vo raqomli programla idara olunan torna qruplu emal morkozlori
tokrar sazlanabilon oldugu iiciin, bir amaliyyatda bir yerlosdirmoads miixtalif formalara malik
pastah sothlorini emal eds bilir. Basqa s6zls desok, miiasir texnoloji avadanligin els bir unikal
imkan1 vardir ki, onlar eyni amosliyyatda ¢coxmdvgeli vo ¢oxspindelli avtomatlara moxsus
hacmdo islor gora bilorlor [1-5].

Texnoloji tartibat-qovsaqli sazlanabilon istehsali universalliq ndqteyi nozardean elo tomin
etmok lazimdir ki, postahlarin bazalagdirma sxemi vo osas konstruktor bazasinin nozori
sxemlori {ist-iisto diigsiin (bu SAX-i istehsal {iciin asas faktor hesab edilir). Bu isi yeni texniki
toloblori nozoro almagla sothlorin qarsiliglt voziyyotini verilmis Olgiilora goro doyismoklo,
asanligla hoyata kecirtmok olar. Bu, konstruktor vo texnoloji bazalarin {ist-listo diismosini
tomin edir.

Govdo tipli detallar, ayrica sinfa aid edilmisdir. Belo ki, bu genis istifado edilon detallar
grupuna aiddir. Xarici formalarinin miixtslifliyina baxmayaraq, biitiin govdos tipli detallar
analoji proseslor osasinda hazirlanmaq olar. Oxsar proseslor asasinda dabanlan, dayagqlari,
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l6vhalori vo bucaqlar1 hazirlamaq olar. Bunlar da tosnifat codvalino goro govdo detallar
ailosine daxildir.

Lakin bu tosnifat RPI dozgahlarinda detallarn emal xiisusiyyatini nozoro almir. RPI
dozgahlarmin idaroetmo proqramina daxil edilon detallar konstuktor sxemlori osasinda
hazirlanmis detallarin sothlorinin hondasi dlgiilorine nozoran segilir. Ogor detallarin hondosi
modellarini texnoloji baza asasinda qurmaq miimkiin olarsa, onda artiq avvalcodon detallarin
konstruktor vo texnoloji bazalarini eynilosdirmoklo yol verilocok xotalar1 aradan qaldirmaq
olar. Yuxarida deyilonlordon belo notico ¢ixir ki, rogomli programla idaro edilon
avadanhqglardan istifado etmoklo ADS qurduqda miitloq hazirlanacaq detallarin sinfini
bazalasdirma nozoriyyosinin koordinatlar sistemini nozors almagla tortib etmok lazimdir
[1,2,5]

Tosnifat codvolindo “Dairovi ¢ubuqlar” sinfino adi vallar, oxlar, cokiclor, dairovi
dayaqlar, diiz vo yumruqvari vallar, konarlart ¢ixintili disli ¢arxli vallar aiddir. Onlarin da
xarici gorliniiglorinin miixtalifliyino baxmayaraq, eyni hazirlanma proseslorino malikdirlor.

“Dairavi ¢ubuglar” sinifli hissolor “Vallar” ad1 ilo miiqayisado daha {imumi olan ¢ox
sayda hissalor sinfini ohato edir. Ciinki “porlor” sinfi dedikds yalniz firlanma horokotli yaylar
nazards tutulur.

“Silindrlor” adlanan hisseler sinfins nainki oymagqlar, hotta oymaqlara oxsar barabanlar,
porsenlar, toplar va s. daxildir (Sak. 1).
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Sok. 1. Barmagq: a) 6n resor; b) porsen
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“Disklor” sinfino daxil olan hissalor dedikdos, diskin xarici diametrinin yarisina barabor
olan hindurlukli firlanan sathlor nazards tutulur.

“Dairavi olmayan ¢ubuglar” sinfino miixtalif tipli dostoklordon basqa, qisaldilmig
formal1 digor dairovi olmayan hissolor aiddir.

“Borkidici hissalor” sinfina boltlar, qaykalar, isgillor, sancaqlar, vintlor va s. daxildir.
Detallarin toklif edilon tosnifatinin asasini ii¢ toyinedici faktor toskil etmolidir:

Detallarin o6lgiilori (onun gabaritlori vo ¢okisi), handasi modellosdirms iigiin koordinat
sisteminin qurulma iisulu vo onlarin emal prosesi. Detallarin pastahinin alinma tisulunu vo
onlarin buraxilis hocmini tipik texnoloji proseslorin yaradilmasi zamani nozers almaq
lazimdir.

Qeyd edok ki, mdvciid tocriiboyo osason biitlin masin detallarinin Olgiilorine gors
gruplara osasinda tosnifat hazirlamaq tiglin orta 6l¢iilii biitiin masin detallarin1 dord qrupa
bolmok alinmisdir: boylik, orta, boylik olmayan vo kigik 6l¢iilii detallar.

Yuxarida geyd edildi ki, roqomli proqramla idars edilon avadanliqgdan istifads edilorso
(dozgahlar, nogliyyat funksiyali robotlar, dozgah tortibatlarindan pastahlar1 yiiklomok vo
bosaltmaq {igiin istifado edilon robotlar vo s.) detallarin diiziiliisiiniin koordinat sisteminin
rqurulma tisulu kifayst qodor ohomiyyot kosb edir. Basqa sozlo koordinat oxlarinin vo ya
koordinat miistovilorinin 6l¢iilorinin toyini liclin detalin hansi sathlorindon istifads edilmosi
praktik ohomiyyat kasb edir. Ona gora do, detallarin sothlorinin Slgiilorinin baza voziyyastini
bilmoklo qurulmus koordinat sistemindo,detallarin is¢i cizgilorine asason biitlin detallarin
bdyiik hacmli hondasi modelini qurmagq olar.

Avtomatik axin tipli istehsalda onlar xiisusi tortibatlarin kdmayi ilo emal edilir. Onda
tosnifat codvalino daxil olan miixtolif tipli detallar1 bdyiik, orta, nisboton bdyiik vo kicik
Ol¢lli olmagla 4 sinfas bolmoak olar. Buradan ¢ixan natico ondan ibaratdir ki, har bir detali 6z
Olciisling uygun yeni codvalina daxil etmok lazimdir.

Molumdur ki, detallarin xarici formasinin oxsarligi onlarin hazirlanma texnologiyani
tortib etmays imkan verir, lakin, bazon hazirlanma texnologiyasina gora detallar slavo emal
olunma omoliyyatlarina gora bir-birindon-forqglonir.

Natico

1. Aparilmis todqiqatlar texnoloji proseslorin miixtolif morhololorinds postahlarin
bazalasdirilmasi vo hazirlanan detallarin handasi modellari ilo slagolori, eyni zamanda istifado
edilon miiasir texnoloji avadanlifin texnoloji imkanlarini nozore almaqgla gostormisdir ki,
biitiin detallar gabarit 6l¢iilorina gora 3 sinfa va 4 qrupa boliing bilar.

2. Postahlarin sothlorinin formalasdirilmasinin kinematik sxemini vo kosici alotin
pastahin harokotinin formalasdirilmasinin  kinematikasin1 eyni vaxtda nozora almagqla
“movqge” anlayist miioyyanlosdirilmis vo bu homin vaxtda detallarin emal tisullar1 asasinda
texnoloji proseslorin miivafiq sokilds ayrilmasini nazards tutur.

Tadgiqat isinin yeniliyi. Molum “modvqe” anlayisindan istifado etmok vo texnoloji
kecidloro mohdudiyyatlor qoymaqla detallarin hazirlanma prosesi ardicil surotds yerina
yetirilon asagidaki alt morhalolors ayrilmigdir:

- har bir sathin texnoloji kegidlorinin yerina yetirilma ardicilligi iciin emal marsrutunun
islonilmasi;

-texnoloji kegidlorin yerino yetirilmosi ardicilligini pozmadan movqelor {izra biitiin
texnoloji kegidlorin boliinmasi,

-avadanligin texnoloji imkanlar1 nazars alinmaqla movgelar tizro boliinms;

-alinmig naticalar asasinda amaliyyatlarin formalasdirilmasi.
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Tadqiqat isinin totbiqi shomiyyati. Aparilmis totqiqatlar gostormisdir ki, texnoloji
avadanligin etibarliligi asagi olduqda texnoloji kecidlori bir mdévqeds birlosdirmok daha
effektlidir.

Tadgqiqat isinin iqtisadi samarasi. Masin hissalarinin yeni tosnifat codvalinin tortibi iki
asas prinsipa, yani qrupun va sinfin dlcilerine géro masin hissalorinin béliinmasi prinsipina
osaslanmalidir. Hissalor élclloring, eyni sinfo moxsusluguna eyni hazirlanma vo koordinat
sisteminda hondasi 6lcilarinin tasvir olunma Gsuluna gora boéllndrlor. Belsliklo tatgigatlar
gOstarir ki, texnoloji avadanlhigin etibarlilig1 asag1 olduqda texnoloji kegidlari bir mdévgeds
birlosdirmok daha effektlidir.
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PA3PABOTKA OITEPAIIMOHHOI'O COCTABA IO KJIACCAM
KIIACCUOUKAIIMU TEXHOJOI'MYECKUX ITPOLECCOB
ABTOMATHYECKHUX JIUHUM

Amupos @.I'.

KiroueBble €10Ba: TUITUYHBIE TEXHOJIOTUYECKHUE MPOIECCH], aBTOMAaTHYECKUE JINHUM,
NIPOM3BOJICTBEHHEIH MpoIiece, Ki1acCupUKaIus, KOHCTPYKTOpcKast 6asa.

AHHoTauusi. B cratbe wu3yueHO oOecredeHHne TOCIE0BaTEIbHOCTH METOJIOB
00paboOTKH B yCIIOBUSX Pa3IUYHBIX METO/I0B 00pabOTKU PEryIupyeMOro TEXHOJIOTUYECKOTO
000pyIOBaHHUS M MOJIHOE TIOKPBITUE TEXHOJIOTUU C TOYKHU 3peHusi yHuBepcaibHocTU. C aTOM
TOYKW 3PEHUS TPOM3BOIMMEIC W YIpaBIsieMble MHU(POBBIM MPOTPAMMHBIM OOecTiedeHHEM
HEHTPhl O00paOOTKM TOKAPHBIX TPYNI MOTYT OBITh HACTPOEHBI IMOBTOPHO, MO3TOMY 0e€3
pa3MeIIeHNsT B OJHOW Omepanuy u3ydeHa oOpabOTKa MOBEPXHOCTEH 3aroTOBOK Pa3IMYHBIX
dopM, APYTUMH CIIOBaMM, COBPEMEHHOE TEXHOJIOIMYeckoe OOOpyAOBaHHE HMEET TaKylo
YHHUKQJIBHYI0O BO3MOYKHOCTh, YTO OHH MOTYT BBINOJHATH paOOTHl B TOM e 00BEMe, 4TO U
MHOTOLINUHIETbHbIE aBTOMATBI.
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UDC 621.9.06.

DEVELOPMENT OF THE OPERATING STAFF ACCORDING TO THE
CLASSIFICATION CLASSES OF TECHNOLOGICAL PROCESSES
OF AUTOMATIC LINES

Amirov F. G.

Keywords: typical technological processes,automated production lines, manufacturing
process, classification,and development base.

Annotation. The article deals with ensuring the consistency of processing methods in
the conditions of different processing methods of regulated technological equipment and full
coverage of the technology from the point of view of universality. From this point of view,
produced and controlled by digital software machining centers turning groups can be
configured repeatedly, so without placing in one operation studied surface treatment of
workpieces of different shapes, in other words, modern technological equipment has such a
unique opportunity that they can perform work in the same volume as multi-spindle machines.

Redaksiyaya daxilolma: 25.08.2019
Capa geabul olunma: 20.09.2019

Q=== 9
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YK 621.833.001.2

K PACUETY NOTPEHIHOCTEM OBPABOTKHU ITPU HAPE3AHNHU 3YBYATBIX
KOJIEC METOAOM KOIIMPOBAHUA

Beanes ®@apxag Aauib OrJibl
’Hacuo6os Jleiican Baxuiy.1 orJbl
*Beamszane Kamuan ®apxaj oribl

Asepoaitnxanckunii TexHosoruyeckuii Y HuBepcurer
I'. I'anmeka, np. HI.U.XaTaun, 103

1f veliyev@uteca.edu.az
2| nasibov@uteca.edu.az
3velkam.to@mail.ru

KiroueBble ci1oBa: 3y6uaToe K0Jieco, HOTPEIIHOCTb, BHICOTA 3y0a, TEXHOIO-THYECKast
CUCTEMA, KECTKOCTb, PEKUM PE3aHHUs, [10JIE JOIyCKa.

Ilenp paboTel: pa3paboTKa METOAMKH pacueTa IOrpemHocTeil o0paboTku mpu
Hape3aHuu 3y0daThlX KOJIEC METOJAOM KONMPOBAHUS C  Y4YETOM  BO3MOXHOCTEH
TE€XHOJOTMYECKON CUCTEMBI.

O0beKT  HcCIeJOBAHMA:  OCHOBHBIM  OOBEKTOM  HCCIEIOBaHMH  BbIOpaHa
TEXHOJIOTUYECKasi CUCTEMA: CTAHOK — MPUCIIOCO0JICHNEe- HHCTPYMEHT- JAETalb TOPU30HTAIBHO
— ¢pe3epHoro CTaHKa.

Pe3yabTaThl padoThi: MOTY4YEHBl 3aBUCUMOCTH, MO KOTOPBIM MOKHO OINpEAEIsATh
CYMMapHyI0 MOTPEIIHOCTh 1O BBICOTE 3y0a Kojeca OT OT)KAaTUS ONpPAaBKH WHCTPYMEHTa U
3aroToBkH. [lodydyeHHbIE 3aBUCUMOCTH MO3BOJISIOT, NOI0Mpas PeXKUMbI pe3aHUsl, COXPaHATh
CYMMAapHYI0 IOTPEIIHOCTh IOCTOSTHHOW B IPEJENax IMOoJ JOIMycKa U B TaKOM CIIydae BIIOJ
HACTPOIKe TEXHOJIOTMYECKOM crucTeMbl HEe OyJIeT HEOOXOIUMOCTH.

AHHoOTauusi: B mporecce M3roToBiaeHHUs 3yOuaThIX KOJEC BO3HUKAIOT T€ WM WHBIE
MOTPEIIHOCTH 00pabOTKH, KOTOPbIE OKAa3bIBAIOT CYIIECTBEHHOE BIIMSHME Ha TOYHOCTh
00pabOTKH, BBI3BIBAIOT JIOMOJHUTEIbHBIE HATPY3KH B 3yOUaThIX Meperayax U CrocoOCTBYIOT
MOBBIIICHHOW HMHTEHCUBHOCTH IymMa. M30eraTh morpemHocTeidl Helb3sl, OJHAKO MOKHO
co3/laTh TakKWe YCIOBUS paOOThl, YTOOBI 3TH MOTPEUIHOCTH ObUIM HAUMEHBIIUMHU U
HaXOJWJINCh B TMpeAesax IMpeayCMOTPEHHBIX JONYCKOB Ha o00paboTky. PaszpaboranHas
METOJMKA pacueTa IOTIPEHIHOCTEN MO3BOJSAET, YUUTHIBAs BO3MOYKHOCTH TEXHOJIOIMUYECKOMN
CUCTEMBl U MOAOUpas PEeKUMBI Pe3aHMsI COXPAHATH MOTPEUIHOCTH 00pabOTKM B Mperenax
0JIs AOITyCKa.

3ybuarele mepenaud - HauOoliee PacHpOCTPaHEHHBIM TUI TMepeiady B COBPEMEHHOM
MAaIIMHOCTPOCHUH U TpuOopocTpoeHHH. HajexKHOCTh M JOJIrOBEYHOCTh JeTaleld MalluH
(3yOuaThIX KoJieC) BO MHOTOM OIPEACNSEeTCS TOYHOCThIO 00paboTku. C TOBBIICHUEM
CKOpOCTEH M Harpy3ok TpeOoBaHMS K TOUYHOCTH Iepenad u o0paboTke UX JeTajei Bce Ooee
Bo3pacrator [1,3].

Kak Obl He OBUTM COBEpLICHHBI CTAaHKM M MEXaHMU3MbI, B TPOIIECCE HM3TOTOBJICHUS
3yOuaThIX KOJ€C BO3HUKAIOT T€ WM UHBIE TMOrPEHIHOCTH 00paboTKM - yIpyrue,
reoMeTpruYecKue, TeMIepaTypHble U T.J. BcneacTtBue HeW30€XKHBIX MOTPELTHOCTEH
U3TOTOBJIEHUSI TNpodmib 3yb0a OTIMYaeTcss OT TEOPETHYECKOro: HEOJMHAKOBBI Iaru
CHEIUIAIOMMXCS  3y0uaThIX KoJjiec, JACUCTBUTEIbHOE HampaBiieHHE 3yObeB OTJIMYAETCS OT
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TEOPECTUUECCKOT'O, OCH OTKIIOHAIOTCA OT MMapaljICJIbHOCTH U T.[. B pe3yabpTaTe ﬂeﬁCTBHTeHBHOC
0y

3HaAYCHUE MIHOBCHHOT'O IEPEAATOYHOI'0 YHrciia m__ OTKJIOHSETCSA B 00€ CTOPOHBI OT 3HAUYCHUA
z

E.
u = g_z’ KOTOpOC IMph OSTOMMOKHO Ha3BaTb CpCIHHM 3HAYCHHCM. OTO BBI3LIBACT

JIOTIOJTHUTEIbHBIE TUHAMUYECKHE HArpy3Kd B 3allCIUICHUHM, BUOpalMd M CIIOCOOCTBYET
MOBBIIIEHHOW MHTEHCUBHOCTH iyma. [1] .

N30exarh MOTrpelIHOCTe Helb3s, OJHAKO MOKHO CO3/IaTh TaKHE YCIIOBUS, YTOOBI 3TH
MOTPEIIHOCTA OBUTM HAMMEHBIIMMU M HAXOJMIUCHh B TNPEIEIaX MPEIyCMOTPEHHBIX JOITYCKOB
Ha 00paboTKy.

VYyer morpemHocteli 00pabOTKM MpHU MPOSKTUPOBAHMU 3yOUaThIX Mepeaay KpanHe
HEoOXOoauM, T.K. JaeT  BO3MOXHOCTh  KOHCTPYKTOPY  YCTaHOBUTH  TpeOyemyro
KMHEMATUYECKYI0 TOYHOCTh W TUIABHOCTh pabOTHl Tepenayd B 3aBUCHMOCTH OT YCIIOBHMA
skcrmyaranuu.  OmpeneneHue — morpemrHocTedl  oOpaOOTKM — SIBISIETCA  OCHOBOM
TEXHOJIOTMYECKOT0 pacyeTa JeTajieid Ha TOYHOCTS [2].

TouHocTh 00pabOTKHM 3yOUaThIX KOJEC BO MHOTOM 3aBHCUT OT MPaBUJIBHOTO pacuera
MOTPEIIHOCTEN C y4eTOM BceX (haKTOPOB.

Pacuer morpemHocTell mMo3BOJIIET MAaKCUMaIbHO BO3MOKHO YMEHBIIMTH UX BIUSHUE
Ha TOYHOCTh 3yOuaThIX mepemad. Pacder morpemHocTeil MOKHO TOKa3aTh Ha MpUMEpe
Hape3aHus 3y04yaToro kKosieca METo0M KonupoBanus ( puc. 1).

[Ipu oOpaboTke 3yObeB BcleACTBUE NEHCTBHA ycuinuwii pesanus Pa Py m ympyrux
OT)KaTUH B TEXHOJIIOTUYECKON CUCTEME MOSBISAIOTCS HETOYHOCTH 00paboTku [1].

Onpenenum W3MEHEHUE BBICOTHI 3y0a 1o ero anuHe. [Ipu npoxonxe dpessr (puc. 1 a, 0)
MIPOUCXOIUT OTKaTue onpaBku Ab ans 3aroroBku u ¢pesepuoit onpaku CJI. [Ipu pezanun
onpaBku Ab u CJ] 3aiimyT nonoxxenue A1 B1 u C1/l1 1 moBepHYyTCS COOTBETCTBEHHO Ha YIJIbI
a1 ¥ o2. OT 3TOro u3MeHurTcs popma 3yda Kak 1o BBICOTE, TaK H 10 TOJIIMHE.

JomycTtum, 4To ®KECTKOCTh orpaBku B orope A (Ja) Oombime xecTkocTH ee B omnope b
(J5) , Torna omxkarue omopsl b (f5) Gosnbiire, uem B omope A( f4) 1 ompaBka moBopaurBaeTCst
Ha yToJ

o= 12" (1)

Bennuunsl oTxatuil onpeaenum u3 Gopmyi

I m
P, B
rae B, P, - peakuuu B onopax A u B coOTBETCTBEHHO.
Peakumn P, P, or cun pesanust Py uP; onpepennm U3 ypaBHEHHS MOMEHTOB CHII
OTHOCHTEIEHO OTIOP.

rae B - mmpuna, d - tuamerp 3aroToBKu.
[ToncraBuB B hopmyity (2) moaydum:
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d B B d
ozt F}{-’*:—z—)_f B(its) —P.5
A i 'IA r 2] i . j-E '
OTCIOzIa

_d
=t B (- 2 B

[Ipu Bpe3anuu (pes3bl U3 - 3a OTXKATHS 3arOTOBKM BMECTOCPE3aEMOTO CIIOS MeTalia
TOJIIMHOM h cHHUMaeTcs cioit Meraiuta TommuHou hy ¢ morpemHocTeio 4h1 = h - hy. Tlpu
BBIXOJI€ (ppe3bl CHUMAETCS CJI0M MeTaia Noc MorpeniHoCcThio

Ah2 = h-hao(puc.1, 8).
T.K. Ah1>4h3, To BbIcOTa 3y0a MOTy4aeTCsi HEOJUHAKOBOM IO €ro JUINHE.
[TorpemHocTh 00pabOTKH 3y0a 1O BBICOTE B IPOU3BOJIEHOM CCUCHUU

Ah, = xa; + Ah, (3)

[Morpemnocts  006paGoTkn 3yba  AhspaBeH OTXKAaTHIO CIIPaBKUB — OTOPE A( 1)
[Toncrapnssznauenus o1 U AhzB popmyiy (3) OTyIHM:

: -3 +p(,-L£
o= B B - D)
PXS (Ju+ Js)
) - & “Ja ' Js

BI(1+B)Ja— (1=B)-Js] | Ed+ K (l—5)

Ah = —
212 f 'fE 2 - l"fA
_E Bd(f_q"'fsj
212 -], Js

AHaNOTHYHO oOmpeensieM MHOrpelHocTh 00padoTku 3yda Ahy W3 - 3a  oTXKATHUS

onpasku CJI. Ecnu npunsts, uto 13 = 15 =14p, To omxarus onop C(fc ) u/l(fs) Gymyr
paBHBI

=i f=o2
TR
OTmxatue B IUIOCKOCTH (pe3bl OyeT paBeH norpeirHoctd Ahy:

. _ftfh _B .t
f=ahy = 2 _4(,@-,{5)’

[MorpemHocTr oT mporudos onpaBok Ab (4h3) u CJI (Ah4) OyIyT COOTBETCTBEHHO PaBHEI

Ah; = 0,0098

fc-a
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B, - I
ﬂ'h-i - _ ¥y b
192E -], 4

Jo,31 Jo.4 - MOMEHTBI HHEPLIMH CEYEHHUS OIPABOK 3arOTOBKH M (DPE3BI.
Taxum 06pa3oM cyMMapHasi HOrpeIIHOCTb OyAeT:

Vs ]’\\ 1 p
me A
A X — \

Th [%
B Cali g C £ 2
WrlliEese ] y H,:! 3 :: s
f | :15 | g |
A | A
£ // 4, ; \J\

-—!

Pucynok 2.
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Ah.= Ah+ ﬂ*hq: + Ahg + Ah, (4)
AR — Py BI(1+B)-J4— (1-B) - 5] + Ppd+ Py(1-E) P Bd (Ja+Jg)
z 2% Ju- g 2- 1% g 21 -Ja-Js
P, (l.+Ip By Py-ly
el e 0,009
4 (;I,-;D ) + Efyz + 192E J5 !

ITo o701 (hopMyiIle MOKHO ONpEAEIUTh yeuiane pe3anus Pyu P; B 3aBucuvocn or Ahy u
pasercra P, = (0,4 +0,5)P,

N3 - 3a ympyrux oOTXKaTui TEXHOJIOTMYECKOH cucrembl Qopma 3yba u ero
pacroyio)keHHe OTHOCUTEIBHO 3aroToBKHM u3MeHstoTcs ( puc.2). Tommmua 3yba mo Bcei
JUIMHE T0JIyyaeTcs HEOAMHAKOBbIM. C yMEHBIIEHHWEM BBICOTHI 3y0a YBEIMYMBAETCS €ro
TONIIMHA W HauOoJNblIee 3HAUYEHWE OHAa JIOCTUTAeT TMpH BBIXOAe (Gpe3sl H
paBHsercaAt = 2 Ah; tga,

Ipu og = 20° A t = 0,728 Ah;. Ha Takylo )Ke BEIMYMHY YMEHBIIAETCS IIMPHUHA
BIaJiMHbl 3y0a. CyllecTBEeHHOE BIMSHME Ha HECUMMETPUYHOCTH NMpoduis 3y0a OKas3bIBaeT
MOBOPOT (Ppe3bI HA YTOJI 02 B CBS3U C OTHKATHEM (hpe3epHOId OTIPaBKH.

Takum o0pa3om, BeJIMYMHA CYyMMAapHOM IOTPELIHOCTH IO BBICOTE 3y0a 3aBUCHUT OT
MHOTHX (DaKTOPOB: JKECTKOCTH TEXHOJOTHUECKOW CHUCTEMBI, PEKHMMOB pe3aHUs, METOoJa
o0pabotku u T.n. Ecnu BennunHa cyMMapHOW MOIpPEIIHOCTH BBIXOAUT 3a MpeAesbl MO
JIOTIYCKa, TO TAKOM TEXHOJIOTMYECKUH IpoLecc TpeOyeT MOIHACTPONKH, €CIIN YKIIaIbIBAeTCs B
npezenax mnoJjs IoMycKa U COXpaHsAeTcs MOCTOSIHHOM, TO OTHACTPOMKHU He TpeOyeTcs.

[Tony4yeHHbIE 3aBUCHUMOCTH JAalOT BO3MOXHOCTH 3apaHEe YYHTHIBas COCTOSIHUE
TEXHOJIOTUYECKOM CHCTEMBI, MOAOMpas pEXHUMBl PpPE3aHus, COXPAHATh MOTPELUIHOCTH
00paboTKH B TIpeeiax Mmois JOMycKa.

Jlureparypa
1. KonieB K.C. TouHOoCTh 00pabOTKH M peXXUMBI pe3aHus: Yd. nmocobue - M.: Bricias mikona,
1977 - 255c.
2. EropoB M.E., JlementbeB B.U. TexHonorus mMammHOCTpoeHus: YueOHUK - M.: BbIcIIas
mkoJja, 1965 - 375c¢.
3. Maranun A.A. TouHOCTh MEXaHUYECKOH 00pabOTKU M MPOEKTUPOBAHUE TEXHOIOIMYECKHX
npoueccos: YuebHuk - M.: Mamunoctpoenue, 1970 - 240c.

UOT.621.833.001.2

SURDBTCIXARMA USULU iL® HAZIRLANAN DiSLi CARXLARIN EMAL
XOTALARININ HESABATINA DAIR

Valiyev F.A., Nasibov L.B., Valizads K.F.

Acar sozlar: disli carx, xota, disin hiindiirliiyli, texnoloji sistem, sortlik, kosmo rejimi,
miisaido sahasi.

Xiilasa: Disin hiindiirliiyiiniin com xatasinin qiymati texnoloji sistemin sortliyindon,
kosma rejimindan, emal tisulundan vo digor faktorlardan asilidir. ©gor com xotanin qiymati
misaido sahosinin hadd meyllori daxilinds olarsa, onda texnoloji sistemin sazlanmasina

20



Masingayirma texnologiyasi EImi xabarlor macmusasi

Ne 3/2019 soh.16-21

ehtiyac olmur, ogor olmazsa onda texnoloji sistem sazlanmalidir. Alinan asililiglar texnoloji
sistemin voziyyatini nazars alaraq, kosma rejimlorini segmoklo emal xotalarin miisaido sahasi
haddi daxilinds saxlanilmasina imkan verir.

UDC.621.833.001.2

TO THE CALCULATION OF PROCESSING ERRORS WHEN CUTTING
GEAR WHEELS BY COPYING METHOD

Veliyev F.A. Nasibov L.B. Valizade K.F.

Key words: gear wheel, error, tooth height, technological system, rigidity, cutting
mode, tolerance field.

Summary: In the process of manufacturing gears, certain processing errors occur that
have a significant impact on the accuracy of processing, cause additional loads in the gears
and contribute to increased noise intensity. Errors cannot be avoided, however, such working
conditions can be created that these errors are the smallest and are within the limits of the
processing tolerances. The developed methodology for calculating errors allows, taking into
account the capabilities of the technological system and selecting cutting modes, to save
processing errors within the tolerance field.

Redaksiyaya daxilolma: 29.07.2019
Capa goabul olunma: 20.09.2019
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COVDAR DONIN EMALI MOHSULLARINDAN YUKSOK CIXIMLI
YUMAGIN ALINMASI TEXNOLOGIYASI

Nosrullayeva Giinas Mazahir quzi, Yusifova Mehriban Rauf qiz1

Azorbaycan Dévlot Iqtisad Universiteti
Baka, Istiglaliyyat kiicasi, 6

guneshl15@mail.ru
mgezalova@mail.ru

Acar sozlor: Bioktivlosdirilmis covdar doni, yumaq, susuzlagdirma, gabgin
tomizlonmasi

Xiilasa. Qonnadi istehsalinda ¢ovdarin emali moahsullarindan istifado hazir mohsulu
giymotli komponentlorlo zonginlosdirmays vo miialico-profilaktik toyinat iiclin nozordo
tutulmus gidanin istehsali masaloasini hall etmaya kdmoklik edir. Bu yanasma ilo maqalomizds
todqiq etdiyimiz ¢ovdar donindon yiiksok istehlak {istlinliikloriylo covdar yumag: istehsali
texnikasina baxilmisidr.

Giris. Yarma momulatlar1 ohalinin keyfiyyotli qida mohsuluyla tominatinda
ohomiyyatli rol oynayir, ¢ilinki yiiksok qidaliliq doyerine, genis c¢esiddo, ohalinin miixtolif
tobagolori ii¢lin asan alds edilon, yaxsi dad xiisusiyyetlorina malikdirlor. Covdar doninin vo
onun emali mohsullarinin dyranilmasi iizrs, ¢ox sayda todqiqatlar vardi. Covdar vitaminlorin,
mikroelementlorin qiymatli monbayidir. Bugda ilo miiqayisade ziilallar1 on yaxs1 amin tursusu
torkibino malikdir vo torkibindo suda holl olunan qida liflori vardir. Oz morfoloji
xtisusiyyotlorino vo kimyovi torkibine goro c¢ovdar kulturadir, ki, bugdadan forqli olaraq,
plastik xiisusiyyatlori daha parlaq ifado edilmisdir, lakin daha az elastikliyo malikdir. Covdar
donindan istehsal olunan mohsul ¢esidi miixtalifdir, lakin ¢ovdar denindon yarma vo yumaq
praktik olaraq cox az istehsal edilir.

Tadqiqat aktualligi Qidalanma insanin saglamliginin osas monbayidir. Saglam
gidalanma strategiyasinda ziilallarin amin tursusu torkibing, vitaminlorin mévcudluguna, qida
liflorine gdro, mohsullarin tarazligini yaratmaq ohomiyystli rolu oynayir. Eyni zamanda,
insanlar miiasir zamanda hoyatin yiiksok tempins goro, boylik miqdarda vaxtimi qidanin
hazirlanmasina xarcloys bilmir. Bununla slagado, qida mohsullar1 arasinda birincilar sirasinda
birinci yerds, bitki xammali ssasinda tez hazirlanan, yumaqlar ohamiyyatli rolu oynayir.
Intensiv nomlondirmo vo uzun miiddatli susuzlasdirma vo qabigi soyulmamis denin buga
verilmosi kimi texnoloji omoliyyatlardan istifado endospermodo ferment sisteminin
aktivlogsmasini vo periferiyadan bioloji qiymotli maddslorin miqrasiyas: hesabina qidalilq
doyori artir, ki, bu da, ¢ovdar donindon bu texnoloji amoliyyatlardan istifado etmoklo yumaq
istehsalin1 aktual mosalo edir.

Tadqiqatin magsadi. Bioktivlosdirilmis covdar donindon alinmis yiiksok keyfiyyatli
tez hazirlanan yumagin istehsal texnologiyasinin arasdirilmasi.

Tadqgiqatin obyekti. Bioktivlosdirilmis ¢ovdar doni

Tadqigatin metodikas1 nozori todqgiqatlar movcud odobiyyatlarin vo internet
resurslarinin verilonlarino asaslanib.
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Materiallar vo miizakirasi

Yumagin miiasir istehsal texnologiyas1 qatisiqlarindan tomizlonmis donin su-istilik
emalmi vo sonraki omoliyyatlari, qabiglarin  qurudulmasini, qabig1 soyulmasmi vo
yastilatman1 nozordo tutur. Belo ki, 1982-ci ildo ilk dofo E.M. Melnikov torofindon
hazirlanmis bu texnologiya ilo, arpanin donindon yiiksok ¢iximli yumaq almaq olmusdur.
Daha sonra bu texnologiyadan istifado edilmokls yumagin istehsali bugda donindon,
garabasaq vo noxuddan olmusdur.

Tadqgiqatlar gostorir ki, ¢iximi vo qidaliliq doyeri yiiksok yumaqlarin  alinmasinin
texnoloji prosesi, qatisiglardan vo donin sothindon tomizlomo iizro ononvi amoliyyatlardan
basqa, qabigin sonraki nomlondirilmosi, buxarlandirilmasi, buga verilmis donin gabiginin
soyulmasi, yarma-yarimfabrikatin yastilanmasini nozordo tutur. Yumagin istehsali li¢iin donin
keyfiyyatino tolablor, uniiylidon zavodda elevatordan otiiriilmo vaxtt dono toqdim edilon
tolablors uygun olmalidir.

Tadgiqatlarin aparilmasi prosesindo yarma-yarimfabrikatin vo yumagin keyfiyyatino
tosir edon buga vermadon ovval vo sonraki nomlik, ilkin nomlomadon sonra nomlondirmo
vaxti, buga verilmo vaxti, buxarin tozyiqi, ¢ixardilmis gabiqlarin miqdari, buga vermoadon
sonra dincolma vaxti, kimi amillor nazars alinir, ki, yarma-yarimfabrikatin reoloji vaziyystino
tosir edir. Gostarilon bu amillorin keyfiyyoto tosiri biramilli vo ¢oxamilli sinaglar metoduyla
qiymatlondirilir.

Covdarin daninin
hazirligi(tamizlomo)

Nomloama va ¢ovdar daninin
ferment sisteminin
aktivlosdirilmasi

Donin buga verilmasi vo
gabiglarin qurudulmasi

Donin gabigin soyulmasi vo
yumagn yastilanmasi

Nomliyi 13% godor yumagin
qurudulmasi

Sakill. Covdar yumag: istehsalinin texnoloji marhalslori.
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Qoyulmus hadofs uygun ¢ovdar yumaqlarinin istehsal texnolagiyas: toklif edilmis
prinsipial sxemi sokil 1-do gostorilmigdir.

Todgigatin biitiin kompleksi sxematik olaraq sokil 2-do oks edilmisdir vo toklif
edilmis texnologiyanin texnoloji amaliyyatlar ardicilliga uygun olaraq hoyata kegirilir vo taxil
xammalinin xiisusiyyatlorinin todqiqatini, onun hazirliginin tsullarini, su-istilik emalinin
rejimlorini, hamginin fiziki-kimyavi vo orqanoleptik gostoricilor kompleksi iizro donin
emalinin miixtalif mohsullarinin miigayisoali sinaqlarini daxil edir.

Covdarm doninin sathinin tomizlomosi. Oz morfoloji xiisusiyyatloring géra ¢ovdar
doninin sothi qirisiq sotho vo meyvo qati bilinon dorocodo qalinliga malikdir. Bununla
olagodar olaraq ¢ovdar doninin sothi daha c¢ox c¢irklonmis vo yoluxmus olur. Buna gors,
covdarin doninin kondisiyalagdirilmasin1 kegirmozdon ovval, sothi elo yolla tomizlomok
lazimdir ki, kifayst qodor donin biitovliiyii saxlanilsin, belo ki, bdyiikk miqdarda gabigin
ayrilmas1 buga verma prosesindos donin yapismasina gotirib ¢ixarir ki, bu da onun sonraki
yumaq emlina hazirligini ¢atinlogdira bilor.

Bunun ii¢lin todqiqatin baslangic ilkin merhsaloesinds gabigin soyulma vo c¢ovdarin
doninin sonraki buga vermasi ilo olagadar ¢oxlu sayda tocriibolor kegirilmisdir. 100q don
nliimunslarinin uygun olaraq 10, 20, 30 vo 60 saniys arzinds laboratoriya qurgusunda gabigin
soyulmasi todqiqatt apartlmisdir. Sokil 3-do W=9,6% olduqda quru ¢ovdar doninin qabiginin
soyulmanin kinetikasi togdim edilmisdir.

Sonra gabigin soyulmasinin miixtalif deracalori ilo don niimunalori segilir: 1, 3 vo
5%, sonra miivafiq olaraq da, 5 doqige orzindo 0,3MPa tozyiqido buga verilir. Bunun
naticasinda do miioyyon edilmisdir ki, donin qabig1 soyulmasi zamani Ks>1% olmasi onun
yapigsmasina gotirir ki, bu da sonraki emal1 agirlasdirir. Beloliklo, miioyyon edilmisdir ki,
doninin sothin tomizlomasi {iglin gabiginin soyulmasi miiddoti 10 saniyoni 6tmomalidir.

0,5<Ks<1,0% olduqda denin gabiginin soyulmasi donin sathinin ¢irklonmasini va
mikrobioloji fealligin1 azaltmaga, homg¢inin sothin vo riiseymin kifayot qodor biitovliiyiinii
saxlamaga icazo verir ki, bu da buga vermo prosesindo yapismis donlorin olmamas1 miisbot
tosir edir. Cadval 3-do Ts=10 saniys miiddstindo c¢ovdarin doninin sothinin tomizlomasi iizro
molumatlar toqdim edilmisdir. Don sothinin tomizlomasindan sonra alinmis gabigin soyulma
omsal1 Ks=0,96% toskil etdi. Belo rejim vaxti alinmis gqabigi soyulmus mohsullar 3,5- 4,5%
araliginda kiilliiliik deracasino malikdirlar.

Buga vermadon avval c¢ovdarin doninin kondisiyalasdirilmasi. Todgiqatlarin
baslangic marhalasinds ¢ovdarin donindon yumaq istehsali izra bir sira simagqlar kegirilmisdi,
ki, donin ilkin nomliyi 12 saat orzindo susuzlasdirilmasi zaman1 %-ls: 9,2 — 12,0 — 14,0 —
16,0 toskil edirdi. Biitiin hallarda buxarlandirma kamerasinda tozyiq 0,2MPa togkil edir;
buxarlandirma kamerasinda qalma miiddati - 1 doqiqo; buga vermodon sonra qurutma; qabigi
soyulmadan sonra yarma-yarimfabrikatin ¢iximi — 90%. Sonra yarma-yarimfabrikat hamar
valiklordo dairo siiratlori 1: 1 vo vallar arasinda mosafs 0,2mm olduqda yumaga hamarlanir.
Sokil 4-do donin miixtalif ilkin nomliyi zamanmi alinmis yumaglarin  miiqayisali

xarakteristikasi tizro molumatlar toqdim edilmisdir.

NOTICO. 0,5<Ks<1,0% olduqda ¢ovdarm doninin gabigimin soyulmasi
donmeyvonin gabiqlarinin shomiyyatli zodasino gatirmir vo ¢govdar doninin sathi tomizlomoni
kecir ki, donin sothindo tozun vo pal¢igin miqdarinin azalmasina gatirir, amma 0 istilik
emalinin aparilmasi zamani1 buxarlandirma kamerasinda yapismuir.
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Covdarin doaninin fiziki- -
Xammahn _,|  kimyavi xsusiyyatlorinin Xammalin keyfiyyatino
todqiqati analizi toloblor
. " . Kondisiyalag
Donin texnoloji D_gnm_ reollon Firmﬁn}at'v dirma
xisusiyyatlorina | Xususiyyatlo- g alen 1 | rejimlorine
kondenslosmo  rejimlarinin rinin s —> 9y1§1k|1_1y_1n1n tolablor
tosirinin arasdirilmasi Oyrontimasi analizl
Prosesin tadgiqgati 1 - rejimlorin  vo isullarin -
buga vermo ™ Gyronilmoasi > Buga verma
2 - xammalin reoloji rejimlori
xususiyyatlorinin -~ vo  onlarin
A hazir mohsulun  keyfiyyatino

Donin yastilatma
prosesina
hazirliginin tadqiqati

tosirinin analizi

Hazir mohsulun
keyfiyyatina qurudulma
Va gabig1 soyulmast
prosesinin tasirinin
oyranilmasi

Yumagin istehsal

Qurutma Vo danin
gabiginin soyulmasi
rejimlori

rejimlorinin vo
parametrlorinin
optimallagdirmasi

Y

Migayissli sinaqlar vo
todgiqatin naticalorinin
istehsal yoxlamasi

Sokil 2. Tadqiqatin kegirilmasinin struktur sxemi

Y%
L 1 B R S S+ R N < - BT )
PR S S S

40
N,

Sakil 3. Covdarin deninin gabigi soyulmasinin kinetikasi. W=9,6%. Harada Ks — qabigi
soyulma omsali, %; Ts — qab1g1 soyulma miiddatidir, san.
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Cadval 3.
Covdarin doninin sothinin tomizlonmosi.
Niimunanin Mhn,q Ts, s Ma/e K, %
némroasi
1 100 10 99,07 0,93
2 100 10 99,04 0,96
3 100 10 98,95 1,05
4 100 10 99,12 0,88
5 100 10 99,08 0,92
6 100 10 99,89 1,11
7 100 10 99,10 0,90
8 100 10 99,13 0,87
9 100 10 99,01 0,99

Mp— bir ¢ox taxmalardir, q; Ts — gabig1 soyulmanin miiddotidir,san; mg — qabigi
soyulmadan sonra kiitladir, q; Ks — qabig1 soyulmanin omsalidir, %.

12,0 11,29

10,0

Lo
Q

6,0 m un g%

|_Lujigialul %

4,0 4

yulafin xarakteristikas: | %

2,0 4

0,0

WH=3,2% WH=12,0% Wr=14,0% WH=16,0%

Sokil 4. Yumagin keyfiyyatino donin ilkin nomliyinin tesiri. Harada un ¢ix — yumaq
istehsal1 prosesindo un ¢iximidir, %.
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considered with high consumer advantages of research of technology of production of rye
which we studied.
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GUNOBAXAN TOXUMU QABIGINDAN MELANIN
PIQMENTININ ALINMASI VO TODQIQI

Olasgarov Isa Blasgar oglu, Badalova Natavan Marat-Yasar qiz,
Rahimova Aynurs Alisan qizi, Bayramova 9fsana Bilal qizi,

Hasanova flaho flham quz1

AMEA Ganca Boélmasi
Gancs s., H.9liyev pr., 419

1.elesgerov.55@mail.ru

Acar so0zlar: agrosenaye tullantilari, giinobaxan toxumu gqabigi, kozinak, melanin
pigmenti, ekstraksiya, sixlagdirilmis xiisusi ¢oki.

Xilasa: Mogalodo agrosenaye tullantisi-glinobaxan yagi istehsali zamani yaranan
gunabaxan toxumu gqabigindan ikinci xammal monbayi Kimi istifado edorok, melanin
pigmentinin alinmas1 vo tomizlonmosi todqiq olunmusdur. Ikinci xammal monbayindon
somorali istifado edilmosi, tullantilarin migdariin nazors garpacaq doracodos azaldilmasina,
ekologiyanin qorunmasina va istehsal sahalorinin slavs galir alds etmosina zomin yaradar.

Giris. Molumdur ki, Respublikamizin qorb regionunda geyri-neft sahalorinin inksafi tigiin
cox alverisli sorait mdvcuddur. Bolgamiz slverisli tabii ehtiyatlar1 vo aqrosonaye tullantilari
ilo zongin alternativ enerji ehtiyatlarina malikdir.

“Azarbaycan 2020: golacoys baxis” Inkisaf Konsepsiyasinin asas hadaflorindon biri
ekoloji cohotdon dayanigli sosial iqtisadi inkisafa nail olmaqdir[2]. Biomiixtalifliyin
gorunmasi, yanacag-enerji kompleksinin otraf mihito monfi tosirinin neytrallagdirilmast,
donizin vo onun akvatoriyasinin ¢irklonmosinin aradan qaldirilmasi vo qorunmasi, yasil
arazilorin borpasi vo mévcud resurslarin somorali mihafizasi istiqgamotinds zoruri todbirlor
galacokds do davam etdirilocokdir.

Xammala gonaot, tobii Sorvotlordon somorali istifado vo otraf miihitin qorunmasi
moqsadi ilo tullantilarin zorarsizlosdirilmasi, tokrar emali, tokrar istifadossi, homginin az
tullantili vo ya tullantisiz texnologiyalarin totbiqi istigamatinds zoruri islor gorilocakdir.
Tullantilarin idara edilmasi sahasinds mitaraqqi Usullardan istifade olunacaqg, sonaye vo
moaisat tullantilarnin tokrar emali {igiin miiassisalor yaradilacaqdir [1,2].

Hal-hazirda sonaye istehsalat tullantilarinin otraf muhito zororli tasirini azaltmaq Ggln
onlardan samorali istifado edilmasi daha moqseds uygundur. Yoni, homin istehsalat
tullantilarinin yenidan istehsala calb olunarag, diger mohsullarin istehsali ti¢iin xammal rolunu
oynamast aktual mosololordon biridir. Mohz bu sobobdon todqigatgi alimlor toroafindon
muxtalif sonaye istehsal saholori iigiin az tullantili vo tullantisiz texnologiyalarin elmi-
texnoloji asaslariin iglonib-hazirlanmasi daima digqet markoazindadir.

Otraf miihito zorarli tosir gostoron sanaye istehsal saholorindon biri Respublikamizin
mixtalif  bolgalorinds faaliyyast gostoran va giinobaxan toxumundan muxtalif mshsullar
istehsal edon muassisalordir. Malumdur ki, press tsulu ilo ginsbaxan yag: istehsali zamani
60-70% qida doyarliliyi yuksok, keyfiyyatli va torkibi A, E, D, K vitaminlori ilo zongin
yeyinti yagi vo ~35%-o godor agrosenaye tullantilart alinir. Homin agrosonaye tullantilarinin
ikinci xammal manbayi kimi yenidon emal: iso istehsal miiassisasine alava golir gatirs bilor.
Bu mogsadls glinabaxan yagi istehsali zamani yaranan aqrosonaye tullantilarinin tokrar emali
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Vo yeni mohsullarin alinmasi, Respublikamizin gorb regionunda geyri-neft sahslarinin inksafi
Ucln ¢ox oalverish gorait yaratmis olar.

Tadgigatin elmi yeniliyi. 2012-2020-ci illor tglin Dovlst Strategiyasinin taloblaring
uygun olaraq, Respublikamizin qorb bolgssinda geyri-neft sahalorinin inkisafi moagsadilo
agrosonaye saholori vo istehsal prosesinds yarana bilocok ikinci xammal monbalori
aragdirilmigdir. Aqrosonaye tullantist - glinabaxan yagi istehsali zamani yaranan giinabaxan
toxumu qabigi, laboratoriya soraitindo sado vo ucuz texnoloji Usulla emal edilorok bitki
monsali bioloji-aktiv melanin pigmenti alinmisdir.

Tadgigatin obyekti vo metodikasi. Hal-hazirda diinyanin inkisaf etmis olkoalarinin
todgiqatgr alimlori otraf mihito zororli tesir gdstoran aqrosenaye tullantilarindan somarali
istifads istigamatinds elmi-tadqgiqat islorini genislondirmislor. Torofimizdon todgigat obyekti
Kimi glnobaxan yagi istehsali zaman1 yaranan istehsalat tullantisi-glinobaxan toxumu gabigi
ikinci xammal monboyi olaraq arasdirilmis vo Somorali yolla emal edilorok tibb vo
kosmetikada genis istifads imkanlar1 olan melanin pigmenti alds olunmusdur.

Tacrubi hissa. Tarafimizdon glinobaxan kozinaki istehsali zamani yaranan istehsalat
tullantis1 - glinabaxan toxumu gabig1 ikinci xammal manboyi kimi aragdirilmis vo laboratoriya
soraitinds emal Gsulu se¢ilmisdir[3-8].

Aparilan tadqiqat isinde xammal Kimi istifado olunan giinabaxan toxumu qabigr Samux
rayonunda foaliyyat g0storon “Gilinabaxan tumunu qgablagdirma miiassisasi”’ndon oldo
olunmusdur. Xammali1 emala hazirlamaq magsadils su il tamiz yuyuldu, 100°C temperaturda
tam quruduldu vo laboratoriya doyirmaninda iiyiidiildii. Uyiidiilmiis xammal 1.0 mm-lik
alokdan kegirildi va galavilasdirma ticiin 100 g. nimuna goturildi. Qalavilosdirmani aparmaq
ucin 1litr hacminds 0,5M NaOH mohlulu hazirlandi. Qalavilosdirma prosesini aparmag ugln
1 litrlik kolba, qizdirict va garisdirici ila tochiz edilmis ekstraksiya qurgusu qurasdirildi. 100 q
nimuns kolbaya tokildi vo (izarina qabiq:ekstragent 1:7 ¢oki nisbstinds 700ml 0,5M NaOH
mohlulu olave edildi. Qarisdirict iso salinaraq 50-70°C temperatur intervalinda ekstraksiya
prosesi 60 dogige middstinds aparildi. Su nasosu ilo tomin olunmus biixner qifinda
ekstraksiya mohlulunu cecadon ayirdiq. Ceconin Uzarino 100 ml distillo suyu olava edarok,
cecodo galmis ekstraksiya mohlulunu tamamilo ¢ixartdiq. Qeyd etmok lazimdir ki, alinmig
ekstraktin miihiti pH=13,72 oldu.

Sonra 500 ml 25%-li HCI mohlulu hazirlandi. 25%-li HCI mohlulundan ekstraksiya
mohlulunun Gzarina slave edoarak tursulasdirdiq vo mihiti pH=1-2 intervalina catdirdiq. Bu
zaman melanin pigmenti lopa soklindo ¢Okdi. Cokintu fitrdon suzildu ve quruduldu.
Qurudulmus melanin pigmenti yenidon NaOH mohlulunda hall edildi, xlorid tursusu ilo
tursulasdirildi vo yenidon ¢okdirildi. Bu proses Ug¢ dofa tokrar edildi va sonra distillo suyu ilo
yuyularag quruduldu.

Xammalin kiitlasine gora ¢ixim: 9,92q. yani 9,92% (~10%).

Qurudulmus melanin pigmentinin bir neg¢a fiziki parametrlori todqiq olunmusdur:

1. Sixlasdirilmus xiisusi ¢okisi: 0,75 g/sm? ;
2. 100q suda hollolma gabiliyyati: 56,2 mq;

Noatica. Agrosenaye tullantis1 - gunabaxan kozinaki istehsali zamani yaranan
gunabaxan toxumu qabig ikinci xammal monboyi kimi arasdirilmis, laboratoriya soraitinds
emal edilorok melanin pigmenti alinmis, tomizlonmis va bazi fiziki xassslori Oyronilmisdir.

Melanin pigmentinin suda hall olma gabiliyyatinin artirtlmasi, hall olmus melanin
osasinda adi suyun strukturlagdirilmast vo homin sudan mdualico mogsadilo insan
organizminds melanin ¢atismamazliginin aradan qaldirilmasi istiqgamatindo todqiqat islori
aparilir.

Tadqgigatin praktiki dayari. Respublikamizin qoarb bolgasi olverisli tobii ehtiyatlar1 vo
agrosanaye tullantilari ilo zongin alternativ enerji ehtiyatlarina malikdir. Qeyd etmok lazimdir
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ki, xammala gonast, tobii sarvatlordon somarali istifads edilmasi vo otraf miihitin qorunmasi
moqsadi ilo tullantilarin zorarsizlogdirilmasi, tokrar emali, tokrar istifadasi, homginin az
tullantili vo ya tullantisiz texnologiyalarin totbigi istigamotindo xeyli zoruri islor
gorilmokdadir. Alternativ xammal monbayi kimi agrosenaye tullantilarindan daha diizgiin,
somaroali, eyni zamanda itkisiz istifado edilmosi, istehsal sahslorinin xammal bazasinin
genislonmasing, mualicavi shamiyyatli yeni mohsullarin istehsalina vo Olkomizin sosial-
igtisadi problemlarinin hallini elmi ssaslarla aradan gqaldirmaga zomin yaratmis olar.
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INOJYYEHUSA TIUI'MEHTA MEJTAHUHA U3 J1Y3I'U ITIOACOJTHEYHUKA
N UX UCCIIEJOBAHUSA

Auneckepos U.A., Bagainosa H.M-41.,
ParumoBa A.A., baiipamoBa A.b., I'acanoBa U.N.

KutoueBble cjioBa: arponpOMBINIICHHbIE OTXObI, JIy3ra MOJCOJHEYHHKA, KO3MHAK,
MUTMEHT MEJIAHWHA, YKCTPAKIIHS, yTPaMOOBAaHHBIHN yACIbHBIN BEC.

AHHoTanusi. B crathbe ObuUIM HCCIEAOBAaHBI arpoONPOMBIIUIEHHBIE OTXOJbl -
MCIIOJIb30BAHUE JTy3T'H TIOJICOJIHEUHHUKA B KAU€CTBE BTOPOTO UCTOYHHKA CHIPhsI, IPUOOPETCHHE
U OYHCTKA MUTMEHTa MEJNaHWHA, MOJY4YCHHbIE MPHU MPOU3BOJACTBE MOJCOTHEYHOTO Macia.
OddexTuBHOE HUCTOIB30BAaHUE BTOPOTO HCTOYHHKA CBIPhS OOCCIICUMBACT 3HAYUTEIIBHOE
COKpallleHHe  BBIOPOCOB,  3allUTy  OKOJOTMH H  JOMOJHUTENbHBIA  JOXON  JUIS
IIPOU3BOJICTBEHHOI'O CEKTOPA.

UDC: 633.86: 547.99

OBTAINING THE MELANIN PIQMENT FROM THE HUSKS OF SUNFLOWER
AND THEIR RESEARCH

Alasgarov |.A., Badalova N.M-Y .,
Ragimova A.A., Bayramova A.B., Hasanova I.1.

Key words: agricultural wastes, sunflower husk, peanut brittle, pigment melanin,
extraction, compressed specific gravity.

Annotation: The article investigates agricultural waste using sunflower husk as a
second source of raw materials, the acquisition and purification of the pigment melanin
obtained in the production of sunflower oil.

Efficient use of the second source of raw materials provides significant reduction in
emissions, environmental protection and additional income for the manufacturing sector.

Redaksiyaya daxilolma 29.07.2019
Capa gobul olunma 20.09.2019
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MILLi UNLU MOMULATLARIN iSTEHSALINDA _iSTiFADa
OLUNAN KOMPONENTLORIN TODQIiQi

Mbslikov 9hmad Qulu oglu
dliyeva Rasida Rasid qiz1

Azarbaycan Texnologiya Universiteti
Ganca sahari, S.1.Xatai kig.,103

axmed melikov@mail.ru
saida 2002@hotmail.com

Acar sozlar: bugda unu,diiyii unu, momulatlar, nisasta, ziilal

Xulasa. Mogalods  milli unlu  momulatlarin  istehsali  {giintacribalarin
aparilmasindaistifado olunan bugda vo diiyli ununda amintursularinin miqdarca doyigmasi
todgiq edilorok Oyronilmisdir. Eyni zamanda komponentlorin miiqayisali keyfiyyat
gostaricilori misyyanlosdirilmisdir.

Giris.Milli unlu momulatlarin hazirlanmasinda asas xammal kimi undan istifads olunur.
Un bugdadan, ¢ovdardan, valomirdan, gargidalidan, arpadan, soyadan, diytidon, noxuddan va
s. hazirlana bilor. Hor ndv unun 6z istifads istigamoti vardir. Eyni bir név un fiziki—kimyovi
Vo texnoloji xususiyyatlorina gora bir negs istigamotdo istifado oluna bilor. Bugda unu hom
¢orakbigirma, hom do gonnadi momulatlarinin hazirlanmasinda istifado olunur. Dlyu unu iso
ancaq gonnadi mamulatlarinin hazirlanmasinda istifado olunur. Taxil donlorinin muxtalif
hissalarinin hilceyra quruluslari vo kimyavi torkibindo muxtaliflik oldugu iglin (lizliikk hisso,
aleyron tobogosi,endosperm) onlardan hazirlanan unlar da torkibco — mixtalif olur vo
momulatlarin hazirlanmasinda da bu xiisusiyyatlor nozoro alinmalidir. Bugda ununun fiziki
Kimyavi xususiyyatlori vo onun asasinda olan keyfiyyati unun rongindan, hissaciklarinin
qurlusundan, forma va Olcllorindan, nisasta zarraciklorinin forma va 6lculorindan, fiziki va
kolloid xususuyyatlorindan asilidir [1,2].

Mévzunun  aktualh@l.Olko igtisadiyyatinda sonayelosdirmoni  suratlondirmok,
respublikani giiclii sonaye morkoazina ¢evirmoak uciin ilk ndvbodo mévcud potensiallardan, o
cumladan regional resurslardan daha somaroli istifado etmok, istehsali miitoraqqi
texnologiyalar ssasinda qurmaq lazimdir. Bu baximdan qida sonayesindo yuksok igtisadi
gostariciloro malik innovativ texnologiyali texniki vasitalor kompleksina olan tolabat aktual
olaraq qalir.

Tadqgiqatin magsadi. Dlyl vo bugda ununun keyfiyyst gostaricilorinin tayinindan
ibaratdir.

Tadgigat obyekti. Milli unlu momulatlarin hazirlanmasinda istifado olunan
komponentloar.

Tadqiqat metodlari. Todgiqat isindo bugda ununun keyfiyyatini daha dorindon
Oyronmoak Uclin onun tarkibindoki zilali maddslorin, amintursularinin miqdarca doyismasi
todqiq edilmisdir. Amintursularinin bugda ununda toyini AAA-881 amintursu analizatorunda
yerina yetririlmisdir.

Dlyl vo bugda unu ziilallarla, vitaminlarlo, karbohidratlarla, mineral maddalarlo va
digor Uzvi vo geyri-uzvi birlogsmoalorlo zongin olmalidir. Ona goéro do todqigat isindo unlu-
gonnadi momulatlarin istehsalinda xammal kimi istifado olunan duyl ve bugda ununun
keyfiyyat gostoricilorinin todqiq olunmasi 6n plana ¢okilmisdir. Azarbaycan Elmi-Toadgigat
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Okingilik institutunun “Danin keyfiyyati” laboratoriyasina toqdim edilmis diiyii vo bugda
ununun keyfiyyat gostoricilori Oyronimisdir. Bugda vo duyu ununun osas keyfiyyot
gostaricilarindan biri polisaxaridlorin niimayandasi olan nisastadir. Diiyii vo bugda ununun
torkibinda quru maddanin 65-70%-i nisastadan toskil olunmusdur. Nisasta donli bitkilordo, 0
ciimlodon bugda voa dlyl ununda ehtiyat qida maddesi kimi toplanir. Bu iki maddadon,
amiloza vo amilopektindan ibarstdir [3]. Amiloza amilopektina nisbaton basit maddadidr,
suda yaxs1 hoall olur. Amiloza molekulunda a-D-glikopiranoza qaliglar1 bir-birilo (1-4) a-
glikozid rabitasi hesabina uzun zancirvari xatt boyunca yerlosir. Amilopektin molekulunda isa
qliikkoza galiglar1 hom (1-4) glikozid, ham da 1 vo 6 karbon atomlar arasinda rabito yaradaraq
saxalonir. Onun saxalonan noqgtalarinds (1-6) a-glikozid rabitasi yerlogir.

Materiallarinin arasdirilmasindan molum olmusdur ki, bugda vo diyl doanlarindon
alimmis unun torkibinds amiloza vo amilopektinin migdari eyni olmur. Masalan, diyl ununun
torkibindoki 100 gram nisastanin toxminon 16-17% amilozadan, 83-84% iso amilopektindon
ibaratdir. Bu gostarici bugda ununda miivafiq olaraq 23-24% va 76-77% arasinda doyisir.
Onlarin miixtalif dad xuisusiyystine malik olmas1 bununla slagadardir.

Unun an asas keyfiyyat gostaricilorindan biri do onun tarkibindoki zilali maddalordir.
Zulallar miirokkab qurulusa malik olub, ¢oxlu sayda amintusularindan toskil olunmusdur.
Hom ziilalin, hom dos kleykovinanin keyfiyyati unun torkibindoki amintursularindan asilidir.
Ziilallar 20 amintursusunun bir-biri ilo birlogmoasindon omolo galmisdir. Onlar bioloji vo
fizioloji shomiyyatina goro avozolunanlar, yarimovozolunanlar, svazolunmayanlar olmagla 3
grupa bolundrlor.

Xammallarda amin tursularin tadqigi. Bu moagsadls biz tadqigat isindo bugda ununun
keyfiyystini daha dorindon &yronmok (cun onun torkibindoki zllali  maddsloarin,
amintursularinin miqdarca doyismasini tadqiq etmisik. Amintursularinin bugda ununda tayini
AAA-881 amintursu analizatorunda yerins yetirilmisdir.

Analizatorun tUmumi xarakteristikasi. Sorbost vo ziilal amintursularin ayrilmasi
tisullarindan on alverisli olan1 xromatoqrafiya iisuludur. Prosesin asas mexanizmini muoyyan
edon fiziki, kimyovi amillordon asili olaraq xromatoqrafik analiz isullar1 dord osas qrupa
ayrilirlar: adsorbsiya, boliisdiiriicii, iondoyisma Vo affin (biospesifik) xromatoqrafiyasi.

Avtomatik amintursulart analizatoru (AAA-881) zilal vo peptidlorin hidroliz
mohsullarint Spekman, Mur va Steynin tokmillosdiirlmis analiz tsulu ilo homginin sorbast
amintursular1 Benson tisulu ilo kamiyyatca toyin edilir.

Tacriibalarin naticalori. AAA-881 cihazinin qrafik yazan hissasi qrafiklori osason iki
ronglo, qurmizi vo gdy ronglo (570 nm vo 440 nm dalga uzunlugunda) yazir. Hor bir
amintursusunun miqdar1 qrafikin sahosino (Hauss funksiyasi) asaslanib hesablanir. Ugbucagi
xatirladan qrafikin tili onun hiindiiriiliiyti kimi qobul olunur. Qrafikin hiindiirliiytindon yuxar1
hissada sorhad xstti geyd olunur. Daqiq 6lgma aparilir. Serhad xattlo grafikin uzunlugunun
forqi qrafikin tomiz hiindiirliiyli hesab olunur. Qrafikin eni tapilir: on doqiq iisul hiindiiriiliiyii
yar1 bolmakls hesablama aparilir.

Amintursularin mikromollarla migdar1 (M mk) asagidaki diisturla hesablanir[3]:

Mumk= (2.1)

burada, H - grafikin uzunlugu, sm; W - grafikin eni, sm; C - hor bir amintursu ii¢iin
sabit komiyyaotdir.

Milli unlu momulatlarin (bamiys,yuxanin, xongalin Xomiri va s.) hazirlanmasinda
istifado olunan bugda vo diiyii ununda amintursularinin migdarca doyismosi codval 1-do
verilmigdir.Hor iki unda ziilallarin doyorli olmasin1 miioyyon etmok {i¢iin onun amintursu
torkibi analizatorda yerins yetirilmisdir. Yuxarida geyd olundugu kimi bugda va diyl ununda

33



Qida mahsullarinin texnologiyasi EImi xabarlar macmuasi

Ne 3/2019 soh.32-36

moveud zilallarin keyfiyyati onun torkibindoki asason ovozolunmayan amintursularinin
miqdart ilo miayyanlogdirilir. Cadval 1-don molum olur ki, bugda va duyu ununda bitin
avozoluna bilmoayan amintursular1 vardir. Toadgigat naticasinds molum olmusdur ki, diyii
ununa nisbaton bugda ununda avozolunmayan amintursularinin miqdar1 ¢oxdur. ©gor bugda
ununda 586,3 mg/dm? avozolunmayan amintursular1 vardirsa, onda bu géstorici dilyli ununda
427,6 mg/dm?® olmusdur.
Codvall
Milli unlu mamulatlari(yuxa, bamiys va s.) istehsali ii¢iin tocriibalorin aparilmasinda
istifada olunan bugda va diiyii ununda amintursularinin migdarca doyismasi, (mg/dm?®)

Amintursular Bugda unu Diyd unu | Farq %-lo
OVvazolunmayan amintursular
Valin 90,5 80,5 10 11,0
Leysin 84,2 61,2 23 27,3
1zoleysin 88,3 48,1 40,2 455
Treonin 53,8 53,6 0,2 -
Lizin 80,4 57,2 23,2 28,8
Metionin 66,1 23,8 42,3 64,0
Fenilalanin 67,2 67,4 -0,2 -
Triptofan 55,8 35,8 20 35,8
Comi: 586,3 427,6 158,7 27,1
Yarimovozolunan amintursular
Arginin 101,2 73,2 28 27,7
Tirozin 76,8 61,4 15,4 20,0
Histidin 56,8 57,0 -0,02 92,2
Comi: 234,8 191,6 42,6 18,2
DVozolunan amintursular

Asparagin 112,4 61,3 51,1 45,5
Qlutamin 104,6 71,5 33,1 31,6
Serin 60,4 60,8 -0,4

Qlisin 64,8 60,2 4,6 7,1
Alanin 80,5 79,6 0,9 1,1
Comi: 4227 3334 89,3 21,1
Yekun comi: 1243,8 952,6 291,2 23,4

Cadvall-in tohlilindon moalum olurki, avozolunmayan amintursularinin niimayandasi
olan treonin vo fenilalanin hor iki unda eyni miqdardadir. Bugda ununda ovazolunmayan
amintursularindan valin, izoleysin va leysin digor amintursular ilo migayisads daha ¢oxlug
toskil edir. Bugda ununda treonin va triptofan iss miqdarca xeyli azdir. Diiyii ununda iss on
cox valin va fenilalanins, on az iso metionina va triptofana rast galinir. Ancaq metionin diyu
unu ilo miigayisoede bugda ununda azliq toskil edir. ©gor bugda ununda 66,1 mq/dm?® metionin
vardirsa, bu gostorici dilyli ununda 23,8 mg/dm?® toskil etmisdir. Cadvalin ragamlorindan
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aydin olur ki, diiyii ununda metionin bugda unu ilo muqgayisads 64% azdir. Bugda unu diiyi
unu ilo mugayisade yarimovozolunan amintursularla da zongindir. Bugda ununda
yarimaVozolunan amintursularin niimayandasi olan arginin, tirozinin, histidinin comi 234,8
mg/dm3oldugu halda, diiyi ununda 191,6 mg/dm3-o borabordir. Yarimavozolunan
amintursulart diiyli ununa nisbaton bugda ununda 18,2% c¢oxluq toskil edir. Bugda vo dlyi
unlarinda histidinin miqdar1 demoak olar ki, eynidir. Bugda vo diiyli ununda yarimavozolunan
amintursularindan an ¢ox arginins -73,2...101,2 mg/dm3, sonra tirozins - 61,4...76,8 mg/dm3,
an az isa histidina - 56,8-57,0 mg/dm3 tosadiif olunur. Adindan goriindiiyli kimi bugda va
diyd ununda 5 avazolunan amintursusu vardir. Bu gostaricilor dilyll ununa nisbaton bugda
ununda daha c¢oxdur. Ogor bugda ununda ovozolunan amintursulart 4227 mqg/dm?®
olmusdursa, bu gostorici dilyii ununda 21,1% az 333,4 mg/dm? toskil etmisdir. Bugda ununda
asparagin va gliitamin miqdarca daha ¢ox olmusdursa, diiyii ununda isa an ¢ox alanins va
glutamins tesadif olunur.

Diyl va bugda ununun asas keyfiyyat gostaricilorindon sayilan kleykovinani, ziilali
maddalorin migdarca mévcudlugu toyin edilmisdir(codval 2).

Codval 2

Dyl va bugda ununun keyfiyyat gostaricilari, %-lo (quru maddays gors)
Nimunalor Kleykovina, %-lo Unda ziilalin miqdari
Bugda unu 32,0 13,5
Duyd unu - 9,8

Cadvaldan gorindiyu Kimi tadqiq olunan un kleykovinanin keyfiyyatina gora | grupa
aiddir. Bugda ununun torkibinodki kleykovinanin miqdari normaya uygundur. Bu un hom
corokbisirdmada, ham do unlu-gennadi momulatlarinin istehsalinda istifado olunmasi iigiin
yararlidir. Diiyiido iso kleykovinanin analizi aparilmir, ¢iinki kleykovina bugdadan alinmig
unlara xasdir. Ona goro do dlyu unundan ¢orok bisirmok mimkiin deyil. Kimyavi tobiatino
gora kleykovina sads ziilallarin niimayandasi olub, glutelinlora aiddir. Onlarin hidrolizindon
yalniz amintusular sintez olunur. Corokbisirmads istifado olunan bugda ununun Kkeyfiyyati
glatelinlorin nimyandasi olan gluteninla gliodindon ¢ox asilidir. Bu iki sado zllal komp-
leksino ¢Orokgilikds kleykovina deyilir.

Natica
Beloliklo, tadqigatin naticosindon molum olmusdur ki, bugda ununda 1243,8 mgq/dm?®
amintursular1 olmaqla, diiyli unundan 23,4% ¢ox olmusdur. Todgigatda istifads olunan bugda
Vo diiyli unlar ziilallarin torkibini togkil edon amintursulart ilo, asason do avozolunmayanlarla
daha zangindir. Ona gora do bugda vo diiyli unlari unlu momulatlarin (yuxa, bamiys, Soki
paxlavasi va s.) istehsali ti¢iin yararlidir.
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NCCIEJOBAHUSA KOMIIOHEHTOB UCITIOJIB3YEMBIE IIPHU
IMPON3BOJACTBO HAHMOHAJIBHBIX MYYHBIE U3JIEJUA

MeauxoB A.I'., AnueBa P.P.

KuroueBrble cji0Ba: NiieHNYHAsi MyKa, pUcOBasi MyKa, IPOyKThl, KpaxMaJ, Oesok

AHHoTauusi: B cratke paccMOTpPEHO HCCeIOBaHME KOMIIOHEHTOB MCIIOI3YEMOIO
IIPU [IPOU3BOJICTBE HALIMOHAIBHBIX MYUYHBIX M3JEJIMN.YCTAaHOBIIEHO, YTO B MUILEHUYHON
MyKe,  HUCIOJb3yeMO€ B  IPOM3BOJCTBE  HALMOHAIBHBIX  MYYHBIX  HU3JENUil
AMHHOKHUCIOTHICOCTaBIAeT]1243,8  Mr/nM3, KOTOpHI, IOCPAaBHEHMIO pPHCOBOH MyKH
yBenuuuiauch Ha 23,4%.bpl10 U3BETHO, YTO HE3aMEHHEMY aMUHOKHCIIOTHI B 00€UX MyKax
oorarbiM.IlosTomMy nmennnHasmyka(ais bamus) u pucoBas Myka (KOTOPbIH OTCYTCTBYET
KJICMKOBHHA, I03TOMY IPUTOAHBI 17151 popMoBaHUs nostypadpukara naxiasa lllekuHckoil)
HNOAXOIUTAJISL IPOU3BOJICTBA HALIOHAJIBHBIX MYUHBIX U3JEJIHH.

UDC 664.653.6

INVESTIGATIONS OF THE COMPONENT USED FOR MANUFACTURE OF
NATIONAL MUSCULAR PRODUCTS

Melikov A.G., Aliyeva R.R.

Key words: wheat flour, rice flour, products, starch, protein

Abstract: The article examines the components used in the production of national flour
products. It is established that in the meal of flour, used in the production of national flour
products, the amino acid is 1243.8 mg / dm3, which, compared to rice flour, increased by
23.4%. It was known that the amino acid in both flours was not diluted with rich. Therefore,
wheat flour (for Bamia) and rice flour (which is not gluten-free, and therefore suitable for
molding Baklava Shekinskoi semi-finished product) is suitable for the production of national
flour products.

Redaksiyaya daxilolma: 29.07.2019
Capa goabul olunma: 20.09.2019

C === 9

36



Qida texnologiyasi EImi xabarlor macmusasi

Ne 3/2019 soh.37-45
UOT 539.612

ICTIMAI - IASO XiDMOT SAHOLORININ KEYFiYYOTINiN iDARO
OLUNMASINDA MOVCUD PROBLEMLORIN TOHLILI

Rzayeva Rasmiyya Aslan qiz1

Azarbaycan Texnologiya Universiteti
Goanca s. Sah Ismayil Xotai prospekti, 103

resmiyye-rzayeva@mail.ru

Giris: Xidmoat (ingilisco «service» soziindon gotliriilmiisdiir) — faydali effexto malik
olan vo insanin hor hansi bir talabatin1 6doyon amok foaliyyatinin noticosi kimi xarakterizo edilir.
Taninmis todgiqatcilarin bazilorinin fikrinco, xidmat — bir torofin digor torafo toxlif etdiyi hor
hans1 bir foaliyyotdir, bazilorinin fikrinco iss, xidmat — alicilarla miioessisonin xidmot edici
heyati, fiziki resurslari vo sistemlori arasinda qarsiliqli alagslar naticoesinds bas veran bir sira hiss
olunmayan harokatlari birlagdiron proses kimi saciyyalandirilir.

Xidmoat saholori insan foaliyystinin on mithiim hissasidir. Eyni zamanda iqtisadiyyatin
on gabaqcil vo dinamik sahslorindon biridir. Azorbaycan miistoqilliyini barpa etdikdon sonra
Olkomizdo xidmotlor bazari formalagsmaga baslamisdir. Ondan ovval oksor xidmotlor dovlot
torafindon gostarilir va tonzimlanirdi.

Xidmat bazar1 — geyri-istehsal sferanin miiossisolorinin foaliyyotinin noticosi olan
Xidmatlorin miibadilosi sahasi kimi ¢ixis edir. Bu bazarin bir sira 6ziino moxsus xiisusiyyatlori
vardir ki, bunlarin da osasinda xidmotlorin xiisusiyyatlori dayanir. Masalon, xidmot toklif
olunana godor moévcud olmur, bu iso onun giymotlondrilmosini vo toklif olunana qodor
doyorlondirilmasini ¢otinlosdirir.

Bazar iqtisadiyyati qanunlarma uygun inkisaf edon xidmat bazar1 omtoobazarinin bir
novii olmagla yanasi, eyni zamanda, bir sira spesifik xiisusiyyatlora malikdir, bu iso sahibkarliq
vo marketinq foaliyyatino xiisusi yanagmani tolob edir.

Umumiyyoatls, bazar iqtisadiyyati ganunlarina uygun inkisaf edon xidmot saholori on
golirli biznes ndvlarindon hesab olunur.

Xidmot saholorinin on genis yayilanlarindan biri beynolxalq turizmdir. Digor xidmot
sahalorinin is¢ilori do birbasa vo ya dolay1 olaraq turistlora xidmot gdstormoklo mosguldur.
Ictimai- iaso xidmatlori do bu xidmatlor igarisino daxildir.

Aparilmis adabiyyat xiilasasing va tocriibays gors xidmeot sahoalorinds insanla bir basa
olagonin oldugu miioyyan edilir, buna gors do bu sahslords keyfiyyatin idars olunmasi vacib vo
aktual masaladir.

Ictimai iaso xidmot saholorindo keyfiyyotin idars olunmasi mosalolorine bu sahado
foaliyyot gdstoron xidmot obyektlorinin, homg¢inin xidmaot gostoron heyotin sertifikatlagdirilmasi
masalasi do daxildir.

Moévzunun aktualligl. Xidmot saholori insan foaliyyotinin on miihiim hissosidir.
Mohsul istehsali maddi nematlarin bol olmasina yonalmisdirse, xidmat sahalori insanin hayatinin
saglam, zongin, dolgun vo menali olmasma qulluq edir. Xidmaot sahalori on golirli biznes
novlorindon hesab olunur. Homginin xidmot saholorindo insanla bir basa slago oldugundan, bu
sahodo keyfiyyetin idars olunmasi vacib vo aktual masoladir.
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Xidmot saholori igorisindo ictimai- iaso xidmaot saholarinin do 6z yeri vardir. Ictimai- ia-
so Xidmot saholori dedikdo, ictimai - iago sobokalorindo istehlakglara gostorilon xidmatlor
nazords tutulur.

Ictimai - iaso iqtisadiyyatin bir sahosidir. Bu saha yemok hazirlayir, realizo edir vo isteh-
lakgilara xidmot gostorir. Ictimai iaso sobakosine restoranlar,kafelor, golyanaltilar, yemokxanalar,
bufetlor vo s. daxildir. Bunlarin bir gismi is vo tohsil yerlarinds istehlak¢ilara xidmat edir. Bu
baximdan, ictimai-iago  xidmot saholorinin keyfiyyatinin idars olunmasinda movcud
problemlarin tahlili glinlin ¢ox miihiim va aktual bir masalosidir.

Tadqiqatin maqsadi. Ictimai-iaso xidmat saholorindo keyfiyyetin idaro olunma sistem-
lorindo movcud problemlorin arasdirilmasi vo bu sahado aparilmis todqiqatlari tohlil etmokdir.
Ictimai - iaso obyektlorindo keyfiyyast sisteminin vo  istehlak¢ilara gostorilon xidmot
vasitalorinin movcud standartlarin toloblorine uygunlugunun tohlili.

Tadqiqat obyekti. Ictimai-iaso obyektlorinda gostorilon xidmaotlorin keyfiyyoti vo xid-
motlorin keyfiyyoting tosir gostoron amillar.

Tadqiqat iisullarl. Aparilmis odabiyyat xiilasesine vo mdvcud standartlara (nozori
todqiqatlara) vo tocriibi todqiqatlara osaslanan {isullardan istifado etmokla, ictimai-iaso
obyektlorinda keyfiyyatin idara olunmasi va yiiksaldilmosi masolalari aragdirilmisdir.

Materiallar vo miizakiralor

Ictimai - iaso iqtisadiyyatin bir sahosidir. Bu saho yemok hazirlayir, realizo edir vo isteh-
lakgilara  xidmot gostorir.  Ictimai-iaso  sobokosino  restoranlar,kafelor, qolyanaltilar,
yemokxanalar, bufetlor vo s. daxildir. Bunlarin bir gismi is va tohsil yerlorinda istehlakg¢ilara
xidmot edir.Bu baximdan, ictimai-iago xidmot saholorinin keyfiyyatinin idaro olunmasinda
movcud problemlorin tohlili giiniin ¢ox miihiim vo aktual bir mosslosidir.

Aparilmig odabiyyat xiilasasine vo tacrilbays gora bu giin ictimai-iaso xidmot
sahasinda keyfiyyatin idars olunmasi keyfiyyoto sistemli nozarot hesabina xidmotin gostorilmasi
zamani onun keyfiyystinin lazimi soviyyasini tomin etmak vo qoruyub saxlamaq tslabi kimi
0ziinii biruzs edir.

Istonilon ictimai-iaso obyektlorinin rogabat miibarizosi soraitinda istehlak¢iya 6z
yolunu tapmagq tli¢lin 6ziiniin inkisafi vo faaliyystinin somaralailiyini tomin etmayo imkan veron
yanagmalar1 vo tsullar istifado etmoalidir. Bu moagsadlo toklif olunan xidmatlorin keyfiyyatini
yaxsilagdirmaga yonolmis strategiya islonmalidir.

Restorator ilk novbado yeni miiessiso agmagqla restoraninin kimlor {igiin isloyocoyi
publikani(istehlakgilart vo ya miistorilori) miioyyan edir. Miistarilorinin keyfiyyat xarakteristika-
larindan asili olaraq restoranin no gadar olacagi(onun sahasi), orta ¢ekin mablagi, “cayevoy’un
OlcUsli vo manfaat asilidir. Restoratora “6z” publikasini ona gors bilmok vacibdir ki, miistori ilo
is1 diizgiin qura bilsin.

Xidmat sahoslorinin istehlakcilarinin maraqlarinin  dévlet miidafissinin oan somarali
Olciilorindon biri standartlasdirmadir.

Standartlasdirma- konkret xidmat sahalorino aid standartlarin yaradilmasi va totbiqidir.

Xidmat standarti —yerino yetirilon biitiin omoliyyatlarin miioyysan edilmis
keyfiyyatino tominat veran vo miistorilora xidmat zamani1 hékmoan icra olunmasi nazords tutulan
kompleks qaydalardir. Xidmaot standart1 ilo miistorilora gdstorilon xidmot saviyyasinin vo eyni
zamanda, firma omokdasinin foaliyystinin giymatlondirilmasi {iciin formal meyarlar miioyyon
edilir. Bu meyarlar agsagidakilar1 ohato edir:

o Xidmat miiddati — standartlara goro miistorilorin 85%-1 névbado 5 dogigodon ¢ox
dayanmamalidir.

o Sikayot vo tokliflorlo is — bir omokdasdan ay orzindo 2-don ¢ox sikayot daxil

olmamalidir vo har bir sikayat tizro miistori hokmon cavab almalidir;
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o Ofisdo malumat — reklam materiallarinin olmasi tomin edilmolidir;

e  Telefonla cavab gdzlomanin maksimal vaxti vo diger formal meyarlar (masalon,
bozi firmalar omokdaslarinin goriiniigii vo geyimina do miioyyan tolablor qoyurlar) da miisyysn
edilmisdir;

e  Sonadlorin, maktublarin va iggilizar kagizlarin, elanlarin asilan ve divara vurulan
materiallarin tortibatina miioyyan talablor qoyulur. Yaxsi tortib olunmus vo savadli yazilmis
isgiizar yazilar mistorilora hrmati gostorir, togkilatda heyatin vo rohbarliyin tohsil saviyyasini,
madaniyyatini vo niifuzunu niimayis etdirir.

Xidmat standartlarinin formalagmasi prosesindo osas morhalo kimi xidmot toskilatinda
firma stilinin iglonmosini gotiirmok olar. Firma stili anlayisina bunlar daxil olur: tagkilatin adi,
onun emblemi, mahsulunun igarasi, firmanin rongi (ronglori), logotipi (adinin yazilis qaydasi).

Xidmaotlor gostoron heystin miintazom masqlori vo talim prosesi ona istiqgamotonmalidir
ki, biitin omokdaslar tam o6l¢lido xidmot standartlarini monimsosinlor vo asagidakilara nail
olsunlar:

e  Miistariloro xidmotin miioyyan (optimal) siirating;

e  Sikayatlorlo islomayin somarali sistemina;

e  Xidmot haqlarinin diirtist 6donilmasi qaydalarina.

Heyat standartlarin monimsonilmasi prosesindo miiossisonin tarixi vo mdévcud dovrdoki
voziyyati ilo tanis olur. Hesab edilir ki, xidmot standartlarini manimsayarak, is¢i 6z diinya
goriisiinii genislondirmoklo miiossisonin {imu mi strategiyasinda 6z mosuliyyatini anlayir.

Standartlasdirma islori xidmatlorin keyfiyyatini vo samaraliliyini yiiksoltmooys xidmat
edir, istehlak¢min sads vo anlasilan obrazini yaratmaga imkan verir. Xidmot standart1 aydin va
anlasilan dildo yazilmalidir. Xidmet standartinda xidmotin idars edilmosino hartorafli rohber
gostariglor ifads olunmali va heyatin 6zfaaliyystina ¢ox az yer verilmalidir.

Baglica mosalo ondan ibarotdir ki, yaradilmis biznes foaliyyoti (xidmot) detallarma
ayrila bilor, yoxsa yox. Ogor foaliyyot — xidmot noviinli eynilosdira, alqoritmlosdirarak
idarsetmonin osas vordislorini vo texnikasin1 miioyyan edo bilirsa, demali, bu biznes sahasinds
detallasdirma vo xidmot standartlari tortib etmok miimkiindiir.

Moasolon, frangayzing sisteminin diinyada genis yayilmasmin asas sabablorindon biri
ondan ibarotdir ki, ana firma yiiksok xidmaot standartlar1 miioyyan edir vo onlarin yerina
yetirilmasini  stimullagdirir (bunun parlaq niimunosi — Makdonalds restoranlar sistemidir).
Adoton, frangayzinq iizro rohborlik telefona neco cavab vermok, xidmat ndvbasini gozloyon
miistoriloro noyi vo neco toklif etmok, onlara neco xidmot gostormok vo s. masololorin
reqlamentini miioyyon edir.

Bu baximdan, xidmotin keyfiyystino nozarot sisteminin — xidmat standartinin yerina
yetirilmosinin miihafizs sisteminin yaradilmasi ¢ox vacibdir.

Xidmat standartlar1 firmadaxili, sahodaxili vo beynolxalq miqyaslarda totbiq edilo
bilor.

Xidmatin keyfiyyati — xidmatin sahasine uygun olaraq miisyyon tolobatlarin 6donilmasi
Uclin Xidmatin yararligini toyin edon xassalorin macmusudur.

Ictimai - iaso obyektlorinin faaliyyatlorinin effektivliyino tosir gdstoran osas amillordon
biri onlarin gostordiklari xidmatin keyfiyyatidir. Bela ki, bu obyektlorin gostordiklori xidmatin
keyfiyyati yiiksok olduqca miistori dairasi genislonir vo miioessisonin galiri artir. Buna gora do,
xidmotin toskil olunmasinin vo gostorilmosinin biitiin morhalalorinds onun keyfiyyotino nozarat
edilmosi miithiim shomiyysto malikdir.

Ictimai iago xidmot saholori miiossisolorinin stabil islomosini, gostordiklori xidmatin
ragabat gabiliyyainin yiiksaldilmasinin asasini1 xidmotin keyfiyyati togkil edir. Bununla yanasi,
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gostordiklori xidmatin keyfiyyotinin tomin edilmosi ancaq xidmatin yiiksok soviyyado toskilindoa,
personalin miivafiq peso hazirlig1 saviyyasinde, yoni ham onun ixtisas biliyi soviyyasinds, hom
do keyfiyyotin tomin edilmosi tisullar1 vo vasitolori sahosindoki yiiksok biliyi soviyyesindo
mumkdndr.

Kifayat godor keyfiyyatli xidmaotin gostorilmasi va togkili, homginin elmi-texniki toraqqi
insanlarda daha yiiksok keyfiyyot gostoricilorine malik olan xidmotlors yeni vo miixtalif
tolobatlar yaradir. Tolobatlar adoton, onlarin 6donilmasi imkanlarini qabaqlayir. Bu, keyfiyyot
probleminin daimi oldugunu gostarir.

Xidmaotin keyfiyyotinin tomin olunma sisteminin toloblorinin tosis olunmasina tosir edon
amil xidmatlarin istehlakgilaridir.

Keyfiyyst anlayisini formalagdiran amil miistorinin tolobatlarinin tam 6donilmosidir.

Xidmot saholorinds keyfiyystin idars olunmasinda hokiimoat qorarlart (qotnamalori),
qanunlari, standartlar vo amrlor on vacib rola malikdirler. Onlar xidmatlaorin yiiksok tohliikesizlik
soviyyasini, bu sahanin biitiin xidmat spektrinin keyfiyyat soviyyasini tomin etmaya imkan verir.

Xidmot saholorinin istehlak¢ilarinin maraqlarinin  dovlet miidafiesinin on somaorali
Olciilorindon biri standartlagdirmadir. Xidmot saholorinds standartlasdirma {izrs islorin aparilmasi
cox omoktutumludur vo kifayot qodor bahalidir, bunlara baxmayaraq standartlar uygunlugun
tosdiqlonmasi ti¢lin asasdir, onlar olmadiqda uygunlugun tosdiqlonmosi miimkiin deyildir.

Ictimai-iaso xidmat obyektlorinda keyfiyyotin idara olunmasi sahasinda aparilmis
tadqiqatlar vo movcud problemlor

Ictimai-iaso sahosindo foaliyyat gdstoron obyektlordo xidmotlorin keyfiyyetinin idare
olunmasi1 bir proses olaraq 0zlindo ictimai-iago xidmotino tolobatlarin xarakteri vo hocminin
askar olunmasini, onun faktiki keyfiyyst soviyyesinin qiymotlondirilmosini, xidmaotin
planlasdirilmis keyfiyyat soviyyasinin tominati {izro tadbirlorin islonmasi, se¢ilmosi va istehsalini
0ziindo birlogdirir.

Ictimai-iago sahosindo foaliyyot gostoran obyektlordo xidmatlorin keyfiyyoti hor bir
Ictimai-iaso obyektinin ugurlu faaliyyatinin on vacib amillorindendir.

Istonilon Ictimai-iaso obyektlorinin rogabot miibarizosi soraitinds istehlak¢iya 6z yolunu
tapmaq l¢iin Ozlniin inkisafi vo faaliyyotinin somarslailiyini tomin etmoyos imkan veron
yanagmalar1 vo tisullan istifads etmoalidir. Bu magsadlo toklif olunan xidmatlorin keyfiyyastini
yaxsilasdirmaga yonolmis strategiya islonilir. Ictimai-iaso  obyektlori ilo togdim olunan
xidmotlorin keyfiyystini tomin etmok {i¢lin tokco maddi baza, ixtisasli personal deyil, eloco do
miiasir konsepsiyalara asaslanan keyfiyyotin doqiq idare olunmasi talab olunur.

Ictimai-iago sahosindo foaliyyat gdstoran obyektlordo xidmot gdstormonin keyfiyyati
roqabot miibarizosindo on giiclii silahdir. Ictimai-iago sahosinde xidmot gdstormonin
soviyyosindon razi qalan mistorilor(istehlak¢ilar)onlarin  aktiv tobligatgilarina ¢evrilirlor,
tiroklarinca olan yerlors tokrar golirlor. Bu iso ictimai-iago sahalorinin yliksak niifuzunu tomin
edir. Xidmatin gostorilma keyfiyyati sonunda ictimai-iasa obyektlorinds iqtisadi somaraliliyinin
do artmasina sabab olur.

Aparilmis odobiyyat xiilasosino vo todqiqatlara goro bu gilin ictimai-iaso xidmot
sahasinda keyfiyyatin idars olunmasi keyfiyyoto sistemli nozarat hesabina xidmotin iglonmasi,
istehsali, dovriyasi, istifadasi zamani onun keyfiyystinin lazimi soviyyasini tomin etmak vo
goruyub saxlamaq tolobi kimi ¢ixis edir.

Xidmotin keyfiyyotinin yaxsilagdirilmasit vo keyfiyyotin idaro olunmasina sistemli
yanagmanin istifadosi sahosindo ictimai-iaso xidmot sahosindo foaliyyst gostoran obyektlorin
asas vozifolori agagidakilardir:

1. Koniillii sertifikatlagdirmanin aparilmasina imkan veran ictimai-iago

xidmotlorinin gostorilmasi keyfiyyotinin miioyyon soviyyosine nail olmag;
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2. IS0 9000:2000 beynalxalq standartlarinin toloblorine asaslanan keyfiyyatin idara
olunma sisteminin totbiqi vo sertifikasiyasi;

3. Keyfiyyatin iimumi idars olunma konsepsiyasini inkisaf etdiron gobul olunmusg
sistemlori istifado etmokls keyfiyyat sisteminin tokminlogdirilmasi;

4.  Mioyyan meyarlar osasinda ictimai-iago obyektlorinin foaliyyatinin 6z-6ziino
giymat vermasi.

Bir sira ictimai-iago obyektlorinin ugurlu foaliyyati 6z tocriibalorine gora siibut edir ki,
keyfiyyat sistemlorinin yaradilmasi vo totbiqi bu giin rogabat miibarizosinds noinki arzu olunan,
eloca da tolob olunandir.

Ictimai-iaso obyektlorinds togdim olunan xidmatlorin keyfiyyatini tomin etmok iigiin
tokco maddi baza, ixtisashi personal deyil, eloco do miiasir konsepsiyalara asaslanan keyfiyyotin
doqiq idara olunmasi tolab olunur.

Konkret miiossisado keyfiyyot sisteminin islonmosi vo totbiqi miiossisonin $oxsi
tolobatlarindan, spesifik maqsodlorindon, gostorilon xidmotlordon asilt olmalidir. Asagidaki
sokildo Ictimai-iaso obyektlorindo keyfiyyatin tomin olunmasmin modeli gdstarilmisdir.

Miiiossisanin : Istehlakgilann
davrarlar sistemi /_,_,_._.—-_.\_\\ tolabatlan

"Bevnalialg v mili
( kevfivvat izra
standartlar

Istehlalkgilann Istehzal wa sat1s pro-
mamnun edilmasi \‘\____’_,/ zeclarinen dara
edidmas:

Modelda keyfiyyotin idaro olunma sistemindo bas veron proseslor vo onlar arasinda
olags oks olunur.

Ictimai-iago xidmot oyektlorindo istifado olunan bu model miiossisinin doyarlor
sistemindan, istehlak¢ilarin tolobatlarindan, keyfiyyetin idars edilma sisteminin proseslorindon
va istehlak¢inin momnunluguna nail olmasindan ibaratdir.

Keyfiyyatin osas nozarot meyart istehlakc¢ilarin momnunluq doracesidir. Rogabat
bazarinda istehlak¢inin torofdarligit vo momnunluq dorocesi golocokds satis hocminin
gostariciloridir. Buna gors do, istehlakgilarin itirilmasinin vo satis hocminin azalmasinin qarsisini
almaq cln metrodotellor(admistratorlar) daima istehlak¢inin momnunluq doracesine tasir
gostoron sorgular aparirlar.

Ictimai-iago obyektlorindo xidmatin keyfiyyot kateqoriyas iki osas torkib hissoyo ayrilir:
xidmotin keyfiyyoti (daha cox istehsalgilardan asilidir) vo xidmot goOstormonin keyfiyyoti
(bilavasits obyektin is¢i heyatindon asilidir).

Ictimai-iaso  obyektlorindo  gdstarilon xidmatlorin keyfiyyatinin yiiksoldilmasi iigiin
lazim olan talabler asagidaki prinsiplors uygun olmlidir:

1 lctimai-iaso obyektlori iigiin osas va daha vacib olan miiasir xidmotin
prinsiplari:

- gostorilon xidmotlorin istehlakgilarin tolobloring vo istehlak xarakterinog
maksimum uygunlugu;

- ¢evikliyi, onun bazarinin doyigon toloblorinin, istehlak¢ilarin iistiin
titdiiglarinin  geydiyyatina yonalmasi;

2. Keyfiyyotli xidmat gdstorma vozifasi olan personal {igiin lazim1 goraitin yaradilmasi.

Onlara aid edilir:
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- is yerlorinin erqonomikliyi;
- hor bir is¢i torofindon mocburi istifado olunmali gaydalarin diizgiinliiyii;
- hor bir is¢inin is keyfiyyatinin doqiq qiymetlondirms sistemi;
- personalin motivasiyasi, onun miiossisonin ¢igoklonmasindo maraqli olmasi, biitiin
islori maksimum doracods etmok istayi vo bacarig,
- personalin ixtisasinin artirtlma sistemi.

Ictimai-iaso obyektlorindo keyfiyyotin idaro olunmasi va yiiksoldilmasi mosalolorini
aragdirarkon asagidaki noticolora golirik:

1. ictimai-iaso  obyektlorinin yerlosdiyi binalarin standartlara tam uygun
olmamasi:

— arxitektura qurulusuna vo maddi-texniki tochizatina, otaqglarin saylarinin vo
Olciilorinin, xidmat prosesino uygun olaraq yerlosmomasi, sanitar-gigiyena toloblorinin
gbzlonilmomasi.

3. Standarta tam uygun is soraitinin olmamasi:

— qusda qizdirilmasinin, yayda soyudulmasinin, havalanmasinin, isti vo sdyuq su ilo
tohcizatinin vo s. olmamasi;

4.  1Isci avadanligin mévcud standartlara tam uygun olmamast:

— 1is¢i avadanligin sertifikati vo periodik kalibrlonmosi haqqinda sonadin vo ya
gostorilon xidmato tam yararli olmamasi vo s.;

4.Xidmoat sahasinds personalin pess hazirhginin toloblors tam uygun olmamasi:

— miloyyon olunmus xidmat sahalori {izro ixtisasl miitoxasislorin vo kdmokei personalin
xidmat sahasi lizra sertifikatinin olmamasi, personalin periodik olaraq ixtisaslarinin artirilmamasi
Vo S.;

5. Keyfiyyatin tomin olunmasi iizrs s6bonin olmamasi:

— keyfiyyot lizro miitoxosislorin, keyfiyyotin idaro edilmesi iizro sonadlosdirilmis
qaydalarin, keyfiyyatin daima yiiksoldilmasi tizrs iglorin qismon aparilmasi va s.

6. Miistori ilo xidmat sahasinin ixtisash personalinin tamasda olmamasi:

—miitoxossislorin - gobulunun miitloq novbaliyi gozlomoklo toskili, konfliktsiz
situasiyalar, diqqotsizlik, kobudluqg, konkret miistorinin qobulundan imtina edilmosi, xidmot
sahosindo diizgiin aparilmayan qullug, xidmot sahasi iizro personalla tomasin neytral vo formal
xarakter dasimasi, miistorinin qeyri obyektiv davranisi vo s.

7. Miistorilrin tam mamnunlugunun olmamasi:

—xidmatin naticosi, gézlomo vo gobul otaglarinda miistorinin qarsilanmasi, ona qarsi
diger digqget elementlori, ixtisasli personalin se¢ilmosinds komoklik vo s.;

—xidmat miiossisasinin xarici goriiniisii, interyerin dizayni, interyer ii¢iin istifado olunan
insaat materiallar1 vo s.

Tadgiqat isinin elmi yeniliyi. Ictimai-iaso obyektlorinin faaliyyatinin somoralilityino
tosir gostoron osas amillordon biri onlarin gostordiklori  xidmatin keyfiyyastidir. Gostorilon
xidmatin  keyfiyyastinin yiliksaldilmosi hesabina eyni cesidli xidmot obyektlorinds ragabastin
gazanilmasi, homg¢inin miistorilorin daimi calb olunmasnin asas meyaridir.Bu baximdan, ictimai-
1ago obyektlorindo xidmotin keyfiyyotinin tomin edilmosi vo keyfiyyotin idaro edilmosi
masalalorinin  milli, dovlatlorarasi vo beynoalxalq standartlar nezaers alinmagqla keyfiyyatin tomin
edilmasi modeli islonmisdir.
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Tadqgiqat isinin tatbiqi ohomiyyati. Istonilon ictimai-iaso obyektlorinin rogabot
miibarizosi soraitindo istehlak¢iya 6z yolunu tapmaq iiclin 6zlinlin inkisafi vo foaliyystinin
somaralailiyini tomin etmoys imkan veron yanasmalari vo Usullarn istifado etmolidir. Bu
magsadls taklif olunan xidmatlorin keyfiyyatini yaxsilasdirmaga yonolmis strategiya iglonilir.

Tadqiqat isinin iqtisadi somorasi. Ictimai-iaso sahosindo foaliyyot gdstoron
obyektlords xidmot gdstormonin keyfiyyati rogabet miibarizasinds on giiclii silahdir. Ictimai-iaso
sahosindo xidmot gostormonin soviyyoasindon razi qalan miisdorilor(istehlakg¢ilar)onlarin aktiv
tabligatcilarina gevrilirlor, tiraklorinca olan yerlors tokrar golirlor. Bu iso ictimai-iage saholorinin
yuksok niifuzunu tomin edir. Xidmotin gostorilmo keyfiyyati sonunda ictimai-iaso obyektlorindo
iqtisadi somaraliliyinin ds artmasina sobab olur.

I9dabiyyat:
1.  Bhmoadov M.M. Xidmot sahalorinin marketingi. Baki: “Iqtisad Universiteti”
Nogriyyat1 — 2015. -372 s.
2. Abdullayeva R., Muradov A. Sosial sferanin iqgtisadiyyati. Baki, 2009.- 237 s.

3. Olirzayed.Q. iqtisadi  va sosial idaroetma: bazar iqtisadiyyati,
metodoloji prinsiplo ganunauygunluglar. Baki, 1997.- 208 s.

4.  Olirzayev ©.Q. Sosial sferanin iqtisadiyyat1 va idars edilmasi. Dars vasaiti,
Baki, 2009.
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AHAJIN3 CYHIECTBYIOIIUX ITPOBJIEM B YIIPABJIEHUHU
KAYECTBOM YCJYI' OBIIECTBEHHOI'O IIMTAHUA

P3aeBa P. A.

KuroueBble cioBa: cepBUC, PBIHOK YCIYT, CTaHAapT OOCIYy>KMBaHUS, CHUCTEMaA
KaueCcTBa, YIIPaBJIEHUE KAYECTBOM.

AHHoTauusi: OJHUM M3 OCHOBHBIX (AKTOPOB, BIMSIONIMX HAa 3(PQPEKTUBHOCTDH
OpeNpUsATHA 00IIECTBEHHOIO NMUTAHMS, SBJISETCS KauecTBO MX yciyT. I1ockosibKy KauecTBO
YCIIYyT, TPEAOCTaBISIEMBIX ATHUMH OOBEKTaMH, SBJISETCS BBICOKMM, OOOpPOT KIHEHTOB
YBEJIMUMBAETCS, a BbIpydKa HOpeanpuatus pacter. [loaToMy Ba)kHO KOHTPOJIMPOBATh €ro
KayecTBO Ha BCEX ATanax OpraHu3aly 00CITyKUBAHUS U JOCTaBKH.

KagecTBo 00cmy»)HBaHUS SBJISETCS OCHOBOM JJIsl CTAOMIBHOTO (PYHKLIIMOHUPOBAHUS
NPEeNNpUATHI OOIECTBEHHOTO MUTAHUS, MOBBIIIEHHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MX YCIYT.
OpHako coxpaHEHHE KiIoya K HMX OOCIy)KMBAaHHIO BO3MOXKHO TOJBKO Ha YpOBHE Oosee
BBICOKOI'O YPOBHS 00CITy>KHBaHHUsI, Ha YPOBHE MTOJATOTOBKU MEPCOHANA, T.€. HA YPOBHE 3HAHUHN
CHELMAINCTOB, a TakKe Ha YPOBHE BBICHIErO OOpa3oBaHMs B 00JacTH METONOB H
MHCTPYMEHTOB 00€CIIeYeHHs KauecTBa.

KayectBeHHOe 0OCITy)XKMBaHHWE W OpraHu3alUsl, a TaKkKe HAYYHO-TEXHUYECKUH
IpOrpecc COo34at0T HOBBIE U Pa3HOOOPA3HbIE MOTPEOHOCTH B YCIyrax, KOTOpble HUMEIOT Oolee
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KaueCTBEHHbIE TMoka3arenu y Jozxedl. Ilpenmoceiiku  OOBIYHO — OmMEpEX AT — HX
IUIATEXKECIOCOOHOCTh. DTO YKa3bIBAaeT Ha TO, YTO MPOOIEMa KaueCTBa SBJIETCS IOCTOSIHHOM.

dakTopaMu, BIUSIONMMU Ha yCTaHOBJICHHE TPeOOBAaHUI K cUcTeMe OOecTedeHHs
Ka4ecTBa, ABJISIOTCA MOTpeduTenn ycuyr. @akTopom, onpeaessrouM KOHIIETIIUIO KayecTBa,
SBJISIETCSL TIOJIHAsl OIulaTa morpeOHocTed kiameHTa. CTaHAapThl M cepTUUKANUS HUTPAIOT
Ba)XHEHIIYIO POJIb B YIPABJICHUHU Ka4eCTBOM B 00JacTsax obcmyxuBanus. OHU 00ecreunBaoT
BBICOKHH ypOBEHb O€30MacCHOCTH YCIyr, KadeCTBO BCETO CIEKTpa YCIyr B 3TOH 00JacTu.
CranmapTtusanusi sABIseTcs OAHOM u3 Haubonee 5(PQPEKTHBHBIX Mep TroCyAapCTBEHHOU
3aIIUTHl MHTEPECOB MOTpeOuTenell 30H oOcmykuBanus. CranmapTusanms yciayr B cdepe
00CITy’)KHBaHUS SIBJSIETCS OUYEHb JOPOTOM M JIOPOTOCTOSIIEH, XOTS CTaHAAPThI SBISIOTCS
OCHOBOWM JJISi COOTBETCTBHS, TOTa KakKk CEpTU(UKANUS COOTBETCTBHS HEBO3MOJXKHA.
VYnpaBieHre KauecTBOM YCIYr Ha TMPEANPHIATHAX OOMIECTBEHHOTO MUTAHHS OOBEIUHSET
IPOLIECC OMpENeNICHUs XapakTepa M o0beMa MHOTpeOHOCTeH B yciayrax oOOIIeCTBEHHOTO
MUTAHUS, OLIEHKHU ero (PaKTHYECKOT0 YPOBHS KayecTBa, pa3pabOTKH, BRIOOpA M MPOU3BOICTBA
Mep Juia oOecriedeHHs 3alUIaHMPOBAHHOTO KadecTBa oOCiykuBaHus. KadecTBo yciayr Ha
OPEANPUATHSIX OOIIECTBEHHOTO TIUTAaHHUSA SIBISETCS OJHUM W3 BaXHEWIINX (HaKTOPOB
YCIICITHOM JIESTeTBHOCTH KaXI0TO IPEIIPUSATHS OOIECTBEHHOTO MU TAHHS.

B KOHTEKCTE KOHKYPEHTHOW OOPHOBI JTFOOBIX TPEANPUATHIA 00IIECTBEHHOTO TTUTAHMUS

NOTPEOUTENN JIOJDKHBI HCIIOJIB30BAaTh IOAXOJbl MU METOJ/bl, KOTOpbIE IO3BOJSIOT UM
pa3BuBaTh CBOE COOCTBEHHOE pa3BUTHE U 3(P(PeKTUBHOCTH. st 3TOrO paszpabaThiBacTCs
CTpaTerusi, HalpaBjeHHasl Ha MOBBILLIEHUE KayecTBa IpeiaraeMelx yciyr. s obecrnieueHus
Ka4yecTBa yCIyT, MPEA0CTABISAEMbIX NPEANPUATUAMHI OOIIECTBEHHOTO IUTAaHUs, TpeOyeTcs He
TOJIbKO MaTepuajibHas 0a3a, KBaIM(DUUMPOBAHHBIN NEpCOHA], HO M YETKOE YIIPABICHHE
KauyeCTBOM Ha OCHOBE COBPEMEHHBIX KOHIIETIIIUMN.

KayectBo 00CmyKuMBaHMs Ha MNPEINPUATHAX OOIIECTBEHHOIO MUTAHUSA - CaMoe
MOIIIHOE OpyXH€ B KOHKYypeHTHOHl OopwOe. Kiuentsl (morpebutenu), KOTOpbIE
YIOBJIETBOPEHBl ~ YPOBHEM  OOILECTBEHHOTO IHUTaHMs, CTAHOBATCS HX  AKTUBHBIMU
MpOoIara’/IMucTaMi U BHOBb BXOJST B UX cepia. ITo o0ecreurBaeT BICOKUI 00IIEeCTBEHHbBIN

UMUK OOIIECTBEHHOro mHTaHud. KadecTBO cepBuca B KOHEUYHOM HWTOTE TOBBICUT
HKOHOMHUYECKYIO (D PEKTUBHOCTD MPEANPHUATHI OOIIIECTBEHHOTO MTUTAHUS.

UDC: 539.612

ANALYSIS OF EXISTING PROBLEMS IN THE OF
QUALITY OF PUBLIC CATERING SERVICES

Rzayeva R. A.

Key words: service, service market, service standard, quality system, quality
management.

Annotation: One of the main factors affecting the effectiveness of social and
catering facilities is the quality of their services. As the quality of the services rendered by
these facilities is high, the customer turnover is expanding and the enterprise's revenue is
growing. Therefore, it is important to control its quality at all stages of service organization
and delivery.

The quality of the service is the basis for the stable functioning of public catering
service businesses and the enhancement of their service competitiveness. However,
maintaining the key to their service is possible only at the level of organization of the service,
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at the level of the relevant professionalism of the staff, ie at the level of his / her professional
knowledge, as well as the level of knowledge in the field of quality assurance methods and
means.

Providing and organizing good quality services, as well as scientific and
technological progress, create new and diverse needs for services that have higher quality
indicators in people. Prerequisites are usually ahead of their paying capacity. This indicates
that the quality problem is permanent.

Factors affecting the establishment of the requirements for the quality assurance
system are the consumers of the services.

The factor shaping the concept of quality is the full payment of the customer's needs.

Standards and certification have the most important role in quality management in
service areas. They provide a high level of security for the services, the quality of the entire
service spectrum of this field.

Standardization is one of the most effective measures of state protection of the
interests of consumers of service areas. Standardizing services in the service area are very
costly and costly, although the standards are the basis for compliance, whereas certification of
conformity is not possible.

Management of quality of services in public catering facilities combines the process
of identifying the nature and volume of the needs of public catering services, assessing its
actual quality level, developing, selecting and producing measures to ensure the planned
quality of the service.

Quality of services in public catering facilities is one of the most important factors of
successful activity of each catering facility.

In the context of competitive struggle of any public catering facilities, consumers
should use approaches and methods that enable them to develop their own development and
effectiveness. For this purpose, a strategy aimed at improving the quality of the services
offered is being developed. In order to ensure the quality of services provided by public
catering facilities, it is required not only material base, qualified personnel, but also accurate
quality management based on modern concepts.

The quality of service in public catering facilities is the most powerful weapon in the
competition. Consumers (consumers) who are satisfied with the level of public-catering
service become their active propagandists, returning to places where they are in the heart.
This ensures high public image of public catering. The quality of the service will eventually
lead to increased economic efficiency in catering facilities.

Redaksiyaya daxilolma 29.07.2019
Capa goabul olunma 20.09.2019

C === 9
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UOT 330
BRENDINQ PROSESi VO MORHOLOLORININ DOYORLONDIRILMOSI
Quliyev Seymur Malik oglu

Azarbaycan Dovlat Neft va Sanaye Universiteti
Azadhq prospekti 16/21, Baki, Azarbaycan

seymurquliyev@yahoo.com

Agar sozlar: brend, brending, brending prosesi, raqabat, arasdirma, miiassiso

Xilasa. Biznes diinyasi rogabat osasinda formalasir. Rogabotdo 6ndo olmag
miistorilorin se¢cimindon asilidir. Miiasir rogabatcil binzesds segilmak Ggln farglonmak
lazimdir. Jack Trout bu haqda olan “Forglon ya da yox ol” adli kitabinda da farglonma
haqqinda fikirlorini bildirmisdir. Ona goro, rogabstds forglons bilon muassisalor varligin
goruyub saxla bilir.
Farglonmoak G¢tin mixtalif yollar vardir. Bunlardan biri do brendlosmadir. Brend mahsulu
basqa mohsuldan farglondiron mixtalif simvollarin kombinasiyasidir. Eyni zamanda
muayyan psixoloji vo miicarrad alavalar ila do mahsulun segilmasina tokan verir. Mohsulun
brend halina galmasi isa oldugca ¢atin prosesdir. Mahz bu moagalods brending prosesi vo
onun alt1 marhalasi analiz edilacakdir.

Giris. Istehsal edilon mal vo ya xidmatin miistorlor torafindan gobul edilmasi
marketing vo brending foaliyystindon asilidir. Miiossisonin miistorilorlo alagali yegano
funksional departamenti vo ya s6basi olan marketing satisin reallagdirilmasi, miistarilorin
tadqiqi, ehtiyyaclarin miioyyan edilmasi, mohsullarin giymatlondirilmasi, tanidilmasi vo
paylanmasi istigamatinds gorllon bitiin islori 6z ohatosino alir vo hatta satig sonrasi
xidmatlords bu funksiyayanin is hacmino daxildir. Marketing funksiyasinin asas
prinsiplorindon biri do tamitim faaliyyatlorinin toskili vo reallagdirilmasidir. Tanitim
foaliyyatinin fundamental vo vazkegilmoz osaslarindan biri brend yaratma vo ya brending
prosesidir. Brending prosesinin asas moahsulu iss brendin 6ziddr.

Marketing mutoxassislarinin on vacib gabiliyyatlorindon biri brend yaratmaq vo
bu brendi idars etmakdir. Bas brend nodir? Istehlakcilar brendi neca taniyir? Brend anlayisi
hans1 monani verir vo mahiyyati nadan ibaratdir?

Yuxarida geyd edilon suallara birgox forgli adobiyyatda vo todgigatda cavab
tapmag olar. Masalon, “brend bir mohsulu digarindan farglondirmok tigiin istehlakgilara yol
gOstoron xiisusi simvollarin birlosmasidir” (Aktuglu, 2004). Basqa bir adsbiyyatda iso
brend anlayis1 “bir saticinin yada saticilar qrupunun mal vo xidmatlorini izah edan vo
onlar1 ragiblarindan forglondirmays kdmok edon simvollarin kombinasiyasidir” (Ar, 2004).
Amerika Marketing Assosiasiyasinin verdiyi torifo gora iso, “brend mal va ya xidmatin
istehsal¢1 vo ya saticisini basqalarindan forglondirmok tgun istifado olunan ad, termin,
simvol, rong, isaro, dizayn vo ya bunlarin ixtiyari kombinasiyasidir”. Aaker, David A.
(1996) iso brends belo torif verir: “mistarilora toklif olunan mal va ya xidmotin brend
adina vo sloganina slava doyor gatan brend kompleksi tnsurlarinin macmusudur”. Aaker
0z torifindo miistori vo brend arasindaki xiisusi aspektlori izah edir. Kapferer vo Jean-Noél
(2012) torifi biraz daha spesifiklogdirmis vo brendi unikal doyarlora sahib, uzun muddatli
munasibatlords bonzarsiz forgliliklor yaradan bir varliq kimi ifads etmisdir.

Brends torif verildikdon sonra brendingin bir proses kmi izah1 vacibdir. Kotler vo
Keller (2016)-o istinadon, brending mal vo ya Xxidmatlorin brend glcu ilo

46


mailto:seymurquliyev@yahoo.com

Umumi igtisadiyyat Elmi xabarlor macmuasi

Ne 3/2019 soh.46-55

mohkamlandirilmasidir. Buna baxmayaraq, Kapferer vo Jean-Noél (2012) vurgulayir ki,
brending prosesi yalniz brend adi ilo formlasmir. Eyni zamanda uzun miiddatli va yliksok
saviyyali korporativ resursa va gabiliyyatlara sahib olmaq lazimdir.

Gorindiyl kimi tariflor forqli soxs vo ya grumlara aid olsa bels, butin toriflor bir
birina banzayir vo hotta demok olar ki eynidir. Umumi sokilda geyd etsok, brend hor hansi
bir miusssiso torofindon istehsal edilorok bazara toklif edilon mal vo xidmatlori
ragiblorindon forglondiron ad (PEPSI, Nestle, Nokia kimi), simvol vo ya sokil (Pumanin
Panteri, Apple-in dislonmis almasi, Mercedes-in ulduzu kimi) vo ya bunlarin
kombinasiyasidir. Murphy-o (1990) gors iso brend, sadacs fiziki mohsuldan ibarat deyil,
eyni zamanda insan1 tamin edon forgli xususiyyatlora do sahib olur vo mohsullar
farglondiran konkret vo micarrad xisusiyyatlori 6z shatesine alir.

Istehlakgilar brendi mohsulun osas hissasi kimi goriir va buna goro do brending
prosesi mohsula slave bir doyar qatir. Alicilar brendloro mona slavo edir vo brend
munasibatlorini inkisaf etdirir. Brending alicilara miioyyan yollarla kdmok edir. Brend adi
istehlak¢iya mohsulu tanimaga vo ondan faydalanmaga komok edir.

Hor zaman eyni brendi alan miistari bu brend haqinda miiayyan diisiincalors sahib
olur vo brend adi bu mohsulun keyfiyyati vo uygunlugu haqqinda mistorido fikir
formalasdirir. Brend adi bir mahsulun xisusiyyatlori ilo bagli hekayanin osasini toskil edir.
Brend adi vo ticarot markasi basqalar torafindon sui-istifadoys qarsi hiiquqi miidafioadir.
Saticilar vo istehsalgilar {iglin bazarin seqmentlosdirilmasina do kdmok edir. Masalan,
avtomobil sirkatlori fargli brendlordo vo forgli alt brendlordo avtomobil istehsal edir va
forqli miistori kitlalorino fokuslanir.

Movzunun Aktualligi. Texnologiya, informasiya va investisiyanin qloballagmasi
ilo artiq diinyanin hor hansi bir noqtesinds istonilon bir mal vo ya xidmatin istehsal vo
istehlak edilmasinin garsisindaki ongollor boylk o6lglido ortadan qalxib. Yasadigimiz
dovrda qisa bir zaman diliminds diinyanin hor hansi bir 6lkasinds hansisa bir sonayenin
yaranmasi vo ya ortaya ¢ixmasi artiq normal qarsilanmaqdadir. Mal vo ya xidmati istehsal
edo bilmok artiq bazi igtisadiyyatlarin monopoliyasi deyil.

Yeni igtisadi mahitin rogabot mévzusu istehsal etma gabiliyyati deyil, brendlosma
gabiliyyatidir. Brendlosmoa prosesi yeni iqtisadi muhitdo rogabst glicinin on osas
gostaricilarindan biridir.

Istehlakcilar brendi moahsulun asas hissasi kimi gorir vo buna goro do brending
prosesi mohsula slava bir doyar qatir. Alicilar brendlora mona olavo edir vo brend
munasibatlorini inkisaf etdirir. Brending alicilara miioyyan yollarla kdmok edir. Brend adi
istehlak¢iya mohsulu tanimaga vo ondan faydalanmaga komok edir.

Brend deyildiyi zaman horkasin zehninds miisyyon bir sey canlanir. Brend bir
muoassisonin adin1 davamli edon, soxsi imicini quran, lazim olduqda keyfiyyatini gostoran
bir niansdir. Mistorilorin satinalma prosesi zamani sorgilodiyi davranis torzi, segim
kriteriyalari, diisiincasi vo alternativ mohsullara yanagmasi belo brends goro doyisir vo
satinalma davranisgi brendin xiisusiyyatlorindan tasirlonir.

Bitin bu qgeyd edilon ndanslar vo muossisalorin brending prosesina diggst
ayirmasi, amma Azorbaycanda bu istiamotdo elmi arasdirmalar olduqca azdir vo olanlarda
novbati aragdirmalarin edilmasi lglin fundamental osas taskil etmir. Bu sababdon magals
movzusu aktual hesab edilo bilar.
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Bazar tadqiqi Bread kimli)"inin S}ra't'egiyaqlnmh Brend platformasi Brendin tolimaty - Brend.in. 4
qurulmasi miiayyan edilmasi qiymathndirilmasi

)

Sokil 1. Brending prosesi

Tadqiqatin Magsadi. Azarbaycanin omtas nisani, logolar va ya brending ilo bagh
moqalalor, tezislor yazilmigsdir, amma brending prosesina kifayst gador yer verilmomisdir.
Istehlak¢inin mohsul segimindo birbasa vo oldugca giiclii tosiri olan brending prosesi
muasir dovrds brendin formalasmasi demokdir vo nozoro alinacaq osas amillordan biridir
Vo toasslf olsun ki, bu faktorun analizi, shamiyyati vo uygun sonayenin inkisafina tosirlori
haqqinda elmi arasdirmalar az edilmis vo ya he¢ edilmomisdir.

Miasir istehlak¢1 olduqca segicidir vo gorarvermo zamani oan ¢ox tosirlondiyi
faktor brend faktorudur. Istonilon sonayeds brending prosesinin nozers alimmasi brendin
inkisafina olduqca miisbat tasir edocokdir. Diinya praktikasi buna ayani stibutdur. Brendin,
brend kompleksinin va nohayast brending prosesinin istonilon sonayeds todbigi mohsullarin
satigina tosir etmoklo yanasi mistorilorin bu brendlors qarst inamimi artiracaq vo segim
menyusunda ilk siralar1 tutmasina imkan yaradacaqdir.

Bu moagals bu mévzu va istigamatds yazilacaq novbati magalalor va tezislor Ggln
baza rolunu oynayacaq Vo istigamat veracokdir. Brending prosesinin istonilon ssnayends
inkisafi, tadbiqi, istehlak¢i segimlorina tasiri homin sonayenin rentabelliyinin artmasina
kdmak edacokdir. Magals bu proseslorin inkisaf etdirilmasi Ug¢un da bir yol gostarici ola
bilor.

Toadgiqatin obyekti. Istehsal miisssisolorinds istehsal olunan mohsulun daha
somarai Vo effektiv sokildo miistorilors satilmasin tomin edon vo mistarilords alinan
mohsula qars1 sadaget, mamnunluqg yaradan brend vo bu brendin yaranma prosesi olan
brendinqdir.

Tadqiqat metodlar.. Nozori todgigatlar brendin yaranma prosesinin  vo
moarhalalarinin analizins asaslanir.

Materiallar va muzakiralar

Brending Prosesi va Marhalalarinin Dayarlandirilmasi

Muassisalorin uzun muddoatli ugur qazanmasi tgiin brending prosesi olduqca
vacibdir. Brending prosesi sads goriinsa ds, aslinds oldugca kompleks bir prosesdir va alti
asas marhoalodan ibaratdir. Hor proses 6zllylnds shamiyyatli molumatlarin formalagsmasina
0z tohvasini verir. Brendin formalagsmasi prosesi asagidaki fiqurda tosvir edilib.

Fiqur 1-do tosvir edilon har bir marhalo brending prosesini kompleks halda izah
edir vo har bir morhalods edilmasi vacib olan foaliyystlor uygun bashqlar altinda izah
edilib. Bu proses Wheeler-in 2013-c ildo nosr etdiyi asards darindan tohlil edilmisdir [10].

Bazar Toadgiqi. ilk olaraq hor bir miossiso foaliyystdo oldugu miihiti vo cari
toskilat1 situasiyan1 basa digmolidir. Bazardaki cari movqeyi miioyyon etmok Ggln
marketing mutoxassislori torafindon brend haqqinda osas anlayislarin, hodof kitlonin vo
rogabat muhitinin todqiqi istigamatindo arasdirmalar hoyata kegirlilir. Onlar hotta
miuassisonin gucld, zaif cohatlorini mlsyyan etmak va golocokds garsilasila bilocok imkan
vo risklarin dayarlondirilmasi ticlin FUTZ (SWOT) analizini do hayata kegirir. Bitiin bu
geyd edilonlora vo Kotler ilo Kellerin (2016) yanasmasina oasasan geyd edilo bilor ki,

48



Umumi igtisadiyyat Elmi xabarlor macmuasi

Ne 3/2019 soh.46-55

marketing todgiqat1 istehlakg¢ilarin mohsullar, xidmotlor vo brendlor Ggln sargiladiyi
davranig vo etdiyi segimlors tosir edon faktorlar haqqinda malumatlarin sistematik sokildoa
y1gilmasi analizi va sorhidir [4, 6].

Miassisa torafindon todgigat problemi muoyyon edildikdon sonra tadgigat
moqgsadlori vo arasdirma plani hazirlanir. Todqgigat planinin hazirlanmasi {igiin s
muoassisalor molumat monbolori, todgiqata yanasma vo todqigat alostlori haqqinda qgorar
verir. Ilkin vo tokrar monbalorin istifadasi hagqinda miizakirslor aparilir. Kotler vo Keller
(2016) ilkin molumatlar1 xiisusi bir magsad Ugln ilk dofs toplanmig yeni molumatlari kimi,
tokrar molumatlari iso hazir halda olds edilon vo avvalcadon toplanmis malumatlar kimi
izah edir [4, 6].

Misassisalor yalmz toskilatin cari movgeyini yox, hamdo golocok foaliyyat
istigamatini muiayyan edir vo bunun Ugin rogabst auditi marketing mditoxassislori
torafindan hoyata kegirilir. Bu audit vasitasi ilo brendin dasidigi mesaj, brendin kimliyi vo
bazardaki movqeyi Olgiilo bilir. Aaker (1996) rogabat auditini ragiblorin foaliyyat va
davraniglarininin 6l¢iilmasi Vo onlarin istehlakgilarla olan miinasibatlorinin analiz edilmasi
kimi izah edir [1].

Bitn bunlarla yanasi, miiossisa brend imicinin cari vaziyysti vo brend irsi
hagqinda moalumatlh olmali vo bunlari nazors alaraq golocok foaliyyatlori vo addimlari tiglin
strateji diistincalor va fikirlor formalagdirmalidir. Bunlari hayata kegirmok glin brendin
cari zoif vo giclii toraflorini FUTZ (SWOT) analizi ilo miisyyon etmok va giiclii toraflori
daha da méhkomlandirmak, zoaif toraflori iso aradan qaldirmaq lazimdir.

Brend Kimliyinin Qurulmasi. Giiclii bir brendin formalasdirilmasi iigiin biznes
muhitindo olan barier va tozyiglorlo mibarizo aparmaq lazimdir. Brendlor giymat asasinda
rogabat aparir, ¢iinki ragabat giymatlorin asagi salinmasi {igiin tozyiq edon pirakindagilor
torofindon idars olunur. Bazarda gucli rogiblorin saymin ¢ox olmasi da bazarda mévqe
tutmaqda ¢atinlik yaradir. Bagga bir problem iso istifado olunan medi kanallarinin brend
haqqinda ictimaiyyats catdirdiqlart malumatlar arasinda koordinasiyaninin oksik olmasidir.
Eyni zamanda, trendlordo bas veran doyisikliklor brends olan tozyiglorido provokasiya
edir. Butln bu proseslori goz ardi etmok bazarda olan imkanlardan mohrum olmaq
monasini verir (Aaker, 1996) [1, 5].

Giiclii brendin qurulmasi giiclii bir brend kimliyinin olmasindan asilidir. Brend
Kimliyinin osas moagsadi brendin elementlorinin inkisaf etdirilmasidir. Bu elementlor
brends olava doyar qatir vo brend kimliyini ragiblordon forglondirir.

Aaker (1996) brend kimliyi modelini 4 asas perpektiv va 12 6lgl asasinda izah
edir. Fiqure 2 bu modelin grafik tosvirini gostarir [1, 3].

e Moahsul olaraqg brend: mahsul ils slageli assosiasiyalar (diisiinco va ya fikirlar)
brendin se¢ilmoasi haqqinda qorarlar vo istifadagi tocriubasi ilo birbasa slagslidir vo bu
sobobdon ohomiyyatli bir tesiri vardir. Ik 6 &lgii istiqgamoti mohsulun miqyasi, mohsul
osaslh atributlar, keyfiyyot/dayar, istifado araligi, istifadagilor vo Glka/regiondur. Adotan,
mohsul hacmi mohsul siniflari ils istanan va tadbiqi miimkiin baglantlara tosir edir. Mshsul
osaslt atributlar xiisusi bir mohsulun satinalinmasi vo ya istifadssi ilo olagelidir vo buna
goro do bu atributlar daha daha yaxsi imkanlar vo xidmoatlor toklif etmoklo doayar
formalagdira bilir. Dayar keyfiyyatlo ¢ox sox olagoalidir vo keyfiyyat har zaman fordi
sokildo doyarlondirilir. Istifade aralig: diisiincosi iso ragiblori islomoya sévq edon bir
istifado vo ya todbigin milkiyyati ilo baghdir. Istifadogilor ilo olagolor da brenin
formalagsmasina va brend kimliyinin formalagsmasina olduqgca ¢ox tasir edir va vacib amil
sayilir. Bazi 6lka va regionlar yiksok keyfiyyat diistincalori, ola is soraiti, davamli giiclii
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tonzimlomoalor ilo xarakterizo edilir va buna gors do brend kimliyi formalasdirildigi zaman
Olkalar ilo asaslandirmalar analiz edilmalidir.

e Toskilat olaraq brend: brend menecerlor getdikco perspektivlori mohsul
atributlarindan toskilati atributlara doyisirlor. Bunlar daha az miicarroddir, amma rogabatin
toloblorina daha dézimli vo dayanighdir. Innovasiya, qavranan keyfiyyot, vizualliq vo
varliq kimi xiisusiyyatlor doyar toklifi vo miistori alagalorinds oldugca shamiyyatlidir.
Toskilat1 atributlar vo lokal/qlobali nébati iki 6l¢t Kimi doyarlondirmisdir.

e Soxs olarag brend: Bu yanasma izah edir ki, brend bir insani varhqdir. iki
istigamat vardir, soxsiyyot Vo brend-miistori olagelori. Brend soxsiyyati xususi bir
atributdur va bir ¢ox brend kompleksi modellarinds istifads edilir. Bu brend, mohsul,
xidmat, toskilat vo istifadogilor arasinda qarsiliqli olage yaradir. Bu sobobdon brend
soxsiyyati 0ziinl ifads faydasi yaradir vi funksional faydalara da faydali olur.

eSimvol olaraq brend: brendi tomsil edon butiin doyorlori vo inanclar 6z
ohatasina alir. Giiclii bir simvol brend strategiyasinda dominant va vacib bir rola sahibdir.
Vizual bir goriintii ¢ox yadda qalandir vo bu saboabdon bu xususiyyat brends fargindslik
yaratmaga komok edir. Son iki 6lcu iso goriinti/metafora va brend irsidir.

Modelin osasi brendin mahiyyati, osas kimlikdon vo genislondirilmis brend
kimliyindan ibaratdir. Brendin mahiyyati brend dayari va vizyonu gz shatssins alir. Brend
mahiyyati asas kimlik elementlorini birlosdiran daxili maqnit effekti verir. ©lava olaraq,
asas kimlik brendin zamansiz mahiyyatini tomsil edir vo dayismalara garst doziimlii olmasi
ilo yanas1 miiayyan zaman daxilinds sabit qalma ehtimali olan slagalori do 6z daxilins alir.
Brendi unikal vo doyoarli edon elementlori 6zlindo comlosdirir. Genislondirilmis brend
kimliyi toxuma rolunu oynayir vo tamamlayici bir rolu 6z tizarina gotirir. Brendin Gmumi
soklini tamamlamagq iigiin faydali detallar oslavo edon elementlori izah edir [8, 9].

Strategiyanin Miiayyan Edilmasi. Brending prosesinin Gglnci marhalasi
strategiyanin miioyyon edilmasidir. Bu morhoalanin osas moagsadi golocokds arzu edilon
movgenin muoyyon edilmasi vo brend strategiyasinin biznesin timumi strategiyasini
dastoklomasina amin olmaqdir. Bu asasda ancaq miistarilori vo rogabat analizi va 6zini
tohlil bas etmoyacokdir. Wheeler (2013) qeyd edir ki, iqtisadi, sosial-siyasi, global vo
sosial trendlor do brendo tasir edir [10].

Bu morhalodo on vacib mosolo brendin fundamental balodgisini muoyyan
etmokdir. Brend xulasasinin asas moqgsadi asas brend prinsiplori olan vizyon, missiya,
brendin mahiyyati, asas inanclar, hodof bazar, asas rogiblor vo maraqli toraflorin otrafinda
toskilat1 birliyi formalasdirmaqdir. Kapferer (2012) vo Wheeler (2013)-ln do geyd etdiyi
kimi, brend xilasasi daqiq brend mévgelonmasi ils birlikds asas sanaddir [4, 10].

Brend Platformasi. Bu morholods brend haqqindaki diisiinco va tosssuratlar soz
Vo sokillara transformasiya edilir vo kreativ dizayn islori baslayir. Mitkammal bir brend
tocrubasi yaradarkon kreativ strategiya istehlakgilart birbasa alagoni tomin edan kontento
yonlondirmalidir. Proses miistarilorin vizual aspektlori, funksiyalar1 vo brendin dasidigi
osas mesaj1 gormasini tomin etmalidir [7, 8].

Logo va slogan har bir brendin asasin1 taskil edir. Bu saboabdan onlar fargli olmali,
yadda galan vo davamli olmalidir. Dizaynerlor prosess mioayyon alternativlori analiz
edarok baslayir vo brendin uygun soxsiyyati vo mévgeyini tomsil edon loqotipi hazirlayir.
Imza brend isarasinin va logosunun birlosmasidir vo notica etibari ilo oldugca xususi bir
dizayndir (Wheeler, 2013) [10].
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BREND KIiMLIYI SISTEMi
BREND KIMLIYI
v Geniili I I i'rilmis <+ ‘
Mbahsul olaraq Taskilat olaraq Saxs olaraq Simvol olaraq
Brend Brend Brend Brend
1. Mohsulun miqyasi 7. Toskilati atributlar 9. Soxsiyyat 11. Vizual goriinti
2. Mohsulun atributlari (Innovasiya, istehlakg1, (dahilik, enerjili va metafor
3. Keyfiyyat/doyor etibarliliq) mohkam) 12. Brend irsi
4. Istifado 8. Lokal vs. Qlobal 10. Brend —Istehlak¢1
5. Istifadacilor slagalori
6. Monss 6lka (dost, maslahatgi)
DOYOR TOKLIFI ETIBARLILIQ
- Funsional fayda - Emosional fayda - Oziinti ifado faydas1 Digor brendlors dostok

STRATEJI BREND ANALIZi
Miistori Tahlili Raqiblarin Tahlili Oziinii Tahlil
- Trendlor - Brendin imici/kimliyi - Cari brend imici
- Motivasiya - Giclii toraflor, strategiyalar - Brend irsi
- Qarsilanmayan ehtiyaclar - Zoif toroflor - Giiclii toraflor
- Seqmentasiya - Toskilat1 doyarlor

|

BREND - MUSTORI OLAQOLORI

!

BREND KiMLIYININ TODBIiQ SiSTEMI

BRENDIN MOVQEY]
- Brend kimliyinin va dayarinin alt torkibi - Aktiv sakilds alaga qurmaq
- Hodof kiitlo tizra - Rogabat distiinliiyii tomin etmok
iCRA
- Alternativlorin yaradilmas: - Simvol vo Metaforalar - Smaqdan kecirmok
iZLoMoK

Sokil 2. Brend Kimliyinin Planlanmas1 Modeli
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Unudulmamalidir ki, vizual goriintii vo hisslor olmadan brend hecnadir, cinki
vizualliq brendlori xatirlanan vo yaddagalan va fargli edir. Brendin iki rang saviyyasi ola
bilor. Simvol Ugln istifads olunan asas rang va slogan tgun istifads olunan ikinci doracali
rong. Baxmayaraq ki ronglor emosialari vo brendin assosiasiyalarmi giiclondirmok dgln
istifads edilir, amma muossisalor unutmamalidir Ki, hor bir madaniyyat G¢lin har bir rang
forgli moanani ifads edir. Dizgin rangin secilmasi arzu edilon saxsiyyatin taronnimi tgiin
ohomiyyatlidir vo bu ssbabdon rang noazoriyyasini dork etmok oldugca shomiyyatlidir.
Brendin tipoqrafiyasi insani hissiyatlara baglanir vo brendin mévgeyini oks etdirir. Cox
sayda rong fonlar1 oldugu t¢iin dizayner ¢evik, davamli, istifadasi asan basqga ranglordon
forgli bir rong se¢molidir. Eyni zamanda, secilon ron brend madoaniyyatini torannim
etmolidir. ©lavo olarag, brend tocriibosini inkisaf etdirmok 0cln xUsusi sas do
ohamiyyatlidir, ¢linki xtsusi bir masiqi emosialara tasir edir va emosialar1 horokato kegirir.
Wheeler (2013) geyd edir ki, bu saslor miistorilorin zehnini zabt eds bilocok xususiyyatos
sahib olmal1 vo yadda galan olmalidir [3, 10].

Brendin emosional sistemi ilo yanasi xarici sisteminin qurulmasi vo media ilo
birlikdo harmoniyada olmasi vizual dilin formalagsmasina tasir edir. Xarici tasir néqtalori
brend haqqinda molumatliligi inkisaf etdirir. Miiassisonin veb soshifosi, gablasdirma,
lifletlor, reklam kampaniyalart kimi ntianslarda istifado olunan bu xarici tasir noqtolori
brendin taninmasina tasir gostarir [2].

Moasalon, Azarsun Holding Azorbaycanda on yaxsi brend platformasit olan
muossisalordon biridir. Miassisa brendlorinin loqosu, korporativ logqo vo bu logoda olan
mavi, yasil vo ag cizgilor oldugca sads vo yadda qalandir. Eyni zamanda, istonilon biznes
platformasina rahat adaptasiya oluna bilir vo toxunus ndiitalori korporativ strategiyani tam
olaraq toranniim edir.

Brendin Tolimati. Brending prosesinin besinci fazasi olan brend tolimatinda
brend strategiyasinin basa diistilmasi va arzu edilon brend tosirinin formalagmasi tigiin islor
hoyata kegcirilir. Buna brend kitabi kimi do yanagmaq olar vo bu brend kitabinin osas
mogsadi mistarilori heyrato gotirmok, maariflondirmok vo brend haqqinda moalumatlilig
artirmaqdir. Buna goro do brend kitabi hom daxili ig¢i qiivvasi, hom do xarici yaradici
toroflor Gciin asan idara oluna bilon olmalidir. Qeyd edilon brend platformasi miiassisa
hqqinda missiya, vizyon vo osas inanclar kimi imumi molumatlart 6ziindo ehtiva edir.
Brend tolimati eyni zamanda brend kimliyini, adlandirmadan loqo strategiyasina,
movgelonmodon inteqrasiya edilmis sistem dizaynina qoadar olan prinsiplori 6zinds
comlogdirir [3, 9].

Brend tolimati hazirlandiqdan sonra ilk is prosesin miiassiso daxilinds todbiginin
baslanmasidir. Brend is¢i qiivvasini hor departamentdo daha yaxsi foaliyyst gdstormasi
Uclin motivasiya etmali, isgilorin miassisays qarst loyal olmasi istigamatinds dayar
formalagdirmasina dostok olmalidir. Daxili tadbigin asas mogsadi miiassisa daxili vo xarici
maraql toroflorin brend hagqinda moalumathiligini artirmaqdir. Daxili brending prosesinin
ilk marhalasi brendin gobul edilmasi Ggln hayata kegirilon tagabbuslori haqqinda isgilarin
maariflondirilmasidir. Brend 6ziiniin brend kimliyini soxsi kommunikasiya, press reliz,
bazara giris todbirlori vo birbasa poctlar kimi forglikanallar vasitasi ilo tanida bilor. Brend
0zlnin galocok mogsadlori, missiya vo movgelonmasi ilo garsiliglh harmoniyada olmalidir
Vo bu da isgilorin galocokds brending Uglin nazards tutulmus yeni tosobbilslor haqqinda
daimi molumatlh olmasi demokdir. agoar daxili tadbiq prosesi ugurlu olarsa, xarici tadbigo
kecmok Uglin muddat, osas mesaj, media kanali vo tezliklor nozardon kegirilir (Davis,
2010) [2].
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Bazar Seqmentlori

l l l

Maliyys Talsb R'aqabat
el % SR Osash
Analizi Gaostoricilari .
Benc¢marking
Iqtisadi Brendingin Brendin
Qazanc Rolu Giicii
l J
¥ v
Brend B“tn.d
o Endirim
Q Daracasi
Brend Dayori

(galacak brend gazancinin indiki xalis dayari)

Sokil 3. Interbrand Brend Dayarlondirmo Modeli (Kotler & Keller, 2016)

Brendin Qiymatlandirilmasi.Brending prosesinin son marhalasinds brendin
biznes strategiyasina qatdigi doyar qiymotlondirilir. Brend biznes G¢tin miicarrad bir doyor
oldugu t¢iin onun performansinin 6lgiilmasi da bir 0 godar do maraqhidir. Brend iki fargli
yanasma ilo doyarlondirilo bilor: miistari asasli brend kompleksi vo maliyys asasli brend
kompleksinin doyarlondirilmasi.

Boyuk Britaniyayanin brend menecmenti iizro ixtisaslasan sirkoti Interbrand
brendin dayar zonciri modelini tortib edib. Bu model fiqur 3-do geyd edilib. Proses bazarin
seqmentasiyast vo forqli miistori qruplarinin mioyyoan edilmasi ilo baslayir. Novbati
morhalods isa iqtisadi gazanca yol acan golocokdo satilacaq brendlorin vo gazanclarin
prognozunun hesablanmasi tezliyini, satinalma qiymati vo hacminin dayarlondirilmasinin
maliyyo analizidir. Daha sonra Interbrand bazar todqigati ilo tolob gostaricilarini vo
brendingin rolunu miioyyen edir. Brend qazancini oldo etmak iigiin Interbrand brendin rolu
ilo igtisadi qazancin hasilini hesablayir. Novbati marholodos rogabst asasli bengmarkingo
osaslanan brendin giicii 6lgiiliir. Her seqment {i¢iin Interbrand brend gazancima todbig
edilon brend endirim daracasi muoayyan edir vo brend doayarina olave edir (Davis 2010,
Kotler & Keller, 2016) [2, 6].

Burdak: ¢otinlik maliyys meyarlarin1 brend aktivlori meyarlari ilo tamamlayan
brend meyarlarinin inkisaf etdirilmasidir. Bu sobabdon Aaker (1996) brend kompleksini
inkisaf etdirmisdir vo bu brend kompleksi marketingin igtisadi vo maliyys perspektivlori
ilo kombinasiyasini tomsil edir. Fiqur 4-do geyd edilon brend kompleksi dord osas
kriteriyadan vo 10 meyardan ibaratdir vo har bir kriteriya 6lcmo va dayarlondirmo zamani
nazoro alinmalidir. Istehlak¢ilarin gavramasi, qavranan keyfiyyot, brend haqqinda
molumatlilig, brendin keyfiyyoti vo brendin giymati, brend loyalligi vo brend soxsiyyati
kimi osas kriteriyalar doyorlondirilir [1, 4].
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Brend Kompleksi
Loyallig Meyarlar
1.  Qiymaot

2. Momnunlug/Loyalliq

Qavranan Keyfiyyat/Liderlik Meyarlart
3. Qavranan Keyfiyyat

4.  Liderlik/Maghurluq

Assosiasiyal/Farqlilik Meyarlar
5. Qavranan Dayar

6.  Brend Soxsiyyati
7. Toskilat1 Assosiasiya

Moalumatliliqg Meyarlart
8.  Brend haqqinda molumatliliq

Bazar Davranisi Meyarlar
9.  Bazar Pay1

10. Bazar Qiymati vo Paylaman Miqyasi

Sakil 4. Brend Kompleksi (Aaker, 1996)
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YK 330
BPEHIMHI OBBIM ITPOIIECC U OIIEHKA YPOBHEN
Kyaues C.M.

KiarueBble ciaoBa: OpeHna, OpeHAMHr, mpouecc OpeHAMHra, KOHKYpEHLu,
UCCIIEI0BAaHUE, KOMITAHMSL.

AHHoTanusi. Dopmanuszanus IeJI0BOrO CIOBAa OCHOBaHA Ha KOHKYpPEHLUHU. BbITh
XOTsl OBl Ha IIar BIEpeId KOHKYPEHTOB 3aBUCHUT OT BbiOopa kiuenrta. uddepenunarms
JIOJDKHA OBITh BbIOpaHa KIMEHTOM B COBPEMEHHOM KOHKYpeHTHoOM OusHece. /[xek Tpayr
TaKkKe OOBSICHWI BaXHOCTh MuddepeHnmanun B cBoeil kuure «duddepenuupyiics wmm
ympu». BoT mouemy TOJIBKO KOMIAHMH, KOTOpble MOTYT Au(QepeHIUpOBaTHCSI, MOTYT
BBDKUTb.

Ectb Heckosbko cmnoco0oB ObITh auddepeHunpoBaHHbiMU. M ofMH U3 HUX O
Openaunre. bpenn - 3To coueTaHue pa3HbIX CUMBOJIOB, OTJIMYAIOIIUX MPOAYKT OT Apyrux. OH
TaKXKe BBICTyaeT B KauyecTBe Iulaliapma Ui  BblOOpa OpeHJOB C  MOMOILBIO
NICUXOJIOTHYECKUX M HeMaTepHaJbHBIX MeToJ0oB. Ho OBITH OpeHIOM - OuY€Hb CII0KHBIN
nporecc. [lo aToif mpuumMHe B 3TOW cTarhe OyneT omucaH mpouecc OpeHIUHra U ero 6
YPOBHEM.

UDKS330
BRANDING PROCESS AND THE EVALUATION OF THE LEVELS

Guliev S. M.

Key words: brand, branding, branding process, competition, research, company

Abstract. Formalization of business word is based on competition. To be at least one
step ahead than rivals depends on customer choice. Differentiation is required being chosen
by customer in modern competitive business. Jack Trout also explained the importance of
differentiation in his book named “Differentiate or die”. That is why only companies who can
differentiate can be survive.

There are several ways to be differentiated. And one of them is about the branding.
Brand is the combination of different symboles differentiating a product from others. It also
act as a springbord to make brands to be chosen through psycholgical and intangible
characeristics. But to be a brand is very difficult process. For this reason, this article will
describe the branding process and its 6 levels.
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ABSERON BOLGOSININ FORDI QOYUNCULUQ TOSORRUFATLARINDA
PROTOSTRONGILYOZ TORODICILORININ (Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P.
railleti) EKSTENSIVLIK VO INTENSIVLIYININMUXTOLIF MONTOQOLOR,
HUNDURLUK QURSAQLARI UZRO TODQIQi
Agayeva Aysel Nuhbala qiz1

Sumgqayit Dovlat Universiteti
Sumgqayit, Azarbaycan, 43cii mahallo, AZ5008

aysel.agayeva83@agmail.com

Xiilasa.Aparilmis todqiqatlar naticosindo Abseron bdlgasi iizra protostrongilyoz
toradicilorinin Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P. railleti oldugu askar edilmisdir.
Mduayinalor ~ mixtalif  kondlordo  yerloson  fordi  qoyunculuq  teSarriifatlarinda
aparilmigdir.Protostrongylus hombaieri ilo yoluxmanin yiiksok ekstensivliyi Altiagacda
(37,2%), nisboton asagi ekstensivliyiMastagada (2,4%) , yiiksok intensivliyi Tudarda (4-31
ford), asag intensivliyi yena do Mastagada (2 ford) geyds alinmigdir. Qoyunlar arasinda bu
invaziya Yeni Yasma vo Sulutopa kandlorinds tosadlf edilmamisdir. Protostrongylus kochi
ilo yoluxmanin yiiksok ekstensivliyi Qizildorods (37,2%), nisboton asagi ekstensivliyi
Mastagada (7,1%) , yiiksok intensivliyi Altiagacda (9-44 ford), asagi intensivliyi yena do
Mastagada (2 ford) geydo alinmisdir. Bu ndéve do Yeni Yasma vo Sulutops kondlarinda
tosadif edilmomigdir.Protostrongylus railleti ilo yoluxmanin yiiksok ekstensivliyi Tudarda
(60,4%), nisboton asag1 ekstensivliyi Mastagada (4,7%) , yiiksak intensivliyi yens do Tudarda
(6-54 ford), asagi intensivliyi Yeni Yasmada (1-2 ford) geyds alinmigdir. Homginin ndvloarin
hiindiirliik qursaqlan {izro yayilmasi da Gyronilmisdir. Belo ki, har ¢ ndv Uzro on yiiksok
yoluxma al¢aqdagliq zonada geyds alinmisdir (Protostrongylus hombaieri 1.E. 32,0%, 1.1. 4-
31 ford, P. kochi 1.E. 75,2%, 1.1. 8-44 ford, P. railleti I.E. 48,4%, N.W. 4-54 ford).

Acar soézlar: protostrongilyoz, Abseron, ekstensivlik, intensivlik, invaziya,
nematod

Giris. Protostrongilus cinsindon olan helmintlorin  térotdiyi  xosotalik
protostrongilyoz adlanir.Abseron bdlgosindo bu ndvlors daha ¢ox rast golinir:
Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P. railleti.

Nov: Protostrongylus hobmaieri

Sahiblori: axirunci- qoyun, keci, arxar (vahsi qoyun), ciiyiir; araliq- quruda yasayan
ilbizlorin bir ¢ox novlaridir. Azorbaycanda Helicella derbentina, Zebrina hohenackeri va bir
sira basqa novlor protostrongilidlorin  araliq sahiblori  Kimi  mioayyoanlosdirilmisdir.
Lokalizasiyasi: kigik vo ortabronxlarda parazitlik edirlor. Yayildigi yerlor: Rusiya,
Azorbaycan, Orta Asiya respublikalari [3].

NOv: Protostrongylus kochi

Sahiblori: axirinci- qoyun, kegi, dag keg¢isi, bezoar kegisi; aralig- quru ilbizloridir.
Azaorbaycanda Helicella derbentina, Zebrina hohenackeri, Tallonia costata vo bir sira basqa
novlar da protostrongilidlorin araliq sahiblari kimi mlsyyan edilmisdir. Lokalizasiyasi: kigik
vo orta bronxlarda parazitlik edirlor. Yayildig1 yerlor: Rusiya, Azorbaycan, Orta Asiya
Respublikalari arazilarinds yayilmislar [4].
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NoOv: Protostrongylus raillieti

Sahiblori: axirinci- qoyun, keci, arxar, dag qoyunu, dag kecisi; araliq- quru ilbizloridir.
Azorbaycanda Helicella derbantina, Zebrina hohenackeri, Tallonia costata vo bir sira basqa
novlor protostrongilidlorin araliq sahiblari Kimi muoyyanlosdirilmisdir. Lokalizasiyasi: kigik
vo orta bronxlarda, alveollarda parazitlik edirlor. Yayildigi yerlor: qoyungulugun inkisaf
etdirildiyi orazilords genis yayilmigdir [5].

Movzunun aktuallhgl. Qoyunculug kond tosrriifatinin ¢ox galirli sahalarindan biri
olub shalinin yiksok keyfiyyatli ot vo ot mohsullari, yiingiil sonayenin bir ¢ox sahslarinin
xammal ilo tominatinda miihiim rol oynayir. Bu golirli sahonin inkisafina mane olan
amillordon biri do helmintozlardir. Helmintozlar hevanlar, hamg¢inin qoyunlar arasinda on
genis yayilmis xostaliklordon hesab olunur. Invazion xostolikloro qarsi aparilan osaslh
todbirloro baxmayaraq, bir ¢ox helmintozlar qoyunguluga ¢ox bdyiik iqtisadi zoror vurur.
Homcinin protostongilyozlar. Bu xastaliyin toradicilori olan nematodlar ot, sid, yun, bala
itkising, agciyarlordo bronx vo bronxiollar1 tutaraq tolafata da sobob olurlar. Bitun bunlar
homin xastaliyin téradicilorinin 6yranilmasini aktual edir.

Tadqiqatin moaqsadi. Protostrongilyoz toradicilorindon olan Protostrongylus
hombaieri, P. kochi, P. railleti ndvlorinin Abseron bolgasinin muxtalif kand va gosobalarinds
todgigat moantoagalori vo hiindiirliik qursaqlari tizra yayilmasinin ekstensivlik va intensivliyinin
Oyronmosidir.

Tadgiqatin obyekti. Abseron boélgasindo qoyunlar arasinda Protostrongilyoz
toradicilorinin askar edilmosidir.

Tadgiqat metodlari. Tolof olmus vo ya kosilmis heyvanlarda ag ciyorlor todgiq
edilmigdir. Diiyiinlii vo zodalonmis sahali yerlords, alveola yollarinda, bronx va bronxiollarda
protostrongilori tapmagqla heyvanin yoluxmasi miioyyan edilir. Bu moagsadlo agciyarlor
dogranir, su ilo doldurulur, ardicil yuma ilo nematodlar tapilir vo toplanilir.

Material vo miuzakiralar

Todgiqgatlar 2016-2018-ci illorads aparilmigdir. Bela ki, Abseron bolgoasininmixtalif
kond vao gosabalorinin soxsi qoyunculuq tesorriifatlarindan toplanmis 771 bas Olmiis vo
kosilmis qoyun tam helmintoloji yarmaya metodu ilo todqiq edilmisdir. Bu zaman digor
helmintlor do askar edilmisdir, lakin bu magalods yalniz 3 név (Protostrongylus hombaieri, P.
kochi, P. railleti) hagqinda molumatlar oks edilmisdir. Tadgiqat islorinin bir qismi $oXsi
fermer tosorriifatlarinda, laborator miiayinolor iso Baytarliq Elmi Todgigat Institutunun
Parazitologiya laboratoriyasinda aparilmigdir.

Tadgiqat zamani bizim torafimizdon muoyyan olunmusdur ki, Abseron yarimadasinda
Vo ona bitisik Xiz1 rayonu orazisinds qoyunlar arasinda Protostrongylus hombaierimixtalif
intensivlik va ekstensivliklo yayilmigdir (cadval 1).
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Cadval 1
Protostrongylus hombaieri néviiniin Abseron yarimadasi vo ona bitisik Xiz1 rayonunda
todgigat mantagoloari lizra yayilmasi (tam helmintoloji yarmaya gora)

Todgigat o Yoluxub | LE., %-lo Li., fordlo
montagolori Todgiq edilib
Zira 79 2 2,5 2-3
Hovsan 55 3 54 2-3
Mastaga 42 1 2,4 2
Moammadli 29 4 13,8 3-7
Fatmay1 48 3 6,2 2-4
Novxani 84 4 4.8 3-15
Mehdiabad 20 3 15,0 1-8
Xirdalan 17 4 23,5 4-10
Ceyranbatan 21 2 9,5 2-4
Z. Tagiyev 69 5 7,2 2-8
Y. Yasma 29 - - -
Qobu 36 4 11,1 3-14
Sulutopa 33 - - -
Glzdok 24 6 25,0 5-13
Sorabad 12 2 16,6 4-9
Miisvigabad 20 4 20,0 2-16
Altiagac 43 16 37,2 7-19
Qizildars 62 18 29,0 6-24
Tudar 48 15 31,2 4-31
Comi: 771 96 12,4 1-31

Cadvalda gorinduyu kimi P. hombaieri novii qoyunlar arasinda todgigat montagalori
Uzro mixtalif ciir yayilmigdir. Invaziyanin yiiksok ekstensivliyi Altiagac (37,2%), Tudar
(31,2%), Quzildars (29,0%), Glizdsk (25,0%), Xirdalan (23,5%) vo s. mantagalarda, nisbaton
asag1 ekstensivlik iso Mastaga (2,4%), Zira (2,5%), Novxani (4,8%) va S. mantagolords
miisahido edilmisdir. Invaziyanin yiiksok intensivliyi do Tudar (4-31 ford), Qizildors (6-24
ford) va s. nisbaton asagi intensivlik iso Mastaga (2 ford), Hovsan (2-3 ford), Ceyranbatan (2-4
ford) vo s. geyd edilmisdir. Qoyunlar arasinda bu invaziya Yeni Yasma vo Sulutops
kondlorindo tosadif edilmomisdir. Qoyunlarin montagalor lzro timumi yoluxmasi 12,4%
olmusdur.

Todqiqat zaman1 P. hombaieri noviiniin yayilmasi hiindiirlik qursaqlart tizro do
Oyronilmisdir (cadval 2).
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Codval 2
P. hobmaieri ndvinin hindurluk qursaqlart iizrs yayilmasi
Ekoloji zonalar Todgiq edilib Yoluxub | LE, % L1., ford
Duzoanlik 303 15 4,9 1-5
Dagatoyi 315 32 10,2 2-6
Alcaqdaghq 153 49 32,0 4-31
Comi: 771 96 12,4 1-31

Cadvaldon gorinduyd kimi duzenlik zondan (-28-40m) dagatayi (100-250-300m) vo
alcagdagliq (300-350-1200m) zonalara godor galxdiqca invaziyanin ham ekstensivliyi, ham
do intensivliyi 4-9%- don (1-5 ford) 32,0%-0 Qgodor (4-31 ford) artir[1]. Bu da todgigat
orazilorinds abiotik amillorin néviin inkisafi iig¢iin olverisli olmasi ilo yanasi, hom do
protostrongilidlorin araliq sahiblori olan quru ilbizlorinin artib ¢oxalmasi tgiin olverisli
soraitin olmasi ilo olagodardir. Algaqdagliq orazilorads yoluxmanin ekstensivliyinin yiiksok
olmasina sobob olan amillardan biri do bu orazilords qoyunguluq tesarriifatlarinin, qoyunlarin
bas sayinin ¢cox olmasidir [7].

Tadgigat zamani bizim torafimizdon Abseron yarimadasi vo ona bitisik Xiz1 rayonu
orazilorinds qoyunlar arasinda Protostrongylus kochi novinin do genis yayildigi miiayyan

edilmisdir (codval 2).

Cadval 3

Protostrongylus kochi néviiniin Abseron yarimadasi va ona bitisik Xiz1 rayonu
orazilorinds qoyunlar arasinda yayilmasi (tam helmintoloji yarmaya goéro)

Todgigat Todgig | Yoluxmusdur LE. LI
montagalori edilmisdir,
pas hesabi ilo
Zirs 79 9 114 2-3
HOvsan 55 6 10,9 2-3
Mastaga 42 3 7,1 2
Mammoadli 29 15 51,7 5-9
Fatmay1 48 15 31,2 4-14
Novxanm 84 18 21,4 3-21
Mehdiabad 20 9 45,0 2-13
Xirdalan 17 12 70,6 5-10
Ceyranbatan 21 9 42,8 3-7
Z. Tagiyev 69 24 34,8 4-11
Y. Yasma 29 - - -
Qobu 36 18 50,0 2-19
Sulutapa 33 - - -
Guzdak 24 14 58,3 4-16
Sorabad 12 4 33,3 5-22
Miisvigabad 20 12 60,0 3-25
Altiagac 43 32 74,4 9-44
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Quzaldara 62 48 71,4 8-37
Tudar 48 35 72,9 12-30
Comi: 771 283 36,7 2-44

Coadvaldon goérindlyl kimi P.kochi novi tedgigat moantogalari Uzro genis yayilmus,
muxtalif ekstensivlik (2,4-48,8%) vo intensivliklo (2-44 ford) askar edilmisdir. On yiiksok
ekstensivlik Altiagac (48,8%), Tudar (47,9%), Sorabad (41,6%), Giizdok (33,3%) vo s.
montagalards, nisbaton asagi yoluxma faizi iso Mastaga (2,4%), Hovsan (3,6%), Zira (3,8%)
Vo S. orazilords miisiihids edilmisdir. Invaziyanin yiiksok intensivliyi iss yens do Altiagac (9-
44 ford), Qizildars (8-37 ford), Tudar (12-30 ford), Sorabad (5-22 ford) va s. nisboton asagi
intensivlik iso Mastaga (2 ford), Hovsan va Zira kondlori arazilarinds (har birinds 2-3 ford)
misithido edilmisdir. Tadgigat orazilorinds qoyunlarin P. kochi novii ilo yoluxmasi 16,2%
olmusdur.

Todqiqat zamani qoyunlarmm P. kochi novi ilo yoluxmasi zonalar {izro do
Oyronilmisdir.Dlizonlik orazilordon dagotoyi vo alcaqdagliq oraziloro dogru qalxdigca
invaziyanin ekstensivliyi 18,8%-don 75,2%-o godor, intensivliyi iso 2-11 forddon 8-44 fordo
godor yiksolir. Bu da duzenlik zonadan algaqdagliq orazilorde dogru gqalxdigca hom
protostrongilid surfalorinin, ham da quru ilbizlorinin inkisafi Gi¢iin oslverisli biotik vo abiotik
amillorin olmasi ilo slagadardir [6].

Toadqiqat zamani P. railieti névu bizim torafimizdon todqiq edilon qoyunlarin agciyor
bronxlarinda vo bronxiollarinda invaziyanin miixtalif ekstensivliyi vo intensivliyi ilo askar
edilmisdir. Tadqiqatin naticalori cadval 4-ds verilmisdir.

Codval 4
P.raillieti noviiniin Abseron yarimadasi voona bitisik Xiz1 royonu arazilarinds qoyunlar
arasinda yayilmasi (tam helmintoloji yarmaya goro)

Todgigat Todgiq Yoluxub LE. L1
montagalori edilmisdir
Zirs 79 5 6,3 2-3
HOvsan 55 3 5,4 1-4
Mastaga 42 2 4.7 2-3
Mommadli 29 5 17,2 4-10
Fatmay1 48 6 12,5 1-5
Novxani 84 9 10,7 3-7
Mehdiabad 20 5 25,0 2-8
Xirdalan 17 4 23,5 3-12
Ceyranbatan 21 3 15,0 4-9
Z. Tagiyev 69 9 13,4 5-16
Y. Yagma 29 2 6,9 1-2
Qobu 36 7 194 2-18
Sulutapa 33 4 12,1 2-7
Glzdok 24 8 33,3 5-17
Sorabad 12 5 41,6 4-11
Miisviqabad 20 6 30,0 3-18
Altiagac 43 18 419 5-53
Qizildora 62 27 435 4-48
Tudar 48 29 60,4 6-54
Comi: 771 157 20,4 1-54
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Codvoldon goérunduyd  kimi  P.railleti novi todgigat montogoalori  Uzro genis
yayilmigdir. Noviin yiiksok ekstensivliyi Tudar (60,4%), Qizildars (43,5%), Altiagac (41,9%),
Sorabad (41,6%), Giizdok (33,3%) va s. montogalorda, yuksak intensivliyi iso Tudar (6-54),
Altiagac (5-54), Quzildero (4-48) vo diger orazilordo miisiihide edilmisdir. Noviin asagi
ekstensivliyi va intensivliyi isa Zirs (6,3% va 2-3 ford), Hovsan (5,4% vo 1-4 ford), Mastaga
(4,7% vo 2-3 ford) vo digor orazilorde misahido edilmisdir. P. railleti névinin goyunlar
arasinda yayilmasi zonalar tizro do Oyronilmisdir. Diizonlik zonada -28-100 m hindurlikdon
dagotayi zonaya 100-250-300 m va algaqdagliq zonaya -300-350-1200 m hiindirliys gadar
qalxdigca invaziyanin ekstensivliyi 8,6% vo intensivliyi 1-16 forddon 48,4%-don vo
intensivliyi 1-54 fordo qodor yilksalir. Butlin bunlar diizenlik zonadan algaqdagliq zonaya
godar galxdiqcaP.railleti noviiniin inkisafi ti¢iin biotik vo abiotik amillorin dayisorak olverisli
olmasi ilo alagadardir [2].

Natica

1. Todgiqatlar noticasinde Abseron bdolgasinds protostrongilyoz toradicilorine
goro invaziyanin hom ekstensivliyi, hom do intensivliyi muoyysn edilmisdir. Yoluxmanin
yuksak oldugu kond va gasabalor askar edilmisdir: Qizlidars, Altiagac vo Tudar.

2. Homginin novlorin  hiindiirlik qursaqlart tizro yayilmasi da Gyronilmisdir.
Belo ki, hor l¢ nov Uzro on yiksok yoluxma algaqdagliq zonada qeydo alinmigdir
(Protostrongylus hombaieri 1.E. 32,0%, 1.1. 4-31 ford, P. kochi 1.E. 75,2%, 1.1. 8-44 ford, P.
railleti 1.E. 48,4%, U.W. 4-54 ford).

3. Apardigimiz todgigatlar noticesinde mioyyon etdik ki, invaziyanin yiiksok
oldugu kand va gasabalords, homginin hiindiirliik qursaqlarinda néviin inkisafi tigiin alverisli
biotik vo abiotik amillor mdvcuddur. Belo ki, homin orazilordo  protostrongilidlorin araliq
sahiblori olan quru ilbizlorinin artib ¢oxalmasi ftg¢iin olverisli sorait movcuddur.
Homgininarazilorado yoluxmanin yiiksok olmasina sobab olan amillordon biri do burada
goyunculuq tesarriifatlarinin, goyunlarin bas sayinin ¢ox olmasidir.

Tadqgiqat isinin yeniliyi. Azorbaycan respublikasi miistoqillik qazandiqdan sonra
Olkomizin  sosial-igtisadi  hoyatinda  koklii  doyisikliklor ~ yaranmisdir.  Respublika
igtisadiyyatinin bir hissasi olan kond tosarriifatinda da islahatlarin aparilmasi noticosinds yeni
tosarriifat formalart yaranmigdir. Belo ki, fordi vo 0zal tosarriifatlar yaradilmigdir. Homginin
goyunculuq tosarriifatlar1 da. Bele tosorriifatlarin iistiin cohatlorilo yanasi ¢atismayan toraflori
do vardir, belo ki, belo tosorriifatlarda vaxtli- vaxtinda dehelmintasiya, dezinvaziya
todbirlariaparilmir, bu da helmintoz xastoliklorinin genis yayilmasina sobab olur. Bels fordi vo
0zal goyunguluq tesarriifatlarinda yetisdirilon qoyunlarin xastaliklori vo onlarin téradicilarinin
Oyranilmoasi, onlara qarst mubarizo todbirlorinin islonib hazirlanmasi vacib masalalordon
biridir. Mohz todgiqat isimizin do yeniliyi ondan ibarotdir ki, ilk dofo biz Abseron
bolgasininfardi qoyunguluq tosarriifatlarinda baslica helmintoz, o ciimladon protostongilyoz
toradicilorini, yoluxmanin ekstensivlik va intensivliyini éyrondik.

Tadqiqat isinin tatbiqi shomiyyati. Belo ki, todqgigatlarimiz naticasindsa yoluxma
monbolorini askar etdik. Invaziiyanin yiiksok oldugu kond vo goSobalori, hindlrlik
qursaqlarint miioyyan etdik. Biitiin bunlarAbseron bolgasi kimi boyik bolgods baytarliq
mubariza todbirlorinin ilk olarag mohz beloorazilordon baslanilmasina digqoatin yonsldilmasini
tomin edacokdir.

Tadgiqat isinin iqtisadi somarasi. Helmintozlar zamani yliz bas qoyundan toxminan
iyirmi bala itirilir, mohsuldarliq asag1 diisiir, 60-70% O6lim olur. Saglamlasdirma todbirlori
aparildiqda iqgtisadi somora 30-35%-o gatir.

9dabiyyat
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IKCTEHCUBHOCTb U UHTEHCUBHOCTbD
BO3BYAUTEJISA IPOTOCTPOHI'UJIE3 (Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P.
railleti) IO BBICOTHBIM ITOSICAM U 11O TIYHKTAM B YACTHBIX
OBIEBOJYECKHX XO3SIMCTB ABIIEPOHA

AraeBa A.H.

KaiwoueBble c10Ba:npoTOCTPOHTHIIE3, AMIIEPOH, HUHTEHCUBHOCTh, JKCTEHCHBHOCTH,
WHBA3Hs, HEMATO

AunHoTtanusi. Ha tepputopun AOIIEPOHCKOTO MOJYOCTPOBA U MPUIICTAIOIIETO K HEMY
XbI3BIHCKOTO paiioHa BO30yIHMTeNel IpOTOCTPOHTHIe3a siBisiercst Protostrongylus hombaieri,
P. kochi, P. railleti. ObcnenoBanuss ObUTH B3ATHI M3 PACIONOKEHHBIX B Pa3HBIX Cellax
YJaCTHBIX OBLEBOAYECKHUX XO3SHCTB. BBUIO BBISBIEHO, YTO SKCTCHCHBHOCTEMHBA3HH HEMATO/A
Protostrongylus hombaierissicoka B cene Anteiarau (37,2%), OTHOCHUTENbHAs HU3Kas
OKCTEHCUBHOCTBB cene 3upa (2,5%),BpicOKass WHTEHCHBHOCTH B cene Tymap (4-31
WHIMBHIOB), a HHM3Kas B Mamrarn (2 maamBuaa). Cpeam oBer 3Ta WHBa3Hs He Obuia
BcTpeueHa B cenmax Hosas flmma um Cynyreme. DKCTEHCHMBHOCTh WHBAa3MM HEMaTo/a
Protostrongylus kochi Beicoka B cene I'si3buinepe (77,4%), OTHOCHUTENIbHAs HHU3Kas
9KCTEHCHBHOCTH B cenie BMamraru (7,1%),Bbicokasi MHTEHCUBHOCTD B cenie Anthiarau (9-44
WHIMBHUIOB), a HHM3Kas B Mamraru (2 wHamBuaa). Cpeam oBer 3Ta WHBa3Hs He Obuia
BcTpeyeHa B cemax Hosas Smma m  Cynyrene.DOKCTEHCHBHOCTh HWHBA3WM HEMATOJla
Protostrongylusrailletiseicoka B cene Tymap (60,4%), oOTHOcHUTENbHAs  HH3Kas
9KCTEHCUBHOCTBLB cenie Marirraru (4,7%),BbIcOKasi HHTEHCUBHOCTD Toe B cente  Tymap(6-54
UHIUBHIOB), a Hm3Kas Bcene Homas Smma (1-2 wamuBunma). Takke ObUIO HM3ydeHO
pacripoctpanenre Buaa Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P. railleti mo BeicOTHBIM
nosicaM. TakuM 00pa3oM, caMoe BBICOKOE 3apak€HHE IO BBHICOTHBIM TI0siICaM HaOIIOaeTCs B
Huskoropuoii 30He (Protostrongylus hombaieriD.n. 32,0%, U.W. 4-31 uaausumos, P. kochi
D.M. 75,2%, N.W. 8-44 unnusumos, P. railleti 2.1. 48,4%, U.N. 4-54 uuauBUIO0B).

YAK: 619:576.89;619:616.995.1
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DISTRIBUTION, EXTENSIVITY AND INTENSITY AT THE ALTITUDE BELTS OF
THE PROTOTRONGYLES AGENT (Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P. railleti) IN
THE PRIVATE SHEEP FARMS OF ABSHERON

Agayeva A.N.

Key words: protostrongilosis, Absheron Peninsula, intensity, extensiveness, invasion,
nematodes

Abstract. On the territory of the Absheron peninsula and the adjacent Khizyn region,
the causative agents of protostrongilosis are Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P. railleti.
Surveys were taken from private sheep farms located in different villages. It was found that
the invasion rate of the nematode Protostrongylus hombaieri is high in the village of
Altiagach (37.2%), relative low intensity in the village of Zira (2.5%), high intensity in the
village of Tudar (4-31 individuals), and low in Mashtagi ( 2 individuals). Among the sheep,
this invasion was not found in the villages of New Jasper and Sulutepe. The invasion rate of
the nematode Protostrongylus kochi is high in the village of Gyzylder (77.4%), the relative
low intensity in the village in Mashtagi (7.1%), high intensity in the village of Altyagach (9-
44 individuals), and low in Mashtagi (2 individuals) . Among the sheep, this invasion was not
found in the villages of New Jasper and Sulutepe. The invasion rate of the nematode
Protostrongylus railleti is high in the village of Tudar (60.4%), relative low intensity in the
village of Mashtagi (4.7%), high intensity is also in the village of Tudar (6-54 individuals),
and low in the village of Novaya Yashma (1 -2 individuals). The distribution of the species
Protostrongylus hombaieri, P. kochi, P. railleti over high-altitude belts was also studied. Thus,
the highest infection in altitudinal zones is observed in the low mountain zone
(Protostrongylus hombaieri E.l. 32.0%, I.I. 4-31 individuals, P. kochi E.l. 75.2%, I.I. 8-44
individuals, P. railleti E.l. 48.4%, I.1. 4-54 individuals).

Redaksiyaya daxilolma 10.06.2019
Capa gobul olunma 20.09.2019
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AZORBAYCANDA INFORMASIYA TOHLUKOSIZLIiYi
Mehtiyeva Normina Mehman qiz1

Azarbaycan Texniki Universiteti,
Azarbaycan, Baki s., H.Cavid pr., 25.

nermine.mehtiyeva@bk.ru

Acar sozlar: informasiya tohlikasizliyi, midafis tisullari, tohlikalor.

Xilasa. Elmi-texniki ingilab informasiya comiyyatinin yaranmasina sobob olmusdur.
Bu comiyyatdo informasiya va biliklor oan mihiim resurs vabaslica amtoodir. informasiyanin
tohliikasizliyinin tomin olunmasi informasiya miihafizesi probleminin vacibliyini va
aktualligimni sartlondiran soboblardandir.

Giris.Informasiya tahliikesizliyi informasiya vo ona xidmot edon infrastrukturun sahibi
Vo ya istifadagilorino ziyan vurmaga sobob olan tobii vo ya suni xarakterli, tosadifi vo ya
gosdli tasirlordon informasiya vo ona xidmot edon infrastrukturun mdihafizaliliyi nozords
tutulur. Informasiyanin miihafizesi — informasiya tohliikesizliyinin tomin olunmasina
yonolmis todbirlor kompleksidir. informasiya vo informasiya texnologiyalari har bir 6lkanin
milli tohlukesizliyinin tomin olunmasi ii¢iin miihiim vasitodir. Informasiyalasdirma
comiyyotdo mixtolif neqativ hallarin yaranmasina sobob oldu. Komputer cinaystkarligi —
geyri-ganuni informasiya manbaslorina daxil olmagq, viruslar yaymaq, banklardan “elektron
pul” ogurlamaq, parnoqrafiya, “elektron spionluq” kimi monfi hallarin siiratlo yayilmasina
basladi.

Mévzunun aktualhigi.Azorbaycan Respublikasinda hor bir soxsin informasiya oldo
etmok, yaymaqg hliququ var. Bu talablorin pozulmasi hiiqugi masuliyyst yaradir. Bununla
olagadar olaraq “Narimnci kitabda®, “Milli Tohlikasizlik Haqqinda” ganun qobul olunur, 1ISO
15408, ISO 17799 standartlar1 tasdiq olunur.

Tadgigatin magsadi. Azorbaycanda informasiyanin tohlikasizliyinin pozulmasi va
garsisinin alinmasi tisullarini Gyronmakdir.

Tadqgigat obyekti. informasiya tohliikesizliyinin tomin olunmasi {iciin qanuni, inzibati,
toskilati, proqram-texniki, kriptografikusullardan istifads edilir.
Tadgiqat metodlar.. Informasiya tohlikosizliyinin tomin olunmasi {iciin miixtolif
metodlardir. Masalon, kriptografik metodlardan,program vo aparat vasitolorindon istifads
etmoklo informasiya tohlikasizliyini tomin etmok mumkuinddr.

Materiallar va muzakiralar

Hor bir dovlstin beynslxalg alomds nufuzu onun hoyata kecirdiyi milli inkisaf vo
tohlukasizlik siyasati ilo baglidir. Belo ki, tohllkasizlik muhiti olmadan milli maraglar, milli
maraglar tomin edilmodikdo iso tohllkasizlik soraiti yaradila bilmoz. Milli inkisaf vo
tohliikasizlik siyasati 6lkanin siyasi, iqgtisadi, sosial vo monovi inkisafinin, xarici alomdon
gaynaglanan tahllkalora garst miigavimot glictiniin, somarali dovlat idaragiliyinin, 6lkodaxili
sabitliyin, vatondaslarin milli ideyalar, maqsadlor, amallar otrafinda birlogsmasi, ictimai-siyasi
hoyatda istiraki vaziyyatinin vo s. daxili masalalorin asas gostaricilarindon biri kimi ¢ixis edir.

Toskilatlar, onlarin informasiya sistemlori vo sobokolori komputerlorin kdmoyi ilo
doaloduzlug, casuslug, toxribat, vandallig, yangin vo ya dasqinlar daxil olmaqla, genis dairali
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tohliko monbalari ilo Uz-Uzo qalirlar. Ziyanverici kod, kompiiters icazasiz miraciot vo
“xidmoatdon imtina” hiicumlar1 kimi ziyan vurma tsullar1 daha genis yayilir, iddiali olur va
onlarin kaskin xarakteri getdikcs artir.

Informasiya tohliikasizliyi ham dévlat, hom do 6zal biznes sektorlarinda, hamginin, Kritik
infrastrukturlarin qorunmasinda vacibdir. Har iki sektorda informasiya tohllkasizliyi kémok
etmoalidir, masalan, elektron hokumat vo ya bizness nail olmaqg va mivafiq risklorin aradan
qaldirilmasi vo ya azaldilmasi ilo bagli. Dovlat vo 0zal sabakalorin birlosmasi vo informasiya
resurslarinin birgs istifadasi miracistin idaro olunmasina nail olmag ¢atinlosdirir. Paylanmis
hesablamalara meyllilik do markazlosdirilmis pesokar idaraetmonin effektivliyini zoifladir.

Oksar informasiya sistemlori tohllikasiz sistemlor kimi nazards tutulmamisdir. Texniki
vasitolorlo olds olunan tohliikesizlik mohdud formada olur, o, mivafiq idaroetmo vo
gaydalarla dastoklonmolidir. Istifads edilmali olan idareetma vasitalorinin miioyyen olunmasi
diggotli planlasdirma vo tofsilath baxis tolob edir. Informasiya tohlikesizliyinin idars
edilmasi, an azi, togkilatin biitiin is¢ilorinin istirakini tolob edir. Eyni zamanda sohmdarlarin,
tochizatgilarin, tigiincii toroaflorin, mistarilorin va digar konar soxslorin istiraki da talob oluna
bilor. Konar togkilatlarin pesokar maslohatlorine ds ehtiyac duyula bilor,

Togkilatin 6z tohliikasizlik toloblorini  muoyyan etmosi vacibdir. Tohlukasizlik

toloblorinin ¢ osas monbayi vardir: bir monbs toskilatin biitiin biznes strategiyasi vo
mogsadlorini nozaro alaraq, toskilatin risklorinin giymatlondirilmasindon yaranir. Risklorin
giymatlondirilmasi vasitasilo aktivlors olan tohllkalor miayyoan edilir, zaifliklor vo bas verma
ehtimallar1 qiymatlondirilir vo potensial tasiri toxmin edilir; digor monba toskilat, onun ticarat
torofdaslari, kontragentlor (podratgi, miigavilo zro mioayyon toshhid gotiron soxs vo ya
idaro) vo xidmat provayderlorinin tomin etmoli olduglart hiiquqi, nizamnama, normativ va
mugavilo toloblori vo onlarin sosial-madoni miihitidir; basqa bir monba 06z foaliyyatinin
dostoklonmasi Giglin  toskilat torofindon hazirlanan informasiyanin emali tizro prinsiplar,
magsadlar va biznes taloblorinin xiisusi y1gimidir.
Coxmillatli, goxkonfessiyali, adalatlilik, tolerantliq, doziimlilik vo multikultural dayarlors
hormatlo yanasan Azorbaycan Respublikasinda osrlordon golon birgoyasayis, milli vo dini
dozimliilik miihiti buradaki insanlarin hiiquqlarinin tomin olunmasinda asas rol oynayir.
Insanlarda milli siiur vo siyasi siiurun formalasmasi, qadim ononalorin bu giino dasmmasi
onun inkisafinin mithiim amillorindandir. Bu yondo ideoloji tobligatin aparilmasi vo zaruri
informasiya miihitinin yaradilmasi da miihiim shomiyyat kasb edir.Bu ideologiyanin koékiinda
iso gadim dovlatcilik ananalori dayanir. Azorbaycanda informasiya tohlikasizliyi ilo bagh
moasalalar 6lka ganunlarinda 6z oksini tapib. Bu ganunlar asasen asagidakilardir:

v" Kitlovi informasiya vasitolori haqqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanunu;

v Molumat azadlig1 haqqinda Azorbaycan Respublikasinin Qanunu;

v Informasiya aldo etmok haqqinda Azarbaycan Respublikasimin Qanunu;

v' Informasiya, informasiyalasdirma vo informasiyanin miihafizosi haqqinda Azorbaycan
Respublikasinin Qanunu;

v Telekommunikasiya haqqinda Azorbaycan Respublikasinin Qanunu;

v' Televizya vo radio yayimi haqqinda Azorbaycan Respublikasinin Qanunu;

v Dovlot sirri hagqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanunu va S.

Miuiasir soraitdo O0lkomizdo milli tohliikasizlik sisteminin tam formalasdirilmasi, onun
hiiquqi bazasimnin yaradilmasi istiqgamotindo miithiim islor goriiliir. Milli Tohliikesizlik
Nazirliyi haqqinda ©sasnamenin tosdiq olunmasi, "Milli tohliikesizlik haqqinda" qanunun
gobul edilmasi tohliikosizlik sisteminin hiiquqi bazasinin yaradilmasinda miihiim addimdir.
Homginin, son vaxtlar bu sahado aparilan ugurlu islor 6lkonin tohliikesizlik sisteminin
somorali foaliyyot gostordiyini tosdiq edir.
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"Milli tohliikesizlik haqqinda" Azorbaycan Respublikasinin Qanununda o6lkenin milli
tohliikasizlik sisteminin asas vozifolori asagidaki kimi gostorilmisdir:

-Azorbaycan Respublikasinin milli tohliikesizliyina tohdidlorin askarlanmasi, tohlili vo
prognozlasdirilmast;

-Azorbaycan Respublikasinin milli tohliikasizliyino tohdidlerin qabaqlanmasi {izro
todbirlorin hazirlanmasi vo hoyata kegirilmosi;

-Azorbaycan Respublikast milli tohliikesizliyini tomin edon qiivve vo vasitalorin
formalagdirilmasi vo hazirliginin tomin edilmosi;

-Azorbaycan Respublikasinin milli tohliikesizliyina bilavasito tohdid ve qosdlerin
yarandig1 toqdirdo biitiin qlivve vo vasitolorin soforbor edilmosi, miivafiq oks-todbirlor
kompleksinin hayata kegirilmasi, yaranmig voziyyatin miimkiin naticalorinin lokallagdirilmasi
vo aradan qaldirilmast;

-Azorbaycan Respublikasinin beynolxalq o©hdsliklorine miivafiq olaraq iimumi va
regional tohliikosizlikds istirak.

Informasiya tohliikosizliyinin tomin olunmasi problemi kompleks yanasma tolob edir.
Onun halli Gigiin todbirleri agagidak: soviyyslora bélmak olar:
qanunvericilik tadbirlari;
inzibati tadbirlar;
toskilati tadbirlar;
program-texniki todbirlor;
kriptoqrafik todbirlor.

Qanunvericilik todbirlori miivafiq qanunlari, normativ aktlari, standartlar1 vo s. ohato edir.
Qanunvericilik soviyyasi - informasiya tohliikesizliyinin pozucularina garsi neqativ miinasibaot
yaratmaq vo onu dostoklomok, informasiya tohliikosizliyi probleminin vacibliyini qeyd
etmok, tohsil faaliyyatini yenidon qurmasi vo idars olunmasi.

Qanunvericilik soviyyesindo hiiquqi aktlar vo standartlar xiisusi diqqgete layiqdir.
Standartlarin arasinda «Narinc1 kitab», ISO 15408 («Umumi meyarlar»), ISO 17799
standartlar1 daha genis yayilib.

“Narinci1 kitabda® protokollagdirma {ticlin asagidaki hadisolor sadalanir: sistemo girig
cohdlori (ugurlu vo ugursuz); sistemdon c¢ixis; konar sistemlora miiraciotlor; fayllarla
omoliyyatlar (agmaq, baglamaq, adin1 doyigmok, silmak); imtiyazlarin vo digor tohliikesizlik
atributlarinin doyisdirilmasi.

Inzibati todbirlorin osas moagsadi toskilatda informasiya tohliikasizliyi sahesindo todbirlor
programini formalasdirmaq vo onun yerino yetirilmasini zoruri resurslar ayirmaqla vo islorin
voziyyatino nozarot etmoklo yerino yetirilmosini tomin etmokdir. Todbirlor programinin
osasmi toskilatin 6z informasiya aktivlorinin miihafizosino yanasmasini oks etdiron
informasiya tohliikasizliyi siyasati togkil edir.

Informasiya tohliikesizliyi siyasoti — toskilatda moxfi verilonlorin vo informasiya
proseslorinin miihafizosi {izro qabaqglayici todbirlor kompleksidir. Informasiya tohliikosizliyi
siyasotinin iglonmosinin osas istiqamatlori - hansi verilonlori vo hansi ciddiyyatlo miihafizo
etmak lazim oldugunu miisyyonlogdirmok, miiassisoya informasiya aspektindo kimin vo na
hocmdo ziyan wvura bilocoyini miioyyonlosdirmok, risklorin hesablanmasi vo onlarin
gobuledilon soviyyoyadok azaldilmasi sxeminin miioyyon edilmasi, planlasdirilan biitiin
texniki vo inzibati todbirlorin tosviri, baxilan proqramin iqtisadi qiymstinin hesablanmasi,
miiossisonin rohborliyi torofindon tosdiq olunma vo sonadlosdirmo, hoyata kegirilma.

Azarbaycan Respublikasinin Xiisusi Dovlst Miihafizo Xidmaetinin Xiisusi Rabito vo
Informasiya Tohliikesizliyi Dévlot Agentliyi Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2012-Ci
il 26 sentyabr tarixli 708 nomrali Formanina asason yaradilmisdir. Agentlik dovlot organlari
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ticlin  xlisusi dovlet rabitosini, Prezident rabitosini, xiisusi toyinatli informasiya-
telekommunikasiya sistemlorini vo sobokoloriniidarolorarast elektron sonod dovriyyesini,
dovlat organlarinin internet sobokasi ilo alagesini, onlarin internet informasiya resurslariin
molumat vo resurs morkozindo yerlosdirilmosinin togkilini, istismarini, tohliikesizliyini vo
inkisafin1 tomin edan, dovlot orqanlarinin informasiya sistemlarinin tohliikasizlik parametrlori
lizro monitoringini hoyata kecgiron, dovlot miihafizosi obyektlorinin vo miihafizo olunan
obyektlorin tohliikosizliyini tomin etmok moagsadi ilo xiisusi texniki todbirlori hazirlayib
hoyata keciron qurumdur.Elektron Gizlilik Informasiya Morkoezi (Electronic Privacy
Information Center, EPIC) 1998-ci ilds oksar diinya 6lkolorinds kriptoqrafiya sahasindo milli
siyasot vo ganunvericiliyin voziyyati barosindo hesabat hazirlamisdi. Bu hesabatda o6lkolor
gobul etdiklori vo hoyata kegirdiklori kriptoqrafiyaya nozarost siyasotinin xarakterindon asili
olaraq yasil, sar1 vo qirmizi ronglo sorti isarslonmis ti¢ qrupa boliiniib:

v yasil qrup — kriptografiyanin totbiqini praktiki olaraq moahdudlasdirmayan 6lkslor;

4 sar1 qrup — Olko daxilindo kriptografiyanin totbiqi vo ikili toyinatli program
vasitolorinin ixracina miioyyon nozarati hoyata kegirmok niyyatinds olan 6lkalor:
v qirmizi qrup — kriptoqgrafiyaya vo 6lko daxilinds onun totbiqino nozarat edon dlkalor.

Hesabatin analizi gostorir ki, hazirda diinya 6lkslorinin oksariyystinds kriptoqrafiyanin
totbigino nozarot yoxdur, informasiyanin kriptoqrafik miihafizosi vasitolori hor hansi
mohdudiyyat olmadan istehsal oluna, istifade edilo va satila bilor (yasil qrup). Kriptoqrafiya
vasitolorinin totbigine ciddi nozarat edilon qirmiz1 qrupa Belarus, Cin, Israil, Pakistan, Rusiya
va Singapur daxildir. Yeni nozarot todbirlorinin totbiqini nozordon kegiron Olkolor ABS,
Hindistan vo Conubi Koreyadir. Bununla yanasi, hazirda ABS miixtalif 6lkslords tatbiq edilon
kriptoqrafik acarlara beynolxalq nozarotin hayata kegcirilmasini vo bu acarlarin Braziliya,
Sinqapur vo Conubi Afrika Respublikasi kimi 6lkalora verilmosini toklif edir. Kriptografiya
siyasotinin osas prinsiplori Iqtisadi ®mokdashq vo Inkisaf Toskilati (IBIT) kriptoqrafik
miihafizo vasitolorindon istifadoyo nozarotin zoiflomosi ilo bagli beynolxalq soviyyado
miisahido edilon tendensiyaya osaslanaraq, 1997-ci ildos "Kriptoqrafiya sahosinda siyasatin
osas prinsiplori"ni gobul etdi. Prinsiplor baxilan mosslodo dovlotin vo fordlorin maraqglari
arasinda kompromis tapmaga yonolmisdi. Hokumatlora tovsiyo olunurdu ki, soxsi hoyatin
toxunulmazlhigi hiiququna hormoatlo yanasaraq, milli tohliikesizlik vo hiiqug-miihafizo
orqanlariin maraqlarint  nozoro alaraq, biznes omoliyyatlarini qorumaq {iglin  do
kriptografiyadan istifadoys kdmok etsinlor. Osas prinsiplor asagidakilari shato edir:

1. Kriptografik metodlara etimad. Kriptoqrafik metodlar informasiya vo kommunikasiya
sistemlarinin istifadoasinds etimad yaratmagq l¢iin etibarli olmalidir.

2. Kriptografik metodlarin segilmosi. Istifadogilorin qiivveds olan ganuna uygun hor
hansi kriptoqrafik metodu se¢gmok hiiququ olmalidir.

3. Kiriptografik metodlarin istifadocgilorin tolobati osasinda islonilmosi. Kriptoqrafik
metodlar fordlorin, biznes sektorunun vo dovlotin ehtiyaclari, tolobat1 vo mosuliyyati asasinda
inkisaf etdirilmalidir.

4. Kriptografik metodlar tgun standartlar. Milli vo beynolxalq soviyyado kriptoqrafik
metodlar ticlin texniki standartlar, meyarlar vo protokollar iglonilmali va qobul edilmalidir.

5. Soxsi hayatin toxunulmazligi vo fordi moalumatlarin qorunmasi. Milli kriptoqrafiya
siyasatinda vo kriptoqrafik metodlarin reallasdirilmas: va istifadesinde yazismalarin gizliliyi
va fordi molumatlarin qorunmasi da daxil olmagla, asas insan hiiquqlarina hérmat edilmalidir.

6. Qanun osasinda giris. Milli kriptoqrafiya siyasoti qanun osasinda agiq matno,
kriptografik agarlara vo ya sifrlonmis molumatlara giriso icazo vera bilor. Belo siyasot bu
Prinsiplords 6z oksini tapan digar prinsiplora miimkiin doracads uygun olmalidir.
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7. Masuliyyst. Miigavils va ya qanunvericiliklo miiayyon edilmasindon asili olmayaraq,
kriptografik xidmatlor toklif edon, kriptoqrafik agarlar1 saxlayan vo ya istifado edon gsoxslorin
vo ya toskilatlarin masuliyyati aydin sokilds ifado edilmalidir.

8. Beynolxalq omokdasliq. Hokumatlor kriptografiya siyasotlorini koordinasiya etmok
ticiin omokdasliq etmalidirlor. Bu omokdasligin bir hissesi kimi, hokumatlor kriptoqrafiya
siyasoti adindan ticaroto osassiz maneolor yaradilmasinin garsisin1 almali vo ya maneslori
aradan qaldirmalidirlar.

Natica

Informasiya digor vacib biznes aktivlori kimi, toskilatin faaliyyati ticiin cox shomiyyatli
olan va bu sabobdon mivafiq mihafizeni tolob edon bir aktivdir. Informasiya tohliikesizliyi-
biznesin fasilasizliyini, biznes risklorinin azaldilmasini va biznes investisiyasi vo imkanlarinin
qaytarilmasiin maksimal doracado artirilmasini tomin etmok mogsadilo informasiyanin
tohlilkelorin genis dairesinden qorunmasidir.informasiya tohliikesizliyine siyaset, proseslor,
usullar, toskilati strukturlar, hamginin program vo aparat tominati funksiyalar1 daxil olmagqla,
muvafiq idaroetmo vasitolori dastinin totbigi ilo nail olunur. Togkilatin tohllkasizliyi vo
biznesi ilo bagli konkret mogsadlora nail olmagi tomin etmok Ugln miuvafiq idaroetms
vasitolorini, harada lazimdirsa, tosdiq etmok, hoyata kegirmoak, izlomak, tokrar yoxlamaq va
tokmilloasdirmok vacibdir.Bunu digar biznes idarsetmo proseslori ilo birlikdo hoyata kegirmoak
lazimdir.

Tadgqiqat isinin yeniliyi. Todqigat isinin yeniliyi ondan ibaratdir Ki, Azorbaycanda
muxtalif qurumlarin informasiya tohlikasizliyi masalolori aragdirilmigdir.

Tadgigat isinin tatbigi ahamiyyati. Todgiqat isinin shamiyysti ondan ibarstdir Ki,
todqiqat isi miiasir dovrds on aktual masalalordon biri olan informasiya tohliikasizliyina hasr
olunmusdur.

Tadgiqat isinin iqtisadi samorasi. Informasiya tohlikesizliyinin tomin olunmasi
muxtalif sirkat vo qurumlar tgiin boyik iqgtisadi somaras vad edir.
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EYLER - PUASSON INTEQRALI VO ONUN TOTBIiQLORI
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Xulasa: Magalada Eyler — Puasson inteqralimin yigilmasi va qiymatinin tayini gostorilir.
Homgcinin Eyler — Puasson Vva Laplas inteqrallarinin ehtimal nazariyyasinda tatbiglarindan
bahs edilir.

Acar sozlar: integral, oblast, koordinat, polyar sistem, ehtimal, marmi

Tadgiqatin elmi yeniliyi: Mogalads Eyler — Puasson vo Laplas inteqrallarinin tatbigi ilo
muhariba soraitinds atilan marmilarin negasinin hadafdon yayinmasi masalasi hall edilmisdir.
Tadgiqatin obyekti va metodikasi: Muhariba soraitindo diismon movqgelarini daqiq nisan
almaq, horbi sursatlarin minimum istifadasi asas horbi mosalo sayilir. Atilan moarmilarin
hodafo doymasi, hadofdon yayinmasi masalasi ehtimal nozariyyasinin asas masalalorindan
biridir. Magalodo marmilardon negasinin hodofdon yayinmasi ehtimali hesablanmigdir.

Girig: Ehtimal nozoriyyasinds vo riyazi statistikada genis totbiglori olan Eyler — Puasson
inteqralindan vo Laplas funksiyasindan istifado olunur. Ona goroa do avvalca Eyler — Puasson
inteqralinin yigilmasi1 vo giymatinin tapilmasi gostorilir. Sonra iss Laplas funksiyasinin
xassalori ishat olunur.

Ehtimal nozoriyyasinds vo statistik fizikada genis totbiglori olan

oo R
féfdx = lim J-éx“dx (1)
o o

soklinds inteqralin yigilmasi vo qiymetinin tapilmasi1 bdyiik fransiz riyaziyyatcist vo fiziki
Simon Demi Puasson vo dahi riyaziyyatci, fizik vo mexanik Eylero moxsus oldugundan
onlarin adi ilo Eyler — Puasson inteqrali adlanir. Qeyd edim ki, bu adi moshur fransiz
riyaziyyatg¢ist vo mexaniki Jozef Lui Laqranj vermisdir.

Indi (1) inteqralmnin y1gilmasin1 vo qiymatinin tapilmasmi gdstorok. Bunun iigiin A, B, C
oblastlarinda &% funksiyasinin ikiqat inteqralinin hesablanmasina baxaq . Burada A —
oblast1 R — radiuslu daironin I riibds yerloson hissosi, B — oblast1 torafi R - o borabor vo A —
oblastin1 daxilino alan kvadrat, C — iso radiusu Rv2 — yo barabor olan dairenin I riibde
yerloson va B — oblastin1 daxiline alan hissasidir. (sokil 1.). Ikigat inteqralin molum xassasing

goro
ﬂ &= dF < ﬂ gx ¥ dF < ﬂ g% ' dF (2)
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A B C

yazmagq olar. Burada dF = dxdy sahs elementidir.

A Vo C oblastlart iizro olan [[ &%~ dF vo [[&* > dF inteqrallarim polyar
A C

v

|

Sokil 1.

koordinatlarda hesablayaq:

g Ty
J-f f(x,y)dF = J dip f f(recose, rsing)rdrde (3)
A @ .y
diisturuna asason
7 R R*
ety —'r'zlzlsr.a-s'1 +zin® :l T —p2
g Y dF = |de | e \FeER q”rciT‘:E e " rdr=
A 0 0 o
—rd =t
1 &
— —IT % Fi z
—| rér=-pdar I —f etdt = L (eF — o) =X (1 - &%)
r=0t=0 4 4

aldiq ki,
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boraborliyi dogrudur.
B — oblasti iizro olan

f f & " dF

B
inteqralini miioyyaon inteqralin kvadratina gatirak, yoni

R R R
ﬂ’ & " dF = f & dx f & dy = J- &% dx
o o V]

B
Bu halda (2) miinasiboti asagidaki kimi olar:

B

R 2

2(1—5*?“)::: Jéx“dx {%[1—5”“) (4)

0

Bu barabarsizliyin konar hadlori R — @ olduqda E— a yaxinlasir. Sixilmis doyisonlorin

limiti haqda teorema gors (4) barabarsizliyinin orta hoddinin do limiti var vo konar hadlsrin
limitina barabardir: Yani,

R
li S li [TZ 1— ]_ li [7! 1 — = 2R? ]
lim f = = lim (1— &% im [ = )
0
buradan
R 2 R _
] T -] \.‘lﬂ:
lim e¥dex | =—= lim | ¥ dx=—
H—=oo 4 H—=oo 2
0 o

Demoli (1) inteqrali yigilir vo onun qiymati

- R
jé"‘z J- xdx=——drr
0 0

Indi Eyler — Puasson inteqralinin ehtimal nozoriyyasinda totbiq olundugu bazi mogamlari

nazardon kegirok. Bunun ii¢lin avvalco ehtimal nazariyyasinds genis totbiglori olan Muavr —
Laplasin inteqral teoremins diqqgat edok:
Muavr — Laplasin inteqral teoremi: Aparilan hor bir tokrar sinagda A — hadisaesinin bag
verma ehtimal1 0 vo 1 —dan forqli sabit P - adadidirss, onda A — hadisasinin n sinaqda m; —
don my dofoya godor bas vermosi hadisosinin P, (M1, m2) ehtimali toqribon asagidaki
inteqralin qiymatina borabaordir:

Pn(mrm: R J ez (5)
"2?’!.’

burada
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my, —np m, —np

my —np .
N ‘o [npq

(5) — barabarliyinin sag tarafindoki inteqral Laplas funksiyasi adlanan

Ty

X1=

rz

Q(x) = L g2 dt,—00 < x < 0 (6)

&y

integrali ilo baghdir
1.Laplas funksiyasi tok funksiyadir:

Q(—x) = —Q(x,) dogrudan da

v 2T

1 & t=—zdt = —dz 1 F =
Q[x]:?f €2d =( t=0, Z=0 )=—.—_J-e_2=—Q[x] olar,
v
D

_ _ | 27
=—x, f=x Vet

1 L
Q(x) =,—_J-e_2 dt —dax—i —x—lsavezetsak
0

Yoni  Q(—x) = —@Q(x)
2. x =0 olduqda Laplas funksiyas1 0 — a baraber olur: Yoni Q (0) = 0. Isbati:

&
rz

1
Q(x) = J-e dt — da x=0
W.,.ETI

V]

olarsa, onda
o
(o) 1 L5
Qlo)=—] 2 dt=10
'\."ETID
olar. Sorhadlar eyni oldugu tigln.
3.
(00 = 1 [ &
Qo) = J. g2dt=—
\.Zﬂ.' 2
o
olur. Bu boraborliyin  dogrulugunu  goéstormok  {iciin  Eyler —  Puassonun

[ n]

J. g7 dr =

0

& |5

baorabarliyindan istifads edacayik.

o= t = /2 Z avaz edak o= I
f_ =7 1 — Va2
Q(mj — f 2 dt = \-"2 e — '_J E—Zz _1“.'2 A7 = '_J E—Z:"dz —
t=0, Z2=10 VAT VAT
0 0

t=ow, Z=w
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N O G
VT Vo 2 2
]
dogrudan da
1
Q(e0) = >

oldugunu isbat etdik. Beloliklo axtarilan P (m;,m,) ehtimai Laplas funksiyasmin
x4 v8 x, noqtolorindoki qiymatlorinin forqinoe borabordir: dogrudan da

1 I £ 2
P, (my;,m,)=— | &2 =—f J- J- J- &7 dt =

VAT | 2T "2?’!.'

*y

Lo

— [ a > dt = Q(x;) — Q(x)
=— ——— | &z dt = Q(x, x

\.'IZTID "2‘]"!.' 1

P.(my,m,)= Q(x;)—Q(x,)

Misal: Atilan morminin hadofdon yayinmasi ehtimali P = 0,2 — dir. Atilan 400 mormidon
70 — don 100 - o godarinin hadofo doymomasi ehtimalini tapin.

Holli:
Burada n =400, m1 =70, m2 =100, P=0,2, q=0,8. Ona gora

my —np 70 —400-0,2 —10
Xy = = — = =—1,25; x;=—125
L/ nPg +400-0,5-0,2 8

my —np 100—400-0,2 20
NETT y400-08-02 8 .

Onda 400 mormidon 70 — don 100 - 3 gadarinin hadofs doymomasi ehtimali

B, (my,my) = Q(x3) — Q(xy)
diisturuna asasan
Py (70;100) = @(2,5) — @(—1,25) = @(2,5) + Q(1,25) = 0,4938 + 0,3944 = 0,8882
P,,,(70;100) = 0,8882 olar.
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oa |
f
- . 1 VI
J-exdx=11m e dx = —
R—oa 2
0 o
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UDC 517.18
Euler — Poisson integral and its application
Kasamanli H. C.,Yusubaliyev Y. K., Mustafayev S. T.

Summary
Keywords:integral, province, coordinate, polar system, probability, shells

The article describes the collection and pricing of the Euler — Poisson integral. The article also

discusses the use of Euler — Poisson and Laplace integrals in probability theory.
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